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 الشكر والتقدير

لصبر، االحمد والشكر لله، أنعم علي بنعم لا تحصى ولا تعد، والحمد والشكر له سبحانه أنعم علي بالعزيمة و       

 وسهّل علي هذه الدراسة.

 وعرفاناً مني بأصحاب الفضل....أتقدم بجزيل الشكر وعظيم التقدير والامتنان إلى       

 المشرف على رسالتي، صاحب القلب الحاني، واليد رئيس قسم المحاسبة السابق الدكتور: سيف عبيد الشبيل      

ه فس المتواضعة، والذي لم يبخل علي بنصائحه العلمية القيمة، وتوجيهاتالمعطاة، والعقل المنير والخبرة الواسعة، والن

 بالشكل الذي هي عليه الآن. رسالتي العلمية السديدة، و منحني من وقته وجهده الكثيرإلى أن خرجت

 .كما أشكر الأساتذة الكرام أعضاء لجنة المناقشة

 .بجامعة ال البيت لمال والأعمالوأتوجه بالشكر إلى أساتذة  قسم المحاسبة في كلية إدارة ا

  وكل الشكر والتقدير إلى كل من ساعدني من الأهل والأصدقاء.

 والله الموفق

 الباحث
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 قائمة المحتويات

 
 و الإهـــــــــــداء

 ز والتقدير الشكر

 ح المحتويات قائمة

 ك الجـــــــداول قائمـــــة

 م الأشكـــــــال قائمـــــة

 م اللإختصــــــاراتو  الرمــــــوز قائمـــــــة

 ن الملاحق قائمـــــة

 س الملخص

ABSTRACT ف 

 0 للدراسة العام الإطار الأول الفصل

 6 :المقدمة0-0

 3 :وأسئلتها الدراسة مشكلة -0.6

 3 :الدراسة أهداف  -0.3
 1 :الدراسة أهمية -0.1
 8 :الدراسة فرضيات -0.8
 2 : الدراسة متغيرات مخطط -0.2
 9 :الدراسة مصطلحات -0.2

 01 للدراسة النظري الإطار الثاني الفصل

 01 تمهيد
 00 المؤسسية الحاكمية الأول المبحث 0-6

 06 تمهيد
 06 :المؤسسية الحاكمية مفهوم -6.0.0
 03 :المؤسسية الحاكمية نظام طبيعة -6.0.6
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 03 :الشركات حوكمة لظهور رئيسيةال الأسباب -6.0.3
 08 :المؤسسية الحاكمية مبادئ -6.0.1
 02 :الأردن في المؤسسية الحاكمية -6.0.8

 09 الحديثة الإدارية المحاسبة أساليب الثاني المبحث 6-6
 61 يدتمه

 ACTIVITY BASED COST MANAGEMENT (ABC) 60   الانشطة على المبني التكاليف نظام - 6.6.0
 60 :الأنشطة على المبني التكاليف نظام مفهوم -6.6.0.0
 66 :الانشطة على المبني التكاليف نظام مزايا - 6.6.0.6
 63 :الأنشطة على المبني التكاليف نظام لها تعرض التي الانتقادات - 6.6.0.3

 TOTAL QUALITY MANAGEMENT (TQM) 61 الشاملة الجودة إدارة - 6.6.6
 61 :الشاملة الجودة إدارة مفهوم -6.6.6.0
 68 :الشاملة الجودة إدارة نظام ركائز - 6.6.6.6
 68 :النظام مكونات  – 6.6.6.3
 69 المتوازن الأداء بطاقة نظام مزايا -6.6.3.2

 31 المالي وغير المالي الأداء الثالث المبحث 3-6
 30 تمهيد
 30 :الأداء مفهوم -6.3.0
 36 :الأداء إدارة -6.3.6
 33 :اليالم وغير المالي الاداء قياس -6.3.3
 33 :المالي وغير المالي الأداء مؤشرات -6.3.1

 33 المالي الأداء  :اولآ -6.3.1.0
 31 :المالي غير الأداء  :ثانيأ -6.3.1.6

 32 :الخلاصة

 35 السابقة الدراسات الرابع المبحث 1-6
 39 تمهيد
 39 العربية باللغة الدراسات -6.1.0
 11 الأجنبية باللغة الدراسات -6.1.6
 81 :السابقة الدراسات على التعليق -6.1.3
 86 :السابقة الدراسات عن الدراسة ههذ يميز ما -6.1.1

 81 الدراسة وأداة منهجية الثالث الفصل

 88 :الدراسة وأداة منهجية-3.0
 88 :الدراسة مجتمع -3.6
 82 .البيانات جمع أساليب -3.3

 82 :الأولية البيانات -3.3.0
 82 :الثانوية البيانات -3.3.6

 82 :الدراسة متغيرات -3.1
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 82 :المستقلة المتغيرات -3.1.0
 82 :التابعة المتغيرات -3.1.6
 82 :المعدلة المتغيرات -3.1.3
 85 :الضابطة المتغيرات -3.1.1

 85 :الدراسة إجراءات -3.8

 21 للبيانات الإحصائي التحليل الرابع الفصل

 20 الدراسة متغيرات وصف الأول المبحث 0-1
 26 تمهيد
 26 (الأداء مؤشرات) التابعة المتغيرات :أولاً -1.0.0

 26 :المالي الأداء مؤشرات -1.0.0.0
 23 :المالي غير الأداء مؤشرات -1.0.0.6

 21 المستقلة غيراتالمت :ثانياً  -1.0.6
 21 :المؤسسية الحاكمية -1.0.6.0

 21 الاحصائي للتحليل البيانات ملائمة اختبار الثاني المبحث 6-1
 20 تمهيد
 TEST OF NORMALITY 20 للبيانات الطبيعي التوزيع اختبار -1.6.0
 AUTOCORRELATION 28 الذاتي الارتباط -1.6.3

 22 الفرضيات اختبار الثالث المبحث 3-1
 25 الفرضيات اختبار :الثالث المبحث -1.3

 25 تمهيد

 003 والتوصـــيات النتــــائج الخــامس الفصــل

 003 تمهيد
 001 :النتــــائـج -8.0
 002 :التوصيـــــــات  -8.6

 002 . المراجع

 002 :العربية باللغة المراجع :اولآ
 063 :الأجنبية باللغة المراجع :ثانيآ

 069 الملاحق
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 قائمـــــة الجـــــــداول

 ص عــنـــــــــوان الجـــــــــــدول                        الرقــــــم

 20 (6108 -6100ؤشرات الاداء المالي في الشركات الصناعية للفرةة )الإحصاء الوصفي لم (0جدول رقم )

 26 (6108 -6100الإحصاء الوصفي لمؤشرات الاداء غير المالي في الشركات الصناعية للفرةة ) (6جدول رقم )

 (3جدول رقم )
 -6100الإحصاء الوصفي لآليات الحاكمية المؤسسية في الشركات الصناعية للفرةة )

6108) 
23 

 (1جدول رقم )
لس دير العام وعضوية مجيبين توزيع الشركات الصناعية حسب الجمع بين منصب الم

 (6108-6100للفرةة )الإدارة 
21 

 (8جدول رقم )
 -6100الإحصاء الوصفي لأساليب المحاسبة الإدارية في الشركات الصناعية للفرةة )

6108) 
28 

 22 (6108 -6100الضابطة في الشركات الصناعية للفرةة )الإحصاء الوصفي للمتغيرات  (2جدول رقم )

 25 للتوزيع الطبيعي (Jarque-Bera)اختبار  (2جدول رقم )

 21 نتائج اختبار الارتباط المتعدد بين المتغيرات المستقلة (5جدول رقم )

 20 مصفوفة الارتباط للمتغيرات المستقلة (9جدول رقم )

جدول رقم 

(01) 
 26 لارتباط الذاتياختبار مشكلة ا

جدول رقم 

(00) 
 21 نتائج اختبار أثر آليات الحاكمية المؤسسية مجتمعة في معدل العائد على الأصول

جدول رقم 

(06) 
 22 نتائج اختبار أثر آليات الحاكمية المؤسسية مجتمعة في معدل العائد على حقوق الملكية

رقم  جدول

(03) 
 25 لمؤسسية مجتمعة في معدل العائد على السهمنتائج اختبار أثر آليات الحاكمية ا
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رقم جدول  

(01) 
 51 نتائج اختبار أثر آليات الحاكمية المؤسسية مجتمعة في معدل دوران الأصول

رقم جدول  

(08) 
 50 الحصة السوقيةنتائج اختبار أثر آليات الحاكمية المؤسسية مجتمعة في 

رقم جدول  

(02) 
 53 الحاكمية المؤسسية مجتمعة في نسبة التوظيفنتائج اختبار أثر آليات 

رقم جدول  

(02) 
 58 نتائج اختبار أثر آليات الحاكمية المؤسسية مجتمعة في مصاريف البحث والتطوير

رقم جدول  

(05  ) 
 52 نتائج اختبار أثر آليات الحاكمية المؤسسية مجتمعة في مصاريف التدريب

رقم جدول  

(09) 

آليات الحاكمية المؤسسية مجتمعة في معدل العائد على الأصول في نتائج اختبار أثر 

  تطبيقظل 

 أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة

52 

رقم جدول  

(61) 

نتائج اختبار أثر آليات الحاكمية المؤسسية مجتمعة في معدل العائد على حقوق الملكية 

 أساليب المحاسبة الإدارية تطبيقفي ظل 
59 

رقم جدول  

(60) 

نتائج اختبار أثر آليات الحاكمية المؤسسية مجتمعة في معدل العائد على السهم في 

 تطبيقظل 

 أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة

90 

رقم جدول  

(66) 

نتائج اختبار أثر آليات الحاكمية المؤسسية مجتمعة في معدل دوران الأصول في ظل 

 تطبيق

 أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة 

96 

رقم جدول  

(63) 

 تطبيق ظل في الحصة السوقيةنتائج اختبار أثر آليات الحاكمية المؤسسية مجتمعة في 

 المحاسبة الإدارية الحديثة أساليب
91 
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 قائمـــــة الأشكـــــــال

 

 ص عنوان الشكل رقم الشكل

 5 مخطط متغيرات الدراسة (0شكل رقم )

 

 صــــــاراتقائمـــــــة الرمــــــوز واللإخت

 

 الرمز المضمون باللغة الانجليزية للرمز المضمون باللغة العربية للرمز

 Board Size BSIZE حجم مجلس الإدارة

 Board Independent  BIND الأعضاء المستقلين

 Duality of Function  DUAL ازدواجية المهام

 Management Owner MOWN ملكية الإدارة

 Ownership Concentration CONC تركز الملكية

 Leverage LEV الرفع المالي

 Cash Flow on Total Asset CFOTA التدفقات النقدية من العمليات التشغيلية الى الأصول

 Activity Based Cost ABC الأنشطة على اساسالتكاليف 

 Balance Score Card BSC بطاقة الأداء المتوازن

 Total Quality Management  TQM إدارة الجودة الشاملة

 Return on Asset ROA العائد على الأصول

 Return on Equity ROE العائد على حقوق الملكية

 Return on Per Share EPS العائد على السهم
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 قائمـــــة الملاحق

 

 ص الملحق   

 003 (: نتائج مخرجات التحليل الإحصائي للفرضيات0ملحق رقم )

 068 للشركات الصناعية المساهمة العامة الأردنية وغير المالية (: البيانات المالية6) ملحق رقم
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في الشركات  دارية الحديثةأساليب المحاسبة الإ  طبيق في ظل تأثر الحاكمية المؤسسية على الاداء المالي وغير المالي

 الصناعية المساهمة الاردنية

 إعداد

 محمد الهدار محمد الأصقع

 الدكتور: سيف عبيد الشبيلإشراف 

 الملخص

هدفت هذه الدراسة إلي التعرف علي أثر الحاكمية المؤسسية في تحسين الأداء المالي وغير المالي في ظل تبني       

أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة في الشركات الصناعية المساهمة الأردنية، ولتحقيق أهداف هذه الدراسة، قام 

شركة صناعية مساهمة خلال الفرةة  (28) لكافة مجتمع الدراسة وعدده لبيانات المالية وغير الماليةالباحث بتجميع ا

شركة لعدم  (02)عدد  وقد تم اسبعادبياناتها بسوق الاوراق المالية عمان،  ( والمدرجة6100- 6108الممتدة من )

ذلك يكون عدد الشركات الصناعية المساهمة وب ،ىانتظام بياناتها المالية خلال فرةة الدراسة أو لوجود محددات أخر 

المتوسطات الحسابية والتكرارات  فقد استخدمتشركة، ولوصف متغيرات الدراسة  15)) ما عدده محل الدراسة

 والإنحرافات المعيارية. 

من  اومن أجل أختبار مدي ملائمة النموذج الخطي لتحليل البيانات، فقد خضعت البيانات التي تم تجميعه      

القوائم المالية لمجتمع الدراسة إلي مجموعة من الأختبارات المتمثلة في أختبار التوزيع الطبيعي ومعامل الارتباط 

حليل الإنحدار ت تطبيقالخطي لاختبار ظاهرة الارتباط المتعدد وأختبار أستقرار السلاسل الزمنية، ولذلك فقد تم 

ائي ة أثر العلاقة بين متغيرات الدراسة فقد أستخدم الباحث البرنامج الإحصالمتعدد المشرةك، ولإختبار الفرضيات ودراس

Eviews. 

العديد من النتائج أهمها وجود أثر للحاكمية المؤسسية علي تحسين الأداء المالي وغير المالي،  توصلت الدراسة إلى      

فاءة لال مواردها الاقتصادية المتاحة بككما أن هناك تباين وأضح بين الشركات الصناعية من حيث قدرتها علي استغ

 وفاعلية.  

العلاقة  طيفلأن تبني الأساليب الحديثة للمحاسبة الإدارية يساهم بشكل إيجابِّ في ت كما توصلت الدراسة إلى      

  .)ازنبطاقة الأداء المتو (بين الحاكمية المؤسسية والأداء المالي وغير المالي وأن أفضل هذه الأساليب تأثيراً هو 
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وبناءاً على النتائج التي توصلت لها هذه الدراسة، نوصي بضرورة الحد من تركز الملكية في الشركات الصناعية       

ل تفعيل أدوات الحاكمية بشكمن أجل المساهمة، وعدم الجمع بين وظيفة المدير التنفيذي ورئيس مجلس الادارة، 

ة على كل قطاع صناعي وبأستخدام مؤشرات جديدة لقياس الأداء أفضل، كذلك يوصي الباحث بإجراء دراسات مماثل

 غير المالي وذلك لتمكين الدراسات اللاحقة من إجراء دراسات مقارنة.  

كات الصناعية دارية الحديثة، الشر وغير المالي، اساليب المحاسبة الإ : الحاكمية المؤسسية، الاداء المالي فتاحيةالكلمات الم

   المساهمة الأردنية.
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The Effect of Corporate Governance on Financial and  Non-Financial Performance: 

Examining  the Role of Modern Management Accounting Techniques  in Jordanian 

Manufacturing Corporation 

Prepared by. Mohamed Elhadar M. Alaska 

Supervised by Dr. Seif Obeid Alshbiel 

ABSTRACT 

This study aims to identify the impact of corporate governance in improving the financial and 

non financial performance through adapting modern management accounting methods in 

Jordanian industrial corporation.To achieves the objectives of this study, the data of financial 

and non-financial of whole Jordanian industrial corporation have been collected by the 

researcher from 28 companies listed in Amman Stock Marketing Share during the period 

(6100 -6108). However, the data of 02 companies have been distributed due to irregular 

financial statements during the period of this study or due to other limitations. Therefore, the 

number of manufacturing companies under study were 15 companies. Standard Deviations 

and the arithmetic averages were used to describe the variables of the study. 

      To test appropriate linear model extent to analyze for the data which were collected from 

the financial statements of the society of this study, and many tests were made such as Pooled 

Regression, Multicollinearity Test, Durbi- Watson Test. Moreover, Eviews statistical softwer 

was used to study the relationship between the variables of this study. 
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    Therefore, the study found many of  results. The most important finding of this study was 

the impact of the presence of corporate  governance in improve the financial and non-financial 

performance, as there is a contrast among the industrial companies in terms of using their 

ability to exploit the economic resources efficiently and effectively. 

    The study also found that, adopting modern techniques of management accounting 

positively contribute to modify the relationship between corporate governance and financial  

and non-financial performance, nevertheless, the best of these methods influence was (BSC  .(  

     Based on the results of this study, we recommend reducing the concentration of ownership 

in contributing of industrial companies, and not to combine the role of Executive Director 

and Chairman of the Board of Directors, in order to activate governance tools better. The 

researcher also recommends conducting similar studies on each manufacturing sector and 

using other indicators to measure non-financial performance to open the dore for future 

comparative studies. 

Keywords: corporate governance, financial and non-financial performance, modern 

management accounting methods, the Jordanian industrial corporation.  
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 المقدمة:0-0

تعتبر الحاكمية المؤسسية من أهم المواضيع التي تركز عليها المجتمعات الدولية، وذلك لبالغ أهميتها في إدارة      

كافة و  المنظمات والشركات من خلال الحد من تضارب المصالح بين إدارة الشركات والمستثمرين والعاملين والمقرضين

الأطراف ذات العلاقة، ولهذا فالحاكمية المؤسسية تهدف في الأساس إلى تحقيق التوازن بين مختلف الأطراف لضمان 

حقوقهم وزيادة الثقة في الإستثمارات المحلية، الأمر الذي يعد دافعآ للحصول على مصادر تمويل خارجية في الشركات 

حيث ترتكز الحاكمية المؤسسية الفعالة على  مبادئ و أدوات مختلفة   والصناعات ذات الحاكمية المؤسسية الفعالة،

تتمثل في ضمان وجود أساس فعال للحاكمية المؤسسية من أجل ضمان حقوق أصحاب المشروع وحملة الأسهم، إلى 

لاحيات صجانب  الحد من تركز الملكية  وكذلك الفصل بين الوظائف القيادية العليا بالشركات المساهمة، وتحديد ال

للجنة الإدارة، ومراقبة سلوكياتهم وأخلاقياتهم المهنية  وتوجهاتهم  نحو توفير الإفصاح والشفافية في نتائج الأعمال 

 المعروضة والمنشورة  بالقوائم المالية .

بالأخص و  كما تعد البيانات المالية مصدر مهم لكافة الأطراف مستثمرين كانوا أو لجان الإدارت ومتخذي القرارت      

في الشركات الصناعية المساهمة، وذلك راجع لكبر حجمها وتعدد أنشطتها، وهذا لا يعنى إهمال البيانات غير المالية، 

تلك البيانات التي لايمكن التعبير عنها بالوحدات النقدية والمتمثلة في توجهات لجان الإدارة المستقبيلة أو أهدافهم 

بالإضافة إلى الحصة السوقية، وحجم المنافسة، وتقاريركفاءة الأداء، كل هذه  الإسرةاتيجية، وإحصاءات التشغيل

الأمورمجتمعة يتم التعبير عنها بالقوائم المالية والإفصاحات المالية والتقارير المرفقة مع التقارير المالية،  وذلك يعمل 

و غير يقها مما قد ثؤثر بشكل مباشر أ على تعزيز المبادئ الهامة التي تسعى الحاكمية المؤسسية الفعالة إلى تحق

 مباشر على نتائج الاعمال.

خلال العقدين الماضيين نتيجة توجه ذوي الإختصاص التي شهدتها المحاسبة الإدارية  جمة التطورات لل ونظرأ       

أساليب وفير ة على تحيث تعمل المحاسبة الإداري ، وإدراكهم بمدى أهميتها في توفير المعلومات اللازمة للإدارة العليا

 بيئة الأعمال في بما يتماشي مع ديناميكية وسرعة التطورات الحادثة اتوتحليلية تساهم في ترشيد إتخاذ القرار علمية 

لا  التيالية وغير الم  لمعلومات الماليةالحاجة البالغة  لوأزدياد حجم المنافسة بين الشركات الصناعية ، لذلك تبرز 

 القرار.هذا  تخذ المهنية والإدارية لمخلفية ال إذا ما توفرت ارت الإسرةاتيجية رار لصنع الق  مناص عنها

ولهذا فقد جاءت هذه الدراسة للتعرف على أثر الحاكمية المؤسسية على تحسين الأداء المالي وغير المالي في ظل       

 لأردنية.أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة في الشركات الصناعية المساهمة ا تطبيق
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 مشكلة الدراسة وأسئلتها: -0.6

هذا الأثر لوعدم إيلاء الأهمية النسبية   س أثر الحاكمية على أداء الشركاتتنوع المؤشرات المستخدمة  لقيا نإ       

الصناعية قد أحدث أراء متباينة حول مدى أهمية المالي للشركات  لى جنب مع الأداءلمالي جنبآ إا غير مقاسآ بالأداء

م نفسه هتماالإ المملكة الأردنية وقد أولت  الحاكمية المؤسسية بالرغم مما تبديه الدول المتقدمة من إهتمام بها،

زيز ثقة ل في تعدورها الفعال كذلكو  ،منظمة التعاون الأقتصادي والتنميةلعضوية لتحقيق المتطلبات اللازمة 

تقويض و نة الدولة على الشركات الصناعية المساهمة ن الأمر يشكل نوع من التدخل لفرض هيمالمستثمرين، إلا أ 

 وتعظيم ثرواتهم.  وممارستهم جزء من صلاحيات الملاك

كما إن الأداء المالي وغير المالي هو أهم ما تتطلع اليه الشركات الصناعية، فنجاح الشركات الصناعية أو فشلها يعتمد 

تؤثر على  نفرضها الدولة من شأنها أ ا فإن أي من المتطلبات التي تبالضرورة على أداء الشركات المالي وغير المالي، ولهذ

ساهة رضها المملكة الأردنية على كافة الشركات المية المؤسسية التي تفلذكر هنا متطلبات الحاكماء، ونخص باهذا الأد

يق الحاكمية راء الباحثين حول مدى جدوتها، ومن هنا شكل تطبأوما نجم عن هذا الأمر من أختلاف في  العامة

المؤسسية بالشركات الصناعيىة  مشكلة حقيقية لعدم وضوح أثرها على الأداء العام للشركات التي تسعى بشتى 

 طبيقات المحاسبة الإدارية.لتالطرق إلى رفع أدائها بإتباع الأساليب المختلفة 

 ولهذا فإن هذه الدراسة تطرح الأسئلة الرئيسية التالية:      

 ر للحاكمية المؤسسية على الأداء المالي في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة؟هل يوجد أث -0

 هل يوجد أثر للحاكمية المؤسسية على الأداء غير المالي في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة؟ -6

ظل  الأردنية المساهمة العامة فيهل يوجد أثر للحاكمية المؤسسية على الأداء المالي في الشركات الصناعية  -3

 أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة؟ تطبيق

هل يوجد أثر للحاكمية المؤسسية على الأداء غير المالي في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة في  -1

 أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة؟ تطبيقظل 

 هداف الدراسة:أ   -0.3

لى تحقيق جملة من الأهداف تنبثق منها وذلك من خلال التعرف على أثر الحاكمية راسة إالد هذه تسعى      

 المساهمة لصناعيةثة في الشركات اأساليب المحاسبة الإدارية الحدي تطبيقالمؤسسية على الأداء المالي وغير المالي في ظل 

  على النحو الأتي: الأردنية، وذلك كما هو مبين
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 ردنية.ات  الصناعية المساهمة الألحاكمية المؤسسية على الأداء المالي وغير المالي في الشركالتعرف على أثر ا -0

دارية بة الإ اساليب المحاس تطبيق في ظل التعرف على  أثر الحاكمية المؤسسية على الأداء المالي وغير المالي -6

 الحديثة في الشركات الصناعية  المساهمة الأردنية.

 ة:أهمية الدراس -0.1

إن الحاكمية المؤسسية تلعب دورآ بارزآ ومهمآ في إلزام الشركات الصناعية المساهمة العاملة في الأردن بالخصائص      

والمبادئ التي تهدف الحاكمية المؤسسية إلى تحقيقها من أجل ضمان حقوق المستثمرين، بالإضافة الى  دورها  في 

، حيث أن غياب الصناعية المساهمة والثقة في التقارير المالية للشركات تحقيق الدرجة الكافية من الإفصاح والشفافية

الدرجة الكافية من الأفصاح والشفافية تؤدي حتمآ الى عدم تمكين المستثمرون من اتخاذ القرارات الاستثمارية بشكل 

ة التي كمية المؤسسيأفضل، وينزع ثقة المستثمر في هذه الشركات، وهو الأمر الذي يتعارض مع أهداف ومبادئ الحا

 حظت بإهتمام عالمي واسع النظير  وبالأخص بعد الأحداث المتكررة للأزمات المالية العالمية المتلاحقة.

تعتبر الشركات الصناعية المساهمة الأردنية أحد الروافد الهامة للإقصاد الأردني، فهي تساهم في وفي الوقت نفسه  

كونها  وذلك ،وتساعد على تخفيض ميزان المدفوعات من جهة أخرى ،ة من جهةرفع ميزان الإيرادات للمملكة الأردني

من لة والتي لولا عدم توفرها محليآ لأضطرت الدو  ،تنتج السلع والبضائع التي تمس الحاجة اليومية للمواطن الأردني

ر الحاكمية ها الضوء على أثالدراسة من تسليطهذه  ية تكمن أهم، ولهذا بأموال طائلةعبر قنواتها المختلفة ادها ير ستا

 ممارسات المحاسبة الإدارية الحديثة في الشركات الصناعية تطبيقالمؤسسة على الأداء المالي وغير المالي في ظل 

حاسبة لميكات االأساليب الحديثة لممارسات وتكن نومما لا شك فيه إ  وذلك لأهمية هذا القطاع، الأردنية المساهمة

كما إن تعدد الأساليب للممارسات   ،الإدارية والمالية وغير المالية في ترشيد القرارتكان  بما الإدارية ذات أهمية

 .بحول أختيار الأسلوب الأنس مام متخذ القرارأ ليها المحاسبة الإدارية يخلق فضاءآ واسعآ وذو تنوع إتهدف  التي

 بيقطالأداء المالي وغير المالي في ظل ت على لحاكمية المؤسسيةلولابد من أن يكون هنالك الأثر نه ولهذا فإ         

من  ملطفغير مت، حيث أن أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة قد تبناها الباحث كأساليب المحاسبة الإدارية الحديثة

صل وهو ما ست ،يو سلبجابِّ أ يثر العلاقة بين الحاكمية والاداء المالى وغير المالي بشكل قد يكون إ الممكن أن يغير في أ 

هدافها بالإجابة عن الأسئلة المطروحة، تحقيق أ اختبار الفرضيات التي تم تبنيها و ليه هذه الدراسة من خلال إ

 عدم فعالية الحاكمية المؤسسية في الشركات الصناعية الأردنية. إلىالوقوف علي الثغرات التي قد تؤدي و 
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 فرضيات الدراسة: -0.8

لعرض اأهميتها و وبيان مدى  وعرض الأسئلة المنبثقة عنها شكلة الدراسةفي ضؤ ما سبق سرده من تحديد لم     

 فإن فرضيات الدراسة يمكن صياغتها بالكيفية التالية:  ،هدافهاالموجز لأ 

للحاكمية المؤسسية  (α ≤ 1.18عند مستوى دلالة ) : لا يوجد أثر ذو دلالة احصائيةH10الفرضية الرئيسية الأولى 

  الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة.على الأداء المالي في

 وفيما يلي الفرضيات المتفرعة عن هذه الفرضية، على النحو التالي:        

( α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية للحاكمية المؤسسية : H10-0الفرضية الفرعية الأولى 

 .على الأصول في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة الأداء المالي مقاساً بمعدل العائدعلى 

( α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية للحاكمية المؤسسية : H10-6الفرضية الفرعية الثانية 

 .العامةالأداء المالي مقاساً بمعدل العائد على حقوق الملكية في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة على 

 عند مستوى دلالةلا يوجد أثر ذو دلالة احصائية للحاكمية المؤسسية : H10-3الفرضية الفرعية الثالثة 

(α ≤ 1.18 على ).الأداء المالي مقاساً بمعدل العائد على السهم في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة 

( α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )ة احصائية للحاكمية المؤسسية : لا يوجد أثر ذو دلالH16الفرضية الرئيسية الثانية 

 الأداء غير المالي في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة.على 

 وفيما يلي الفرضيات المتفرعة عن هذه الفرضية، على النحو التالي: 

( α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )ؤسسية لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية للحاكمية الم: H16-0الفرضية الفرعية الأولى 

 في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة. بالحصة السوقيةالأداء غير المالي مقاساً على 

( α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية للحاكمية المؤسسية : H16-6الفرضية الفرعية الثانية 

 في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة.بمصاريف البحث والتطوير  الأداء غير المالي مقاساً على 
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 عند مستوى دلالة لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية للحاكمية المؤسسية : H16-3الفرضية الفرعية الثالثة 

(α ≤ 1.18 على ) ًساهمة العامةفي الشركات الصناعية الأردنية المبمصاريف التدريب الأداء غير المالي مقاسا. 

( للحاكمية المؤسسية α ≤ 1.18عند مستوى دلالة ): لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية H13الفرضية الرئيسية الثالثة 

 لحديثة.أساليب المحاسبة الإدارية اتطبيق الأداء المالي في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة في ظل على 

 عن هذه الفرضية، على النحو التالي:وفيما يلي الفرضيات المتفرعة  

( α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية للحاكمية المؤسسية : H13-0الفرضية الفرعية الأولى 

طبيق تالأداء المالي مقاساً بمعدل العائد على الأصول في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة في ظل على 

 سبة الإدارية الحديثة.أساليب المحا

 عند مستوى دلالة : لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية للحاكمية المؤسسية H13-6الفرضية الفرعية الثانية 

(α ≤ 1.18 على ) الأداء المالي مقاساً بمعدل العائد على حقوق الملكية في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة

 الإدارية الحديثة.أساليب المحاسبة  تطبيقفي ظل 

 عند مستوى دلالةلا يوجد أثر ذو دلالة احصائية للحاكمية المؤسسية : H13-3الفرضية الفرعية الثالثة 

 (α ≤ 1.18 على ) الأداء المالي مقاساً بمعدل العائد على السهم في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة في

 حديثة.أساليب المحاسبة الإدارية التطبيق ظل 

( للحاكمية المؤسسية α ≤ 1.18عند مستوى دلالة ): لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية H11الفرضية الرئيسية الرابعة 

 ارية الحديثة.أساليب المحاسبة الإدتطبيق الأداء غير المالي في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة في ظل على 

 هذه الفرضية، على النحو التالي:وفيما يلي الفرضيات المتفرعة عن  

( α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية للحاكمية المؤسسية : H11-0الفرضية الفرعية الأولى 

أساليب طبيق تفي الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة في ظل  بالحصة السوقيةالأداء غير المالي مقاساً على 

 ارية الحديثة.المحاسبة الإد
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( α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية للحاكمية المؤسسية : H11-6الفرضية الفرعية الثانية 

أساليب طبيق تفي الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة في ظل بمصاريف البحث الأداء غير المالي مقاساً على 

 المحاسبة الإدارية الحديثة.

 عند مستوى دلالةلا يوجد أثر ذو دلالة احصائية للحاكمية المؤسسية : H11-3لفرضية الفرعية الثالثة ا

 (α ≤ 1.18 على )في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة في ظل  مقاساً بمصاريف التدريب الأداء غير المالي

 أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة.تطبيق 

 ات الدراسة :مخطط متغير  -0.2

 .عدلة لهذه العلاقةالمخطط التالي يوضح المتغيرات المستقلة والتابعة والم
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 ( مخطط متغيرات الدراسة0شكل رقم )

 متغير تابع                                             متغير مستقل                                 

   

                                             

 

 

 

 

 

 

    

 

 

  

  الأداء المالي

 الأداء غير المالي

 العائد على الاصول

 العائد على حقوق الملكية

 د على السهمالعائ

 الحصة السوقية

 البحث والتطوير

  الإدارة مجلس حجم -

 نسبة الأعضاءالمستقلين -

 المدير منصب بين الجمع -

 مجلس وعضوية تنفيذيال

 الإدارة

 الإدارة ملكية -

 الملكية تركز -

تظام التكاليف المبني على 

 الانشطة

 بطاقة الاداء المتوازن

 الجودة الشاملة إدارة

 داريةالإ  الإدارية الحديثة للمحاسبة التقنيات

 تدريب العاملين

 الحاكمية المؤسسية 

حجم الشركة مقاسأ بأجمالي 
 معدل الرفع المالي الأصول

 تالتدفقات النقدية من العمليا

 التشغيليةإلى إجمالي الأصول

 المتغيرات الضابطة
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 متغير معدل

 (Wang, D. and Huynh, Q., 6103المخطط من إعداد الباحث بالإستناد على دراسة ) 

 مصطلحات الدراسة: -0.2

سلوب الذي على إنها الأ:  قد تم تعريف الحاكمية المؤسسية "Corporate Governanceالحاكمية المؤسسية       

(، كما تعد الحاكمية المؤسسية أداة Macmillan and Downing,0999ر بواسطته الوحدات الإقتصادية"، )تدا

لتوزيع وتدرج السلطات والمسؤوليات وضمان حقوق أصحاب الحقوق المختلفة داخل الوحدة الإقتصادية وضمان 

 ,Chung and Zhangسسات، )و مؤأ   أفراد  ،شكالهالإستثمارت بمختلف أعدم تضارب المصالح بينهم وجذب ا

6100.) 

الاداء  بأنه "قدرة المنظمة  يعرف : Financial and Non-Financial Performanceغير المالي الأداء المالي و       

المالي الذي  هو مدى النجاحفعلى تحقيق تلك النتائج المرغوبة التي تسعى المنظمة إلى تحقيقها"،أما الأداء المالي " 

كما أن  ،ستثماراتهم"لال الحصول على أعلى عائد ممكن لإالشركات أن تعظم ثروة ملاكها وذلك من خ تستطيع فيه

 Wheelenغير المالي  يمثل كل ما لا يمكن التعبير عنه بالوحدات النقدية بل يتم التعبير عنه بالوحدات الكمية، )الأداء 

and Hanger,0998.) 

: هي عملية إعداد الحسابات والتقارير الإدارية التي توفر Management Accountingالمحاسبة الإدارية       

تخاذ ن إ  داخل المنظمة والتي تمكنهم م، والعاملينراءالمعلومات المالية و الإحصائية الدقيقة والبيانات الأساسية للمد

 (.6101ار، ويطلق عليها أيضا محاسبة التكاليف، )أبو نص ت اليومية والقرارات قصيرة الأجل،القرارا

: إنه الطريقة اللازمة لقياس التكاليف Activity Based Cost Managementنظام التكاليف المبني على الأنشطة 

 James  (6112 .)وأغراضها بناءاً على الأنشطة المؤداة، 

ة من يقوم على مجموعومن المفاهيم الإدارية الحديثة،  :Total Quality Managementإدارة الجودة الشاملة 

الأفكار والمبادئ التي تهدف إلى  تحقيق الأداء الأفضل المبني على تحسين نوعية الإنتاج والخدمات، وتخفيض نسب 

 (.6112الفاقد، والعمل على كسب رضاء الزبائن، )الفضل وأخرون، 

تيجي إنه نظام شامل لقياس الأداء من منظور اسرةا:  Balance Score Cardنظام بطاقة الأداء المتوازن

يتم بناءاً عليه ترجمة اسرةاتيجية المنشأة إلى أهداف ومقاييس وقيم مستهدفة وخطوات إجرائية أوليه 

  (.Kaplan and Norton, 0996, p20واضحة ،  )
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 الفصل الثاني

 الإطار النظري للدراسة

 تمهيد 

، يهدف تكون هناك أربع مباحثيهدف هذا الفصل إلى التعريف بالمفاهيم المرتبطة بمتغيرات الدراسة حيث س      

الأول منها إلى التعرف على الإطار العام  للحاكمية المؤسسية من حيث مفهومها وطبيعتها وأسباب ظهورها ومبادئها 

ومعوقات تنفيذها. ومرورآ بالمبحث الثاني والذي يهدف إلى التعرف على الأداء المالي وغير المالي والمؤشرات الهامة 

بة الإدارية المحاس لتطبيقاتالأساليب الحديثة والمختلفة   عرضا المبحث الثالث فالهدف منه هو أم ،لقياس الأداء

لمبحث ارية بشكل متكامل، ومن ثم سيتم التطرق إلى والمفاهيم النظ العام وبذلك نتمكن من رسم وتحديد الإطار

 ة السابقة حول موضوع هذه الدراسة.الرابع الذي يهتم بدراسة ومراجعة الأدبيات التى غطتها الدراسات الحديث

 .يةسالمبحث الأول: الحاكمية المؤس -6.0

 .المبحث الثاني: الأساليب الحديثة للمحاسبة الإدارية -6.6

 .المبحث الثالث: الأداء المالي وغير المالي -6.3

 .المبحث الرابع: الدراسات السابقة -6.1
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 الحاكمية المؤسسية المبحث الأول 0-6

 

يتناول هذا المبحث من الإطار النظري التعريف بالجوانب الرئيسية للحاكمية المؤسسية، حيث يحتوي هذا       

 المبحث على ما يلي:

 .مفهوم الحاكمية المؤسسية -6.0.0

 .طبيعة نظام الحاكمية المؤسسية -6.0.6

 .الأسباب الرئيسية لظهور حوكمة الشركات -6.0.3

 .ةمبادئ الحاكمية المؤسسي -6.0.1

 .الحاكمية المؤسسية في الأردن -6.0.8
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 الحاكمية المؤسسيةالمبحث الأول:  -6.0

Corporate Governance 

 تمهيد   

  علاقات وكالة متعددة نتج عنه نفصال الملكیة عن الإدارة وإ إن اتساع حجم أعمال الشركات وتعقد عملیاتھا    

عده لعل أبرزها تعظيم ظھور مشاكل  الأمر الذي ساهم في نینبین الملاك والإدارة والمساھمین والدائومتداخلة 

ات العالمية كلشر وغياب الضوابط السلوكية والمهنية الأمر الذي ساهم فى حدوث ازمات مالية كبيرة في بعض االمصالح 

 فيالتوازن وإحداث نوع من  نضباط السلوكي، الإ جاء مفھوم حوكمة الشركات للعمل على ضمان لهذا  العملاقة،

 (.  18،ص  6112)الجعیدي ،  ،الواحدة الأطراف في الشركة كافةتحقیق مصالح 

هم ركائز إقصاديات البلدان المتقدمة لدورھا الفعال في بإعتبارها إ حوكمة الشركات باھتمام عالمي ولقد حظت      

 دورھا في تعظیم قیمة الشركة بالإضافة الي، (6112، )ابوزر، تجنب حالات التعثر والفشل والإفلاس المالي والإداري

 سواق باتت اليوم تتسم بشدة المنافسة.ونموھا في أوضمان بقائھا 

 مفهوم الحاكمية المؤسسية: -6.0.0

بمصطلح الحاكمية المؤسسية وإختلاف توجهاتهم العلمية كانت أو الثقافية أو  جهات مختلفة إهتمام ن تعددإ       

تمام هحاكمية يحمل كل منها وجهة نظر  وإعاريف متعددة ومختلفة لمفهوم الالسياسية أو الاقتصادية قد أوجد ت

بأنها ، تصاديقنظمة الإنماء والتعاون الإ م فعلي سبيل المثال عرفتها الحوكمة،تعريفها لمفهوم  يطرحهتلك الجهة بما 

الأهداف وتحديد  مجموعة من العلاقات بين القائمين على إدارة الشركة ومجلس الإدارة وحملة الأسهم ووضع

اهمين هدف تحسين الأداء المالي والحفاظ على حقوق المسوالملكية ب دارةعة الأداء نتيجة الفصل بين الإ السياسات ومتاب

 Organization for Economic) ،قتصادية للمنظمة أو الشركةلح وكذلك على السمعة الإ وأصحاب المصا

Cooperation and Development (OECD) 6113, P: 12). 

بأنها هي النظام الذي ،  (International Finance Corporation, 6112 )يما عرفتها هيئة التمويل الدوليةف      

أعمالها وفق هيكل الحوكمة الذي يحدد توزيع الحقوق والمسؤوليات بين  ن خلاله إدارة الشركات والتحكم فييتم م

  جراءات التى يرسمها هيكل الحوكمة.والإ  اتمختلفة المشاركين فى الشركة وفق القرار 
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جراءات يتم إدارتها بأنها عمليات تتم من خلال إ  ,(IIA ,6116, p6وعرفها مجمع المدققين الداخليين الأمريكي )      

ابط الرقابية بتجنب المخاطر مما يؤدي إلي أنجاز ب المصالح والتأكيد على كفاية الضو بواسطة إدارة تمثل أصحا

 الأهداف.

بأنها الهيكلية الإدارية التى تتم تصحيحها بشكل موثق بواسطة المؤسسة من أجل  Samarasiri ,(6115)وعرفها      

 حماية مصالح المساهمين.

تربط بين إدارة الشركة وأصحاب المصالح  حزمة من العلاقات التعاقدية التي بأنها (،6119)وعرفها خليل      

 والمساهمين من أجل تعزيز الأداء .

 طبيعة نظام الحاكمية المؤسسية: -6.0.6

لحرية تطبيق سياسات اتعمل على  بط بشكل أساسي بالنظم التيتإن طبيعة نظام الحاكمية المؤسسية ير       

 ،تزاملفهي نظام يعمل على نشر ثقافة الإ وبذلك ،ستثمارات وبتفعيل آليات وأحكام السوقالإقتصادية وتعدد الإ

 .(6118)ميخائيل 

 اب الرئيسية لظهور حوكمة الشركات:الأسب -6.0.3

عمال وتعقيد العمليات وتداخل العلاقات بين المستثمرين حجم الشركات والتسارع المستمر في حجم الأ  إن كبر      

ل تداخ أدي إلي ،مقرضين أو دائنين أو موردين أو عملاءكانوا أسواء  ،والمدققين وأصحاب المصالح المختلفة ،والإدارة

د كان ونتيجة لهذا التعقي مع مصالح أطراف أخرى، ضرف مصالح خاصة قد تعرة طقات وتعارض المصالح فلكل العلا 

باط متوازن لسلوكيات جميع الأطراف من أجل تعظيم نضضمن إ ولابد من إيجاد نظام يتماشي مع نظرية الوكالة وي

 (.6101) ال غزاوي، ، (OECD, 6113) للكل الفائدة

فى  0936عام   Berle and Meameamsهي شركة  الإدارةتناول موضوع فصل الملكية عن  ولعل أول من      

هذه الدراسة البذرة الأولية  حيث تعتبر  ،The Modern Croporat and Private Propertyبعنوان  دراستها

 فصل الملكية عن الإدارة والرقابة عليها. عدم طرحت المشاكل الناجمة من التي

شكلة ملة في أن آليات الحاكمية المؤسسية السليمة  تأتي لسد الفجوة المتمث Williams (0925،) ضحوقد أو        

 كات فيقد تطيح بالشر ن هذه الممارسات ، وإ والصراع الناشئ بين الإدارة والملاك نتيجة الممارسات السلبيةالوكالة 

  .ذا لم يتم الفصل بين الملكية والإدارةإ  الأمد القريب أو البعيد
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 الأخلاقيةالمهنية والمبادئ  والأعرافوصف الأمر بأنه مجموعة من الضوابط   ،(6112كذلك فإن سليمان )      

 والالتزام المهني من أجل تحقيق المصداقية والثقة بالمعلومات المالية المنشورة بالقوائم المالية وذلك بعد الهزات

انون لطاقة وما ترتب عنها من صدور قانرون لشركة  أزمة  الأخصوبسسات كبيرة ت لها مؤضتعر  التيالمالية الكبرى 

Sarbanes Oxley  6116عام ،.(Hamdan, and Alaska, 6102)  

 وبذلك يمكن للباحث أن يلخص أسباب وجود الحاكمية كما يلي:    

 نفصال الملكية عن الإدارة.نظرية الملكية وإ  التوافق مع .0

 ضارب المصالح .تعقد الأدوار وتعدد المسؤوليات وت .6

 الحاجة إلى مجموعة من الضوابط والمبادئ الأخلاقية التى تتماشي مع الأعراف المهنية والأسس  .3

 والمبادئ والأهداف المحاسبية .    

 القوائم المالية وحماية حقوقهم. تنشرهزيادة ثقة المستثمرين بما  .1

 المحلية. الأطرنتشارها خارج ق وإ توزيع الأسوا .8

المملكة لدولة بإن الحاكمية المؤسسية تشكل إطاراً مهماً تعتمد علية أجهزة ايرى الباحث  ،على ما تقدموبناءاً       

كات المالية حيث يصنف دليل الشر  الأوراقتزم بها الجهات ذات العلاقة وفق دليل صادر عن هيئة الاردنية وكذلك تل

، ةالأول يعني بالشركات الصناعية والخدميؤسسية يتواجد دليلان للحاكمية الم ، حيثحسب توجهها صناعي أو مالي

 كات التأمين وهي تتفقة وشر ستثمار الماليية المتمثلة فى البنوك وشركات الإستثماريعنى بالشركات المالية والإ والثاني

صناعية ال أما الشركات ،تخضع لإشراف وإرشادات البنك المركزي الأردني، كما إنها بما يتماشي مع متطلبات لجنة بازل

شكل أليات تكل هذه الأطراف مجتمعة   ،فهي تخضع لرقابة المدققين الداخليين ولجنة الإدارة والمدققين الخارجين

 الحاكمية المؤسسية. أهدافيجب أن تكون مسئولة مسؤولية تضامنية من أجل تطبيق الحوكمة و

لشركات لستثمارات الأداء، وزيادة جذب الإ اعد فى رفعالجيدة والفعالة تس وبالأخص المؤسساتية ن الحوكمةإ       

 ,Chang) ،وتعزيز القدرة التنافسية ،أو مؤسسات أفراد ستثمار على شكلكان ذلك الإ آبأنواعها المختلفة سواء

لذي يساهم الأمر ا ،والمنافسة       ستمراريةمية المؤسسية يمكن الشركات من الإن التطبيق الجيد للحاككما إ  ،(6100

ويعزز من ثقة ، (Zedan and Abu Nassar, 6101) ،الشركاتوقيمة التداول على أسهم  حجم فى تحسين

 المستثمرين فى الشركات التى تطبق قواعد الحوكمة. 

ن الحاكمية تهدف إلى تحقيق مجموعة من المبادئ تتمثل فى تشجيع السلوكيات إ  ، (Jinghan, 6118, p52)ويرى  

  وتجنب الكوارث الناجمة عن المخاطر المتعددة.  ،والامتثال للقوانين ،الأخلاقية
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 يمكن تحديد أهداف الحوكمة وفق وجهة نظر الباحث فيما يلي: فإنهوعليه    

 الأداء. رفع .0

 القدرة التنافسية. رفع .6

 .النافذةمتثال للقوانين والتشريعات الإ  .3

  عمال.الأ دعم سمعة منظمات  .1

 تعزيز ثقة المستثمرين. .8

 المختلفة. لإطرافاتنظيم العلاقات بين  .2

 الشفافية. .2

 مبادئ الحاكمية المؤسسية: -6.0.1

مبادئ لحوكمة الشركات  ( OECDالتعاون الاقتصادي )الإنماء و عت منظمة ضعندما و  0992كانت البداية عام       

كل  اً لمبادرات حوكمة الشركات فيأصبحت فيما بعد أساس الإرشادات والمعايير التيمجموعة من في مجملها تمثل 

 ( .  OECD,6112, P:08التعاون الاقتصادي )الإنماء و لة منظمة ضالدول التى تعمل تحت م

الأمر  ، اتهمنتمائهم وجنسيلثقة للمستثمرين بكافة أشكالهم وإ لتزام بهذه المبادئ يساعد على رفع درجة اإن الإ      

وما   ،الدول التى تطبق مبادئ الحاكمية قتصادياتد من الإستقرار لإ زيالمتحقيق  الذي يساهم دون أدنى شك في

من تفعيل وتحسين إقتصادها وفق إطار مالي عالمي موحد لمساعدة حكومات تلك الدول  وجدت هذه المبادئ إلا

حوكمة ل تقييم وتحسين الأطر التشريعية  يعكس الظروف الإقتصادية لهذا البلد، وكذلك لتمكين هذه الدول من

 (.  OECD, 6113, P3)الشركات، 

مع الظروف المتباينة لبيئة بلدان دول منظمة الإنماء لهذه المبادئ بما يتماشي صياغة التم إعادة  6111وفي عام       

 مجالات أساسية يمكن تلخيصها فيما يلي:  2وتغطي هذه المبادئ  ،والتعاون الاقتصادي

 وجود إطار فعال للحوكمة -6.0.1.0

Ensuring the Basis for an Effect Corporate Governance Framework.   
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 لتزام بالنزاهة والموضوعية والوضوح فىوالإ داءمن الشفافية وفعالية وكفاءة الأ ضوجود إطار فعال للحوكمة ي إن    

 ،مجلس الإدارة رئيسوالفصل بين وظيفة المدير التنفيدى و  ،توزيع المسؤوليات بين الوظائف الإدارية والتنفيذية

ظل وجود مجموعة من القوانين والتشريعات  والشفافية في الإفصاحتحقق  التي اللازمة اءاتالإجر وإتخاذ كافة 

 المالي للشركات. الأداء أن الحاكمية الفعالة تعزز من Tang  (6108،) ويرى الملزمة لكافة الشركات،

  Shareholders Righis  حماية حقوق المساهمين6-1-0-6

 في وحق التصويت ،نقل ملكية الأسهم لمتمثلة فيحماية حقوق المساهمين وا الجيدة تعمل علىالحوكمة إن       

 ، علاوة عنأمر إقالته وحق اختيار أعضاء المجلس وكذلك مناقشة  ،ومسائلة مجلس الإدارة ،الجمعيات العمومية

بل يدة قلأسهم الجدا كتتاب فىتعاملات المالية غير العادية والإ الحصول على المعلومات الخاصة بالشركة وإقرار ال

والتي تمكنهم من  نه يجب توفير المعلومات الشفافة للمساهمينإ  "( 25، ص 6112(مطر و نور، يرى، كما غيرهم

 ."ستمرار والنمولفرص المتاحة أمام هذه الشركات في التوسع والإوا ،الوقوف على الأوضاع المالية لشركاتهم

  Equitable Treatment of Shareholders  المعاملة المتساوية للمساهمين6-6- 6-1

 ززعمن إطار الحاكمية المؤسسية المعاملة المتساوية والمتكافئة لكافة المساهمين بالشكل الذي يضيجب أن ي      

ن أ د أو مع أي فئة من المساهمين، كما يجب ضوتجنب التحيز  ،الأخرىتغلال الأطراف سمن إ الأقليةحماية حقوق 

وق هذه حق تهاكنتم إ  إذ ما عادل وذلك  الحصول على تعويض المساهمين فيفئة من حة لكل تكون هناك فرصة متا

 .OECD, 6113,p: 12) ( الفئة

 Transparency and disclosure  والشفافية الإفصاح 6-1-3-6

سب لكافة االوقت المن وعية وفيضبكفاية وملائمة ومو  الإفصاحاتتقديم  على ضرورة وحتمية  هذا الإطار يؤكد      

أسيس تتصل بت وخاصة للأمور التي ،المصلحة ذات طرافالأ طرف من  أيهتمام إ تمس والتي ،الهامة للشركة الأمور

 أداةيمثل  الإفصاحأن  إلىحيث أن التجارب بالدول ذات الاقتصاديات المتقدمة تشير  ،الشركة وبيان موقفها المالي

ب مل على جذالجيد يع الإفصاحن كما إ  ،حماية المستثمرين وتلعب دور في ،قوية تؤثر على سلوك الشركات

 ويعزز الثقة فى أسواق رأس المال.  الأموالس الإستثمارات ورؤو 

 الإداريالمحاسب  ختصاصإ المحاسبي هو من  الإفصاحن إ  ،(6108) وآخرون عبد المنعم يرى ،بالإضافة الى ذلك      

 .لأسهماأصحاب المصالح المختلفة وحملة لمحتاجيها من أو غير مالية  كانت مالية آالذي عليه تقديم المعلومات سواء
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لتزام بمبادئ الحاكمية قد يؤثر على أداء الشركات مقياس عام لقياس الإ ن عدم وجودإ  ،(6108السرطاوي ) ويرى      

 وح البيانات المفصح عنها.ضوذلك لعدم كفاية المعلومات أو عدم و  ،بشكل عام

   .Stakeholders’ Role and Their Rights Respectfulحرةام حقوقهم حاب المصالح وإ دور أص 6-1-1-1

 ضلتعويايمنح الثقة للمستثمرين ب، و حرةام الحقوق القانونيةيعمل على  إ  لشركات حوكمة ال ن الإطار العام إ       

 ،الدائنونو  ،والموردين ،والبنوك ،العملاء ،والمقصود بأصحاب المصالح هم ،عن أي انتهاكات قد تطال أصحاب المصالح

 الرقابة على الشركة.  دور عن طريق مشاركتهم الفعالة في ويجب أن يكون لهم ،وحملة المستندات

  Board Responsibility  مسئوليات مجلس الإدارة -6.0.1.6

جلس ، ودور ملأعضاءوكيفية أختيار ا ،والقانونية ،الإدارية يرسم معالم الأطر ن هذا الإطار لحاكميه المؤسساتإ       

تحديد و اتيجيات الشركة وسياسات المخاطر سرة إاف على الإدارة التنفيذية، كما تقع مسؤلية تخطيط شر الإدارة فى الإ 

 مراقبة تنفيذ الأداء. يضآ عليه أ  والذي ،على عاتق مجلس الإدارة الأهداف

 وهذا يعود إلي ،عض الشركات دون غيرهاوبشكل عام فإن المبادئ العامة لحوكمة الشركات قد تتناسب مع ب      

ي ن تؤدهذه المبادئ ليس بالضرورة أ  متثال لكافةكما إن الإ  ،النظم والقوانين المعمول بها في بلد المنظمة أو الشركة

نه على الشركات أن تتماثل لما يناسبها من سياسات ومبادئ إ )  (Akbar, et al., 6102 ىوير تعزيز الأداء،  إلى

عمل بها ت والخصائص المالية والقانونية والإجتماعية والإقتصادية التيذلك وفق البناء الداخلي للشركة الحاكمية و 

 هذه الشركة أو المنظمة. 

 الحاكمية المؤسسية في الأردن: -6.0.8

 لقد بذلت جهات أردنية عديدة الجهود اللازمة من أجل تفعيل الحاكمية المؤسسية والأرتقاء بمستوى تطبيقها في

)وزارة التجارة  ،)بورصة عمان(، ولعل أهم هذه الجهات هي بسوق الأوراق المالية، الشركات المساهمة والمدرجة 

البنك  مثل قانونلى سن مجموعة من القوانين دني، هيئة الأوراق المالية(، بالإضافة إوالصناعة، البنك المركزي الأر 

أحكامه كافة الصلاحيات للبنك المركزي لتعزيز الحاكمية  ، والذي منحت0920لسنة  (63)ردني رقم الأالمركزي 

 يمية وهيكلة والذي عالج الأمور التنظ، 0992( لسنة 66ة بالمؤسسات المصرفية، وقانون الشركات رقم )يالمؤسس
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( لسنة 65وقانون البنوك رقم ) بالشركات المساهمة، نتخابهممجلس الإدارة  وطرق إنتخاب أعضاء المجلس وشروط إ 

مور متعددة ولعل أهمها منح الصلاحيات لموظفي البنك المركزي لتدقيق ومراجعة حسابات الذي تناول أ  6111

( لسنة 22قانون الأوراق المالية رقم)علاوة عن ذلك فقد صدر  ،بنوكل لجان تدقيق بالوتشكيالمؤسسات المصرفية، 

 ذى بموجبه تم إنشاء بورصة عمان.، وال6116

ية، ولعل بقواعد الحاكمية المؤسسقرةحات لتعديل بعض القوانين لوجود بعض الثغرات القانونية وقد توالت الم      

دليل قواعد حوكمة الشركات المساهمة المدرجة في لتعديل ما أصدرته هيئة الأوراق المالية  أهم هذه المقرةحات

ستندت إلى نصوص قانونية ملزمة اتي والمتضمن بعض القواعد الإلزامية حكماً وال 69/2/6115بورصة عمان بتاريخ 

وردت في تشريعات نافذة توجب الشركات المساهمة العامة الالتزام بها، وقواعد إرشادية يكون تطبيقها من خلال 

وكان الهدف من إتباع هذا الأسلوب في السابق  (،Comply or Explain)، لتزام أو تفسير عدم الالتزامالإأسلوب 

تزام الكامل لالإاً للتكيف مع مبادئ الحوكمة بما يعزز الوعي بهذه المبادئ ومن ثم تحقيق منح الشركات وقتا كافي

، وأبرز ما تركز عليه القواعد الإلزامية الجديدة هو الفصل وعدم الجمع بين منصب رئيس مجلس بها بشكل تدريجي

يذي دارة ومن يشغل أي منصب تنفخر في الشركة، على أن لا تربط بين رئيس مجلس الإ أ الإدارة وأي منصب تنفيذي 

خر في الشركة أي قرابة من الدرجة الأولى، وأن يكون اثنين على الأقل من أعضاء المجلس من الأعضاء المستقلين، وأن أ 

ية الأعضاء ن يكون غالبأ دارة على الإ عضاء مجلس أ ت من قبل والمكافأ يتم تشكيل لجنة التدقيق ولجنة الرةشيحات 

 الأعضاء المستقلين.في هذه اللجان من 
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 دارية الحديثةلإ ساليب المحاسبة اأ المبحث الثاني 6-6

 الأساليب والمتمثلة في للمتغيرات المعدله لتعريف بالجوانب الرئيسيةيتناول هذا المبحث من الإطار النظري ا     

م هذا الفصل حيث يقد  ،ردنيةالحديثة لممارسات المحاسبة الإدارية الأكثر تطبيقآ بالشركات الصناعية المساهمة الأ

 ما يلي:

    .نظام التكاليف المبني على الانشطة  - 6.6.0

 .مفهوم نظام التكاليف المبني على الأنشطة  - 6.6.0.0

 .مزايا نظام التكاليف المبني على الانشطة  - 6.6.0.6

 .الإنتقادت التي تعرض لها نظام التكاليف المبني على الأنشطة  - 6.6.0.3

 .إدارة الجودة الشاملة  - 6.6.6

 .مفهوم إدارة الجودة الشاملة  -6.6.6.0

 .ركائز نظام إدرة الجودة الشاملة - 6.6.6.6

 .مكونات النظام  - 6.6.6.3

 .مزايا تطبيق نظام إدارة الجودة الشاملة -6.6.6.1

 .معوقات تطبيق نظام إدارة الجودة الشاملة -6.6.6.8

 .المتوازن نظام بطاقة الأداء  -6.6.3

 .مفهوم نظام بطاقة الأداء المتوازن  -6.6.3.0

 .يقوم عليها نظام بطاقة الأداء المتوازن الأساسية التيالركائز  -6.6.3.6

 .أبعاد بطاقة الأداء المتوازن -6.6.3.3

 .بعاد بطاقة الأداء المتوازنالعناصر الواجب توفرها في كل بعد من أ  -6.6.3.1

 .الأدء المتوازن خصائص بطاقة -6.6.3.2

 .مزايا نظام بطاقة الأداء المتوازن -6.6.3.2
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 .لى نظام بطاقة الأداء المتوازنت الموجهة إالإنقادا -6.6.3.2

 ساليب المحاسبة الإدارية الحديثةالمبحث الثاني: أ -6.6

Management Accounting Practecis Modern 

 تمهيد

اسة إلي الحاجة المعداد وبيان القوائم المالية للشركات الصناعية، ولكن لم تعد مهنة المحاسبة مقتصرة على إ       

أوجد فرع مهم من فروع المحاسبة الا وهو  قد كفاءة التشغيل للموارد الاقتصادية للمنشأة التعرف علي مدى

 ،لمنشأةدارة ادارية من أجل تقديم المعلومات الضرورية لإ لإ والذي بناءاً علية برزت المحاسبة ا ،محاسبة التكاليف

 . هدافها أ دارية والمالية التي تتمشى مع مصالحها وتحقق ه الإدارة من أتخاد القرارات الإ حتى تتمكن هذ

أهمية استخدام أساليب المحاسبة الإدارية نتيجة تسارع نمو الشركات وما نجم عنه من أزدياد  سطعتولقد       

 .) Alvaredo, et al., 6103وكذلك الدخول الي الأسواق الناشئة ) ة والسيطرة على الأسواق الكبيرة،حجم المنافس

التي و  أنظمة محاسبة التكاليف العديد من  ، فقد بزغتوبناءاً على ما تقدم وبيان أهمية دور محاسبة التكاليف      

مع منشأة  ةنفس النظام المطبق في تلك المنشأ  تماشىفيما لا ي ،نظام معين منها مع نشاط منشأة ما قد يتماشى

يعد جوهرآ لإختيار التكنيك  المناسب من  ،و حجم الشركة وطبيعة النشاطختلاف نوع المنتجات أ ن اإ حيث  ،أخرى

 ستخداماً لأساليب المحاسبة الادارية وذلكلهذا فإن أكثر الشركات اأساليب المحاسبة الإدارية والذي يخدم النشاط، 

دارية هي شركات الخدمات ها إستخدامآ لأساليب المحاسبة الإ أقلن وإ  ،حسب قطاعاتها هى الشركات الصناعية

 ,Rong) ،ثةة الحديداريالاكثر إستخداماً لأساليب المحاسبة الإ  كبيرة الحجم الشركات الصناعيةتعد ومع ذلك  العامه،

et. al., 6115) يطية التخط تتقيد بإستخدام نظام الموازنات الصناعية بمختلف أحجامها  أغلب الشركاتن ، كما إ

 .(Simon, et al., 6118)  ،طبيعة نشاطها نظام التكاليف الذي تراه يلائم  فيما تختلف في تطبيق ،لأغراض الرقابة

، وإخنلاف أدواتها والأليات اللازمة لتطبيقها، فهي لم تخلو من أوجه لمحاسبة الإداريةونظرآ لتعدد تقنيات ا    

نتقادات لوجود بعض الجوانب  السلبية الناتجة عن تطبيقها، ومن جانب القصور، كذلك قد طالتها العديد من الإ 

 فعاليتها وأهميتها.أخر فقد برهنت هذه الأساليب والتكنيكات للمحاسبة الإدارية 
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  -ومن هنا نوجز أبرز هذه التقنيات المتبعة في الشركات الصناعية وهي كما يلي:      

 Activity Based Cost Management (ABC)   لانشطةنظام التكاليف المبني على ا - 6.6.0

 :مفهوم نظام التكاليف المبني على الأنشطة -....2.2

هي تعريف رواد الفكر وائل هذه التعاريف ومن أ  (ABC)لقد تناولت الأدبيات السابقة عدة تعاريف لنظام       

بأنه تلك   ،(Argyris and Caplan, 0991)وكذلك ،(Kaplane and Cooper, 0996)، لهذا التكنيك المحاسبي

سرةاتيجية للشركة التي تساعدها في الحصول على تكلفة أكثر دقة ومعلومات عن ربحية العمليات والمنتجات لإالادارة ا

الأمر الذى يساهم في إتخاذ العديد من القرارات المهمة ومنها قرارات التسعير والتسويق  ،والخدمات وعملاء الشركة

 وكذلك قرارات توظيف الموارد .  ،نتج أو الخدمةوتصميم الم

حيث  ،المؤداةنشطة التكاليف وأغراضها بناءاً على الأ بأنه الطريقة اللازمة لقياس  James  (6112 ،)قد عرفة و       

ظام بأنه ذلك الن (،6119لعناتي )في حين عرفه ا، على الغرض المستند إليه التكلفة ها بناءاً يأن التكاليف يجب تخصص

فيما عرفه  ج والتي أضافت قيمة لهذا المنتج،نتاج المنتإ الذي يهتم بتحليل الأنشطة حسب التكلفة التى ساهمت في 

(Horrgren , et al., 6106)، سية ها كتكلفة رئييبأنه أسلوب التكاليف الذي يركز علي الأنشطة الفردية لتجمع

باشرة وفق المير غفتها يتم تحديد تكل المقدمة الخدمة المنتجة أو ن البضاعةلخدمة، وبهذا فإا تقديم لإنتاج المنتج أو

والثانية هي  ،الخدمة تقديم ساهمت في إنتاج المنتج أو تخصيص التكاليف غير المباشره التيهي  الأولى، مرحلتين

يما قدم ف على محرك التكلفة،الخدمة بناءاً تحميلها على المنتج أو تجميع هذه التكاليف في مجمعات التكلفة و 

نشطة بأنه طريقة لحساب التكلفة من أجل تزويد المدراء نظام التكاليف المبني على الأ ل أخرون تعريف أخر 

تاجية للشركة نالطاقة الإ  على قد تؤثر تخاذ القرارات الاسرةاتيجية والتيبمعلومات التكلفة التى تساعدهم على إ 

 ,.Garison et al)يس بديل لنظام التكاليف الاساسي بالشركة وهو نظام مكمل ول ،والتكاليف الثابتة والمتغيرة

6106) . 

ووفق التعاريف السابقة الذكر فانه يمكن للباحث تلخيص أهم أركان ومرتكزات نظام التكاليف المبني على        

  الأنشطة حسب التالي :

 تكلفة .الغرض الذي من أجلة نحتاج إلي حساب تلك ال (Cost Object): هدف التكلفة  .0

 نجاز عمل ما سواء كان هذا : هو ذلك الفعل أو الإجراء الذي يسبب تكلفة ما لإ (Activity)النشاط  .6

  العمل صناعي أو خدمي .    
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 طة المتجانسة بها .نشة الجيوب التى يتم تجميع تكلفة الا ب: هي بمثا(Cost pool)عاء التكلفة و  .3

 ويعمل على تغيير تكلفة النشاط . الذي يؤثر: هو ذلك الاجراء (Cost driver)محرك التكلفة  .1

كما  يف المبني على الانشطةوقد تم وضع هذه التعاريف بما يتفق ويتماشي مع مراحل تطبيق نظام التكال      

 -وهي: (Kaplan and Norton, 6118) حددها

 . تحديد كافة الانشطة الرئيسية بالمنشأة 

 حديد الهدف من التكلفةت. 

 ناسب لتكلفة كل نشاطد الوعاء المتحدي. 

 توثر بشكل كبير في تكلفة النشاط تحديد محرك التكلفة والعوامل التي. 

 ام التكاليف المبني على الانشطة:مزايا نظ - 2...2.2

حيث  ،فعالية الدور الرقابِّ لنظام التكاليف المبني على الانشطة وذلك بالمقارنة مع نظام التكاليف التقليدي .0

ومن ثم  ،تحديد الهدف من تلك التكاليف بالتكاليف غير المباشرة يؤدي إلى ةلمتعلقن تحديد الأنشطة اإ 

)درغام،  ،يمكن إخضاعها لرقابة أكثر فعالية كونها قد تم أخذها بالاعتبار في وقت مبكر للتحكم بالنشاط

 . (606ص: ,6116ظاهر، ال(. )6112

تج أو الخدمة مما يساهم في إتخاذ القرارات دقة أكبر في قياس تكلفة المن ذا النظام إلىيؤدي تطبيق ه .6

 .  (Geri and ronen, 6118)و Kaplan, and Norton, 6118) ، )الأدارية المناسبة

عي ها على المنتجات أو الخدمات بشكل دقيق وموضو ييهتم النظام بتتبع التكاليف غير المباشرة وتخصص .3

كافية دارة القدرة الالإ     وبالتالي يمنح  ،تكاليفص العشوائي والاجتهادي لهذه اليالتخص ء إلىدون اللجو 

 ,Adamu) بصورة مباشرة أو غير مباشرة، النهائية أو الخدمة التي يتم تقديمها للعميل لمعرفة تكلفة المنتج

et. al., 6101) ، (Needy et. al., 6113 p3)  دارة في إتحاذ قرارات التسعير للمنتج ، وهذا الأمر يساعد الإ

 . ةاو الخدم

فة وهل هي ذات قيمة مضاع ،يعمل النظام على تزويد المدراء بالسبب الرئيسي لنشؤ التكلفة وتحليلها .1

للموارد  مثلذ القرارات اللازمة للاستغلال الأ وبالتالي يمكن للمدراء إتخا ،للمنتج أم لا يوجد ضرورة منها

  ( .6101 ،)بن سعيد و (Ellis, 6113)الاقتصادية 
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من المستمر  يندارة المالية كونه أداة لازمة للتحسلإ اليف المبني على الأنشطة ذو أهمية ليعتبر نظام التك .8

 لكية وكذلك مؤشرستثمار ومؤشر العائد على المالمالية مثل مؤشر العائد على الاؤشرات خلال دراسة الم

 .(Agrawaletal, 6112)، صول ورأس المال العاملالعائد على الأ 

 

التكاليف المبني على استخدام نظام  مزايا ،CIMA ،(6115)لمعهد القانوني للمحاسبين الإداريين وقد حدد ا هذا      

 :كالآتيالأنشطة 

 أكثر دقة في حساب تكاليف المنتجات والخدمات.  نظام التكاليف على أساس النشاط.يعتبر 0

 ها.للنفقات العامة ومسببات حدوث وأكثر شمولية بفهم أفضل  هذا النظام. يسمح 6

 مما يساعد ،للمنتج أو الخدمة تكاليف الأنشطة التي لا تضيف قيمةلنظام  بشكل أكثر وضوحاً ال يحدد. 3

 .التخلص منهافي تخفيض تلك التكاليف أو  راءالمد

ارية ستخدام أساليب محاسبة إدإقدرة الشركة على  نظام التكاليف المبني على الأنشطة . يدعم تطبيق 1

 . الأداء المالي والإداري لها، كأسلوب التحسين المستمرأخرى من شأنها تحسين

 :الأنشطة نظام التكاليف المبني علىتعرض لها التي  الانتقادات - 3...2.2

 لقد وجهت عدة انتقادات لنظام التكاليف المبني على الانشطة تتمثل فيما يلي:      

 (.21، ص 6112 رغام،( و )د 31ص  ،6112، (، ) الجخلب052، ص6112، )التكريتي    

طبيق هذا تنشطة هو ارتفاع تكاليف الأ لنظام التكاليف المبني على تم توجيهها  التي الانتقاداتمن أهم  .1

زمة الخاصة التفصيلية اللا  البياناتللحصول على مكلفاً  عدنشطة يالأ فنظام التكاليف المبني على  ،النظام

  مع المبدأ المحاسبي الأهمية النسبية.  بالموارد والأنشطة المستهلكة لها، وهذا يتعارض

يف لصعوبة تحديد محرك التكلفة فنظام التكال ،توزيع التكاليف غير المباشرة بدقة على الأنشطة صعوبة .2

التي  تطويرالبحث وال مصاريف مثل بالإنتاجرتبطة المغير  التكاليفيشجع تخصيص  المبني على الانشطة

و أ  صنعالمنتج مثل استهلاك الم تكاليف إنتاجبينما  ،جاتها أو خدماتهامن أجل تطوير منت تتكبدها الشركات

 دمالشركات تستخجل ن فإ، لذلك و الخدماتأ  لا تخصص للمنتجاتالمبنى  استهلاكمثل  تقديم الخدمة

كاليف المبني نظام الت نظام الكلفة التقليدي الخاص بها لإعداد التقارير الخارجية، وفي الوقت نفسه تستخدم 

   .غراض التحليل الداخليلأ نشطة الأ لى ع
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حرك التكلفة، مصعوبة تحديد  لى، وذلك راجع إالصعوبة في توزيع التكاليف غير المباشرة بدقة على الأنشطة .3

 لتكاليفاذا كانت إ  إلاتعد ملائمة لا نشطة الأ إن البيانات التي يقدمها نظام التكاليف المبني على ف لذلك

  .يمكن تجميعها بأنشطة متجانسة الموجهة لمحركات الأنشطة

 نه تبقى هناك بعضإ لا إ ،ن هذا النظام هو نظام لتخصيص التكاليف غير المباشرةإ على الرغم من  .4

  وجع لصعوبة تحديد موجهات التكلفة أ وذلك را ،ي من الانشطةأ الكلف التي لا يتم تخصيصها الى 

 متخصصة.أسبابها، الأمر الذي يستوجب الاستعانة بخبرات خارجية 

  Total Quality Management (TQM)إدارة الجودة الشاملة  - 6.6.6

 :مفهوم إدارة الجودة الشاملة -..2.2.2

الأفكار والمبادئ  من المفاهيم الإدارية الحديثة، وهو يقوم على مجموعة منإن مفهوم إدارة الجودة الشاملة       

والعمل  ،دوتخفيض نسب الفاق ،تحسين نوعية الإنتاج والخدمات تحقيق الأداء الأفضل المبني على التي تهدف إلى 

 (.018، ص  6112، أخرون)الفضل و  ،الزبائن ءعلى كسب رضا

ف إلى يهد نها "منهج تطبيقي شاملبأ إدارة الجودة الشاملة من قبل معهد الجودة الفيدرالي  وقد تم تعريف       

و  المستمر في العمليات الأساليب الكمية من أجل التحسين أستخدامإذ يتم  ،تحقيق حاجات وتوقعات العميل

 .( 09، ص 6106الشبلي،  و درادكةال)"، الخدمات

وتعتمد إدارة الجودة على استخدام الأساليب الكلية والقدرات البشرية لتحسين تقديم الخدمات أو المنتجات       

طلبات ذلك فهي تتسم بأنها نظم متكاملة تفي بمتللمستفيد الأخير معتمدة على أساليب التحسين المختلفة،  وب

 (.6112 واحتياجات العملاء بالرغم من  اختلاف أذواقهم ومشاربهم، )بحر وعبد الحليم،

 نها "مجموعة من الأفكار والأساليب، التي تشمل جميع جوانب العمل داخل المؤسسةإ كذلك تم تعريفها على       

لحصول على لهدف ا، حسين المستمر في مستويات الجودة لجميع المنتجاتتستخدم لتحقيق التطوير والت والتي

 (Boer, et al., 0999) .  ، للشركة" لأداء التنافسياتعزيز ا ثممن العملاء وزيادة الإنتاج و  ءتحقيق رضا

قائماً على  ملاًدارياً شاإ نها فلسفة إدارية حديثة تأخذ  شكل نهج أو نظاماً إ (، على 6118كما عرفها السقاف، )       

بحيث تشمل هذه التغيرات السلوك، القيم، الفكر،  ،ساس إحداث تغييرات إيجابية جذرية لكل شيء داخل المؤسسةأ

 المعتقدات التنظيمية وذلك من أجل تحسين وتطوير كل مكونات المنشأة ، و داريةالإ نمط القيادة  ،داريةالإ المفاهيم 
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ها أنظمة نإ  تم تعريفها على وقد ،)سلع وخدمات( وبأقل التكاليف الممكنة على جودة في مخرجاتهاأ لى إللوصول 

نتجاً م من عيوب المنتجات التامة الصنع بهدف التوصل لمستوى اللاعيوب في المخرج النهائي سواء أكان تسعى للتقليل

وتحسين كل ، Zero Defectمصطلح    Crosbyوهذا ما أطلق عليه   (Weygandt, et al., 6106).، أو خدمة

 من جهة أخرى.  وكسب زبائن جدد ،من جهةبهدف إرضاء الزبون  للمنتجفي سلسة القيمة  والمكوناتالأبعاد 

  :الجودة الشاملة إدارةركائز نظام  - 2.2.2.2

 -(: 50، ص 6118 )علوان،، الأهداف الأتيةلتحقيق الجودة الشاملة فإنه يجب العمل على تحقيق 

 تفوق في الأداء التنظيمي للمنشأة.تحقيق التميز وال  - 0

 العمل على إرضاء المستهلكين. - 6

 اعتماد المشاركة الجماعية والعمل بروح الفريق. - 3

 تقديم السلع والخدمات ذات الجودة العالية. - 1

 صحيحة في جميع الأوقات. إجراء تحسينات مستمرة على أنشطة المنشأة والعمل على إنجاز الأعمال بطريقة - 8

 :مكونات النظام  – 2.2.2.3

 (6103يتكون نظام إدارة الجودة الشاملة مما يلي: )بن عيشاوي، 

تتكون مدخلات هذا النظام من جملة من المعلومات التي تعتبر ركيزة أساسية في تصميم  مدخلات النظام: -0

 جياتواسرةاتي أهداف ذه الركائز على، وتعتمد هوتنفيذ مستويات الجودة ومعاييرها وأساليب تحقيقها

وكذلك سياسة الإدارة والهيكل التنظيمي للمؤسسة، بالإضافة الى طبيعة  لى تحقيقها،المؤسسة التي تسعى إ

 تاحة.الأنشطة و طبيعة العملاء وتوقعاتهم، هذا الي جانب التقنيات المستخدمة و الموارد والإمكانيات الم

 تحقق الجودة المنشودة والمستهدفة فيتدخلات كي وهي الأنشطة التي تتم بإستخدام الم عمليات النظام: -6

 ،لىوبالدرجة الأ تحديد أهداف ومستويات الجودة ومن هذه الأنشطة ،نشطة بالمؤسسةالأ جميع مستويات 

وأخيرآ  ،ومن ثم تنظيم وتنسيق عمليات تحقيق الجودة ،ثم تحديد سياسات الجودة مرورآ بمرحلة التخطيط

 تقييم مستويات الجودة.الأساليب الرقابية ل أستخدام

مة المدخلات اللاز  قد تم تسخيرفي ناتج العمليات التي  هذا النظام تتبلور مخرجات  مخرجات النظام: -3

المنتج  دفة، ومقارنة جودةحيث يتم التأكد من مطابقة المنتجات للمواصفات المطلوبة والمسته ،لإنتاجها

  .و مع منتجات الشركات المنافسةبسابقه أ 
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 مزايا تطبيق نظام إدارة الجودة الشاملة:  -6.6.6.1

 (25ص  ،6118 )العزاوي،هم المزايا المرتبطة بتطبيق نظام إدارة الجودة الشاملة ما يلي : من أ         

 العالية. الجودة تعزيز الموقع التنافسي للشركات من خلال الرةكيز على تقديم السلع والخدمات ذات  - 0

 جية خلال العمل الإنتاجي وتخفيض الأخطاء الخاصة بالتشغيل .رفع الكفاءة الإنتا  - 6

لشركة ل الجودة الشاملة سلسلة من الفعاليات المتواصلة والمتتابعة التي تسمحإدارة يمثل تطبيق نظام   - 3

واردها الأمثل لم والاستثمار ،وزيادة الأرباح ،تحقيق أهدافها المتمثلة في تحقيق النموالمؤسسة من   و أ 

 .قتصاديةالا 

 يركز النظام وبشكل مستمرعلى تحسين العمليات الإنتاجية.  - 1

 

 :معوقات تطبيق نظام إدارة الجودة الشاملة -6.6.6.8

ب عنها إلا إذا ترت الإدارة العليا باهتماممبادئ ومفاهيم إدارية معينة لا يمكن أن يحظى  واستخدامإن تطبيق         

 ة الشاملةنظام إدارة الجودل هذه المفاهيم والمبادئ  تواجد بعض المعوقات لتطبيقتحقيق فوائد معينة، ومع ذلك ت

 :(059: 055، ص 6101)زيدان،  نوجزها فيما يلي،

 يعد نظام إدارة الجودة الشاملة من الأنظمة الحديثة ولهذا يصعب تطبيقه في الدول النامية. -0

ب وهذا يصع ،ه لجودة منتج او خدمة مرجوةيعتمد النظام في الرةكيز على احتياجات العميل وتطلعات -6

  تطبيق هذا النظام.تهدف إلى التياليه من طرف بعض الشركات أو المؤسسات  الانتباه

 لى كفاءات وخبرات يصعب الحصول عليها في بعض الدول النامية.إن تطبيق النظام يحتاج إ -3

 ل.لى خطة اسرةاتيجية فعلية جادة من أجل التحو يحتاج تطبيق النظام إ -1

لنجاح تطبيق نظام إدارة الجودة الشاملة و المؤسسة عائق مهم كة أ بين إدارات الشر  الاتصالتعتبر رداءة  -8

 العكسية. التغذية سوءنتيجة 

والبشرية  يةالاقتصادوالموارد  الاسرةاتيجيةيلخص هذا النظام بأنه نظام يرمي إلى وضع الخطط وهنا يمكن للباحث ان 

ريق رفع عن ط و خدماتهااية التحسين المستمر لمنتجاتها أ و المؤسسة بغعات الشركة أ أجل تحقيق أهداف وتطلمن 

و نتجات أ ية في بيئة تتسم بتعدد الموتعزيز المركز التنافسي المقاس بالحصة السوق ،و الخدميةالكفاءة الإنتاجية 

 تقديم الخدمات والعروض المنافسة.
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 Balance Score Card (BSC)نظام بطاقة الأداء المتوازن  -6.6.3

 :مفهوم نظام بطاقة الأداء المتوازن -6.6.3.0

يعتبر نظام بطاقة الأداء المتوازن ابتكاراً يلبي المتطلبات الإدارية ويواكب التغيرات السريعة والتطورات        

 في بيئة الأعمال المعاصرة.

كلاً من  هلا وهو ما قدمادر واحد ه من مصتقوقد تعددت التعريفات لهذا النظام ولكنها تعد مش       

Kaplan and Norton  ه نإ اه علي عرفحيث  ،مؤسسي هذا النموذج من نماذج المحاسبة الإدارية الحديثة

هداف أ  إلىالمنشأة  اسرةاتيجيةيتم بناءاً عليه ترجمة  اسرةاتيجينظام شامل لقياس الأداء من منظور 

 (.Kaplan and Norton, 0996, p20ه واضحة ،  )ومقاييس وقيم مستهدفة وخطوات إجرائية أولي

 نه نظام للتطوير الإداري وليس فقط نظام للقياس يهتمإ في حين أن معهد القياس المتوازن للأداء قد عرفة علي        

 أحداث من أجل توفير معلومات عن العمليات الداخلية إلىالمنشأة وترجمة ذلك  واسرةاتيجيةبتوضيح رسالة ورؤية 

والتشغيلي،  جيالاسرةاتيتم التحصل عليها لغرض التحسين المستمر في الأداء وذلك على المستويين  التينتائج وال

(Garrison, and Noreen, 6106.) 

 :الأداء المتوازن نظام بطاقةيقوم عليها  التيالركائز الأساسية   -6.6.3.6     

لتي تمكنها من تحقيق أهدافها النهائية بمشاركة الرؤية: وهي عبارة عن طموحات المؤسسة أو الشركة وا.0

لى أسلوب القيادة المعتمد ع أستخدامالشركة لقيادتها بدلاً من أدارة  انطلاقةالعاملين، حيث أن الرؤية هي 

 ( .Cokins, 6111, p013) ،النتائج المالية

رزان نتج أو خدمة ، )الرسالة: هي عبارة عن طبيعة عمل الشركة الذي تقدمة للعملاء سواء أكانت م.6

 ( .81، ص 6112شهيد،

عياً منها ظل الفرص المتاحة لها س فيم به الشركة لمواجهة منافسيها تقو الإسرةاتيجية: ذلك الأسلوب الذي .3

 (.Hornqren, et al., 6110, p121) ،لتحقيق أهدافها

 :أبعاد بطاقة الأداء المتوازن -6.6.3.3

سهم ، خلق قيمة لحملة الأ فيبعاد وهي البعد المالي ، يتمثل أ ن على أربعة تعتمد بطاقة الأداء المتواز      

عملاء  كتسابلاتتبعها الشركة  التي والاسرةاتيجيةالبعد الثاني هو بعد العميل الذي يجب الحفاظ عليه و 

لبعد ا كافة أنشطة الشركة ويرتبط هذا ل فيثمتهو بعد العمليات التشغيلية والمفالبعد الثالث  اما جدد ،

 لعميل من وكذلك يرتبط ببعد ا ،بالبعد المالي للأداء من حيث تركيزه علي تحسين كفاءة عمليات التشغيل
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البعد الرابع هو بعد التعلم والنمو و  ،بخلق قيمة للمنتج أو الخدمة من أجل إرضاء العميل اهتمامهحيث 

لإبداع في تقديم منتجات أو خدمات جديدة تكار واالأبوالهدف منه هو قياس قدرة الشركة أو المنشأة على 

وهو الا ضرورة إضافة بعد خامس ويرى أخرون من  Nivan (6110،) ىكما ير  ،(698 ص ،6113، )هلال، 

حيث قال أن إضافة  البعد البيئي سوف يحدث ، Zingaler   (6116)في ذلك  مالبعد البيئي وقد خالفه

البعد البيئي يقع ضمن بعد عمليات التشغيل وبعد التعليم  باعتبارنوع من التكرار في المقاييس وذلك 

 والنمو .  

 

 :من ابعاد بطاقة الأداء المتوازن كل بعد في توفرهاالعناصر الواجب  -6.6.3.1

ف دداء المتوازن من أجل تحقيق الهالأ بعاد بطاقة ر العناصر التالية في كل بعد من أ ن تتوفيجب أ       

 :(، وهي812، ص 6112شود، )رزق، نالم

 .المتبناةتحقق الرؤية الأساسية  التي الاسرةاتيجيةالمقاييس  .0

 . اتيجيالاسرة الهدف  لتحقيق المستهدفم لقياس التقد ستخدامهاإيمكن  التيالمقاييس اللازمة  .6

 .(الأداء المستهدف) ها،القيم التي تسعي الشركة أو المؤسسة لتحقيق .3

  ة  والتي من شأنها تسهيل الوصول إلي القيم المستهدفة  للأداء.الخطوات الإجرائية التمهيدي .1

 .يم الأداءلتقيالقيم الفعلية والتي ستقارن بالقيم المستهدفة كإجراء أولي  .8

 

 :المتوازن الأداءخصائص بطاقة  -6.6.3.8

 ،ياتد والمستوخاصية تعدد الأبعا هي يحتوى نظام بطاقة الأداء المتوازن على مجموعة من الخصائص       

لتوازن والتي خاصية او ، ( خاصية العلاقات السببية )السبب و النتيجةو وخاصية التدرج المنظم عبر المنشأة، 

أربعة مستويات وهى ) التوازن بين أبعاد التقييم، التوازن بين الأهداف، التوازن بين  فييمكن تحقيقها  

ية خاصية الدافعية و التحفيز، و خاصو التعلم المزدوج، خاصية و ، ( المقاييس، والتوازن بين نتائج القياس

 ( .Boulianne, 6112, p062، ) إتاحة المعلومات
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 مزايا نظام بطاقة الأداء المتوازن -2.2.3.6

 :همها ما يلياء المتوازن، ولعل أ الاد لبطاقة توجد فوائد عده 

 (.6118)السقاف،  من الإنتاج،تكاليف وتقليل التالف داء المتوازن على خفض التعمل بطاقة الأ  -0

باتهم الأمر تلبي تطلعاتهم ورغ ت والخدمات المقدمة للعملاء والتيلى تطوير المنتجاتدفع الشركة أو المنشأة إ -6

 .(Jablonski, 0990)الذي يساهم في تعزيز الأداء، 

)علوان،  لين ورضاهم،داء العامكما تساهم في رفع أ   القرارت المبنية على الحقائق، اتخاذتمكن الإدارة من  -3

6118.) 

 الموجهة الى نظام بطاقة الأداء المتوازن. الانتقادات -6.6.3.2

ن جمع عليها كل مقد أ  داء المتوازن في مجموعة من النقاطالموجهة لنظام بطاقة الأ  الانتقاداتتتمثل  

 وهي: (،Stevenson, 6118, p116( و )310، ص 6113(، ) هلال، 623، ص 6113)فوده، 

 لى وقت طويل بالأخص عند تطبيقه لأول مره.ذا النظام بصورة صحيحة قد يحتاج إن تطبيق هإ  -0

 يقوم عليها هذا النظام. التيضرورة إعادة النظر بشكل مستمر في الأبعاد  -6

 عدم تجانس المقاييس المستخدمة لعناصر كل بعد. -3

 قص الخبرات المؤهلة.لتزام بها نتيجة نوالأ الاسرةاتيجيةالصعوبة البالغة في رسم الخطط  -1

أهداف  إلىالشركة  اسرةاتيجياتن نموذج قياس الأداء المتوازن هو أداة فعالة لرةجمة إ الباحث  يرى ،مما سبق        

ة تسهل تباع خطوات إجرائية تمهيديبإوذلك  ،مستويات أفضل إلىتحقيقها بناءاً على رؤية أولية لنقلها  إلى تسعى

 فر العناصرشريطة تو  قارنة بالقيم الفعلية للأداءالم عن طريقإلى القيم المستهدفة الوصول  فيمن قدرة الشركة 

 .المؤهلة لتطبيق هذا النظام البشرية
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 الأداء المالي وغير المالي المبحث الثالث 3-6
 

قد تم  يللمتغيرات التابعة الت التعريف بالجوانب الرئيسية المكونة  الإطار النظريمن يتناول هذا المبحث      

 بهذه الدراسة، وهي كما يلي: استخدامها

 .مفهوم الأداء -6.3.0

 .إدارة الأداء -6.3.6

 .قياس الاداء المالي وغير المالي -6.3.3

  .الأداء المالي وغير المالي مؤشرات-6.3.1

 .الأداء المالي -6.3.1.0

 .الأداء غير المالي -6.3.1.6

 مميزات المقاييس غير المالية. -6.3.8

 عيوب المقاييس غير المالية.-6.3.2
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 وغير المالي الماليالمبحث الثالث: الأداء  -6.3

Financial and Non-financial performance 

 تمهيد

حيط بات مع التحديات المتزايدة والمتلاحقة في م يتماشىداء بشقية المالي وغير المالي تطورات كبيرة بما الأ شهد         

(، وذلك نتيجة الاهتمام الفائق 09، ص6118، ) عبد الغني والأمين، وكثرة المعلومات الاتصالاتيتسم اليوم بسرعة 

 ،داراتوالإ ت الدولية والحكومات والمستثمرين والملاك المنظمابه الأداء من أطراف متعددة منها  يحظىالذي 

 .الباحثون والمحللين الماليين  إلىضافة بالإ 

يتم الحصول عليها نتيجة تسخير كافة الموارد المتاحة من أجل تحقيق  التييمثل النتائج  داء بشكلة العامفالأ         

لباحث ا سيستعرضههدف معين قد سبق التخطيط له، ولهذا توجد مقاييس متعددة ومختلفة لقياس الأداء وهذا ما 

 في هذا المبحث .

 :الأداءمفهوم  -6.3.0

نه قدرة الشركة أو المؤسسة على أستخدام مواردها إ حيث يمكن تعريفة على هناك العديد من التعريفات للأداء        

 . (09، ص 6115) المشاقبة، المالية والبشرية بالشكل الذي يمكنها من تحقيق أهدافها بكفاءة تامة 

 الأجلين (، بأنه مدي قدرة الشركة على الاستغلال الأمثل لمواردها ذات311، ص6118وعرفة عبدالغني والأمين )       

(، على أنه القدرة على تحقيق الأهداف 6112عبدالحليم )بحر و الطويل والقصير من أجل تشكيل ثروة، كما عرفة 

 ة .منخفضالمخططة بفاعلية وكفاءة مقرةنه بأقل فاقد من الموارد المتاحة وبتكاليف 

ن مضمون الأداء يتميز داء ذو مفهوم واسع وغير محدد حيث أ الأ ن إ ( 602، ص6119الداوي ) ويرى       

 بالعوامل والظروف الداخلية والخارجية.  تأثرهبالديناميكية نتيجة 

ن الشركات تعبرعن أدائها المالي وغير المالي بصيغ وعبارات ملموسة وذات قيمة عددية إ ومما سبق يتضح لنا       

 والتي تقوم بها الشركة التيالعمليات  ن الأداء يعبر عن محصلة المخرجات لكافةفإ( ، ولذلك 6101وكمية )الخطيب، 

تمثل رؤية موضوعية لمستوي الأداء الذى يمكن الشركة من إجراء عمليات المقارنة المرجعية بقيم الأداء السابقة 

ها تتمكن من تحسين أدائ حتىنتاج الإ نتاج أو خطط الإ ك حاجة ملحة لتغيير نمط لوإذا ما كان هنا ،والمستهدفة

   المالي .بشقية المالي وغير
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 المالي والذي المالي وغير بالأداءلى تعزيز مكانتها وتعمل علي بقائها توجه أهتماماً بالغاً إ تسعى التين الشركات إ        

مكانية إأفضل مستويات الأداء وفق أسس ومعايير واضحه تتيح لها  إلىيشكل حجراً أساسياً ترتكز عليه للوصول 

 (.       Dejene and Asres, 6106رجات سنوات سابقة أو مخرجات شركات مماثلة )مقارنة مخرجاتها الحالية بمخ

 ،وبمعني أخر ،تتحسن مؤشراتها المالية تزيد من حجم استثماراتها تجاه أنشطتها الداخلية التين الشركات إ كما        

 ذه الشركات من ابتكاراتها وحدثتكلما  زاد معدل العائد على الأصول ومعدل العائد على حقوق الملكية كلما زادت ه

 Cohen andجابية، )يكثر إ أالتكنولوجيا المستخدمة لديها وتبادلت المعلومات مع الأطراف المختلفة بشكل 

kandilorou, 6115 .) 

 :إدارة الأداء -6.3.6

بق جية سن الشركات والمؤسسات الصناعية تعمل على تحقيق أهدافها من خلال خطط موضوعية واسرةاتيإ        

لتحدي ن امكيتبرز أهمية إدارة الأداء حيث  ، ولذلكتحديد معالمها للوصول إلى هذه الأهداف المرغوب في تحقيقها

الشكل ليات وتوجيه العاملين بوالمسؤو دارات المختلفة لتقديم افضل ما يمكن وفق توزيع الأدوار الإ الحقيقي أمام 

 الصحيح والفعال.

انت هذه ذا ما كوإ داء تمنح المدراء اشارات واضحه عن النتائج التي تم تحقيقها الأ دارة إ  وفي نفس السياق فإن       

قه، ومن هنا لاح ماليةجل تجنبها في فرةات أ لى التقويم والوقوف علي مواطن الضعف من إ أو بحاجةالنتائج مرضيه 

وذلك  ،وضع الشركة الراهن علىللحكم  ن مقاييس الأداء تمنح متخذ القرار الرؤية المناسبة والصائبةإ يمكن القول 

حيح ن تقويم وتصمستخدام الأساليب الكمية والنوعية والتي تمكن ذوي الأختصاص في إدارات الشركة امن خلال 

علية أستخدام الموازنات التخطيطية والتي تقارن النتائج  الف ، كذلكحصائيةالإ الية و المرياضية و الساليب الأ مثلالأداء 

الناتجة عن المقارنة بين الاداء المخطط له والأداء الفعلي، كذلك  الانحرافاتوتحديد  ،هداف الموضوعةبالخطط والأ 

التكاليف المعيارية وهي ذات أهمية بما كان لقياس الانحرافات للتكاليف الفعلية عن ما تم التخطيط له مسبقاً  

تمد هذا الي  جانب التحليل المالي والذي يع ،صنيعللتكاليف التقديرية لكل عملية إنتاجية أو مرحلة من مراحل الت

) السريتي،  ،على الاساليب المالية المختلفة وحجم التغيرات التي طرأت على هذه البيانات في فرةات مالية مختلفة

 .(093، ص6103
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                                                                                                                             المالي وغير المالي: قياس الاداء -6.3.3

داء الشركات هو المحصلة النهائية للأداء علي كافة المستويات أفراد، إدارات، وأنشطة، عليه فإن قياس أ ن أ بما        

 ،أةب المالية وغير المالية بالمنشالأداء يجب أن يغطي كل هذه المستويات ولابد من أن تغطي هذه المقاييس الجوان

فقات بعاد المالية المتمثلة في الربحية والتكاليف والتدالأ فإن المحاور الأساسية التي يجب قياسها هي  أخرىوبعبارة 

وعدد الوحدات  بعاد غير المالية هي بعد العملاء وبعد التدريب والتطوير والحصة السوقية والمنافسين،الأ أما  ،النقدية

عتماد على مقاييس الأداء المالي التقليدية باتت غير ذات جدوي فالأ (، 301، ص6110)عبد المنعم، يدة المنتجة، الجد

 مدى لىعفي بيئة التصنيع الحديثة، لهذا لابد من وجود مقاييس غير مالية تبين أداء الشركات وتساعد في الحكم 

 (.002، ص6118الشركات، ) أبو خشبة،  هذه تطور ونمو

 الأداء المالي وغير المالي: مؤشرات -6.3.1

 داء الماليالأ اولآ:  -..2.3.3

ولعل أهمها مؤشر العائد على الأصول والعائد على حقوق  ستخدام لقياس الأداء الماليالأتوجد مؤشرات شائعة         

(، Horni, 6110لمالي )وذلك من خلال الاعتماد علي قائمة الدخل وقائمة المركز ا والعائد على السهم  المساهمين

الة، مع نظرية الوك يتماشىحيث أن هذه النسب تهتم بإدارة الأرباح بما وتعرف هذه النسب بمؤشرات الربحية 

 (. 6101)مطر، 

أن مؤشر العائد علي الأصول والعائد علي حقوق المساهمين تعد من المؤشرات غير الكافية  يرىولكن هناك من        

ن مؤشرات فإهذا وب ،رباح الأنية من أجل تحقيق أرباح مستقبليةبالأثمارية تتطلب التضحية ستاوذلك لوجود فرص 

 العائد (، فمؤشر6115)النعيمي و التميمي ، ،تتجاهل المخاطر ولا تبدي أهتماماً بتكلفة الفرصة البديلة  الربحية

الأصول في  إدارة هذه ن الأهتمام بكفأةأرباح الشركة دو صول في توليد أجمالي الأ  أستخدامعلى الأصول يوضح كيفية 

 (.6113، ومنصور )شحدة ،توليد تلك الأرباح

ولعل أكثر ما يهم المساهمين من المؤشرات المالية مؤشر العائد على السهم والذي يوضح لهم ما إذا كانت        

هم العادية سالأالفصل بين سهمها تتمتع بمركز قوي داخل السوق المالي، وهنا يجب أالشركة التي يرغبون بشراء 

هم سالأحيث أن مؤشر العائد على السهم يخص فقط الأسهم العادية ولذلك يجب خصم أرباح  ،الممتازةسهم والأ

سهم العادية لغرض حساب مؤشر العائد على السهم الأمتوسط عدد  علىالممتازة من صافي الدخل قبل القسمة 

  (.6103)الخلايلة، 
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 عن المؤشرات سالفة الذكر بصيغة رياضية كما يلي: ومن هنا يمكن التعبير

 صافي الدخل بعد الفوائد والضرائب

 (: ــــــــــــــROAمؤشر العائد على الأصـــــــول ) -

 أجمالي الأصول

 صافي الدخل بعد الفوائد والضرائب

 (: ــــــــــــــــROEمؤشر العائد على حقوق الملكية ) -

 أجمالي حقوق الملكية

 ارباخ الأسهم الممتازة –لدخل صافي ا

 (: ــــــــــــــــــــــــEPSــــم )مؤشرالعائد على السهـــــــــــ -

 عدد الأسهم المتداولة

 الأداء غير المالي:  :ثانيأ -2.3.3.2

 نولوجياالتكنجم عن تطور حجم ناعية وما الشركات الص الأخيرة أرتفاع حجم المنافسة بين الآونةلقد شهدت       

ت له ما تعرض الانهياراتبرز هذه ، الأمر الذى أدى إلى أنهيار شركات صناعية عملاقة ولعل أ وأرتفاع حدة المنافسة

ت المقاييس غير المالية كمؤشرا أستخدامالشركة العملاقة نوكيا لصناعة الهواتف المحمولة، ومن هنا برزت أهمية 

الية مقاييس غير الم المؤشراتالأداء المالي للشركات، وتتضمن  تعكس أداء الشركة بشكل كامل وذلك لبالغ أثرها على

المنتج  عةسمضاء العملاء، مرونة العمليات التشغيلية، على أساس عدد الوحدات المنتجة، ر  الإنتاجكمية مثل: ) إدارة 

على المدى  لصناعيةونجاح الشركات ا استمرارأو الخدمة(، وتعتبر المقاييس غير المالية ذات أهمية لقياس نمو وضمان 

 وبالتالي يجب أن يكون لدى الشركة الاستعداد الكافي والقدرة على العمل في بيئة غير مستقرة ومتقلبة ،الطويل

 (. 13، ص6119) التمي، 

 مميزات المقاييس غير المالية: -6.3.8

ودة المنتجات انخفاض جحظة الشركة بحيث يمكن ملا  باسرةاتيجياتبطها غير المالية بسهولة ر  تتميز المقاييس      

 طوير مر إجراء دراسات وأبحاث لتلشركة، مما يتطلب الأ نتاجها إذ ما أنخفضت الحصة السوقية لأو أرتفاع تكاليف إ 
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نتاجية حديثة، وتخفيض الزمن اللازم لإنتاج الوحدة الواحدة تقنيات إ  أستخداميب العاملين على المنتجات أو تدر

الجودة هي جودة الشركة بهدف تحسين وتطوير العمليات إن  أخرون ما مفاده ، وأوردمن جودة المنتج والرفع

والأداء، وتقليل التكاليف، والتحكم في الوقت، وتحقيق رغبات الزبائن، ومتطلبات السوق، والعمل بروح الفريق، 

رضاء ليه بالاعية وهو ما يشار إستخدم للشركة الصنفي ولاء الم كما إنها تساهم(،  3، ص6112، دادن، )الانتماءوتقوية 

 الداخلي للعملاء.

ن رفع حجم المنافسة بين الأقسام يتطلب وجود تقييم مبني على الأداء مما يوفر مؤشرات أكثر ملائمة ودقة إ     

فسية نخفاض المؤشرات النفيكون هناك توزيع عادل للمكافأت مما يؤدي إلى التقييم أعمال المنتجين ومسؤوليهم 

 ية بين المستخدمين.والحساس

 عيوب المقاييس غير المالية:-6.3.2

 صعوبة التعبير عن هذه المؤشرات بصورة نقدية. -0

 صعوبة الربط بين المقاييس المالية وغير المالية. -6

 السببية بين الأداء المالي وغير المالي.ات صعوبة ربط العلاق -3

 ه من نتائج العمليات المتعددة سواء كانت التشغيلية أون العلاقات السببية بين مؤشرات الأداء وما يتم قياسإ       

حقيق ن المقاييس غير المالية هي الوسيلة الملائمة والمناسبة لتفإنتائج مالية، ولهذا  إلىالإنتاجية ستؤدى في النهاية 

 .(Kaplan, 6118هذه العلاقات السببية )

انه مع فالعامل المتدرب بإمك ،هو مقياس التعلم والنمووللتوضيح أكثر يضرب الباحث مثالاً في هذا السياق و        

مرور الوقت أن ينتج السلعة الإنتاجية بشكل أسرع من غيرة وبجودة إنتاجية أكثر وعليه يكون العامل قد أثر بشكل 

 .غير مباشر علي المقاييس المالية

 هم في تقليص الوقت لإنتاج السلعةساينتج منتجات أكثر من غيره من المنتجين مما ي ن العامل المتدربإ        

حتماُ على سلوك  رثتؤ حقق في الوقت نفسه جودة انتاجية ينتج عن ذلك إنخفاض للتكلفة ويوبالتالي فقد  ،الواحدة

 .(,0996Tuney and Reeve)، العملاء
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 تية :   الأ غير المالية  تغيراتالمالباحث   استهدففقد ومن هنا 

 .الحصة السوقية متغير -0

هم ن رضاء العملاء عن المنتجات المقدمة لفإولهذا  ،تعتمد الشركات الصناعية علي زبائنها في أستمرارها ونموها       

 لىعالعميل بسلسلة قيمة المنتج والتي تعتمد  ءهو أحد الأهداف المهمة لكافة الشركات الصناعية، و يرتبط رضا

 (.6101)العفيري ،، تميز المنتج واسرةاتيجيةإدارة التكلفة  اسرةاتيجية

الصناعية  ن عدد المنتجات التي تقدمها الشركاتفإولهذا  ،تميز المنتج حتمآ على جودة المنتج اسرةاتيجيةوتعتمد        

ورة تسارع الشركات الصناعية على ضر  إلىالعميل الأمر الذي أدى  ءوحصتها السوقية تعكس تباعاً جودة المنتج ورضا

 البحث عن أسواق جديدة مع ضرورة الحفاظ علىمن أجل وتعدد وتنوع منتجاتها  نتاجيةالإ تحفيظ التكاليف 

 (.6115جودة المنتج، )الداعور، الأسواق الحالية و 

 .مصاريف البحث والتطويرمتغير  -6

ونما بدل جات جديدة دتينها وتقديم منسحوتغيير أنواعها وتلا يمكن للشركات الصناعية من تطوير منتجاتها       

ق ية يتطلب البحث والتطوير المستمر لطر اللازمة للبحث والتطوير، كما ان تخفيض التكاليف الإنتاج العناية

(،  لهذا فأن مصاريف البحث والتطوير تعكس اهتمام الشركات الصناعية على متابعة 6101،)الناصر، الإنتاجوعمليات 

لاقة سببية بين نها توفر ععلقة بإنتاج سلعة ما، كما أ جية وغيرها من الأمور المتوالإنتا والاقتصاديةالتغيرات البيئية 

  منتجات جديدة والاداء المالي.تطوير المنتجات وعرض 

 .التعليم والتدريبمتغير  -3

يعد تشغيل العاملين بكفاءة عالية في الوحدات الصناعية من العوامل المهمة لتخفيض التكاليف الإنتاجية        

قسام بتدريب الأ دارة ورؤساء الإ (، وهذا يتطلب أهتمام Garrison et,al. 6106بة، )وتقليل الوحدات المنتجة المعي

ولعل هذا يتفق مع نظام إدارة الجودة الشاملة في تقليل عيوب المنتجات  ،المستخدمين التدريب الكافي والملائم لهم

 التامة الصنع بهدف إرضاء الزبون وكسب زبائن جدد.

ابداع  ما أنكعية وأستمرارها يعتمد بالضرورة على الموارد البشرية المتمثلة في العاملين، ن نجاح الشركات الصناإ       

العاملين ومساهمتهم في تطوير المنتجات ورفع قدرتهم على الابتكار يرتبط بالضرورة على درجة تعليمهم وتدريبهم 

وتحقيق   الأداءفي يعزز من التحسين المستمرمر الذي الأ  ،ودرجة مشاركتهم في القيام بأعمالهم المختلفة المنوطين بها

  (.6116مرونة إنتاجية أكبر )منصور، بهاء محمد، 
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 الخلاصة:
مكانة  تساهم في تعزيز من الركائز الهامة التي تعد الحاكمية المؤسسية نأ  ،يستخلص الباحث مما سبق عرضه      

لى العلاقة وتعمل ع الأطراف ذوي حقوق كافةفهي تضمن صناعية،  أوات بنوعيها خدمية كانت الشركات والمؤسس

لدرجة الكافية اقيق  تحكما تعمل على ،القرار والمستثمرين ة وغير المالية لتضعها أمام متخذيتاحة المعلومات الماليإ 

 مرين.و المؤسسات تحوز على ثقة المستثة، الأمر الذي يجعل هذه الشركات أ تهم المستثمرين كاف من الإفصاحات التي

  ن التغير المستمر في بيئة الخدمات الحديثة تلزم الإدارة على تغيير سياساتها وخططها وذلكلا شك فيه أ مما و       

فر المعلومات لى ضرورة تو تحتاج إ الإدارات، ولذلك فإن  هذه تعمل بها البيئة التي بناءآ على التغيرات المستجدة في

تى تتمكن حالمتوسط و  القصير على مستوى المدى الاسرةاتيجيةطط ختمكنها من إعداد ال التيالمحاسبية والإدارية 

 قتصاديةالا ، وتسخير كافة الموارد ط متغيرات هذه البيئةمزاولة نشاطها وسمن الأستمرار والنمو في هذه الشركات 

سبق  اف التيدوغير المالية لتحقيق الأهعتماد على المؤشرات المالية المتاحة والنتائج التي تم التحصل عليها بالأ 

 .التخطيط لها

على  اتوتركيز الشرك ،الإنتاجوتعدد أساليب ونظم  ،ن التطورات في تكنولوجيا المعلوماتإف علاوة على ذلك       

الإنتاجية  خفيض التكاليفتتعد بمثابة عوامل مجتمعة ساهمت في البحث حول إمكانية  ،تلبية احتياجات عملائها

لمحاسبة فضل الأساليب لبتبني أ  وذلك  ونموهاوبقائها  على استمراريتها ذه الشركاتبالشكل الذي يزيد من قدرة ه

تتيح  تيؤشرات المالية وغير المالية والستخدام المأهذا إلى جانب  ،بما يتماشى وطبيعة الأنشطة التشغيليةو الإدارية 

 .اسبة لمراقبة وقياس وتقييم أدائهاالمن الأدواتة الشركة ر لإدا

ك كون ، وذلخر بالأساليب الحديثة لممارسات المحاسبة الإداريةأن حوكمة الشركات ترتبط بشكل أو أ وحيث      

الك فقد يكون هن بأداء الشركات،  نفسه  هتماميتشاطران الا   وممارسات المحاسبة الإداريةالحاكمية المؤسسية 

ا تتطلع وهذا م و سلبي وغير محمودحسن أ التأثير إيجابِّ ومست كان هذا سواءأداء تلك الشركات بشكل عام على أثر 

 هذه الدراسة الى الكشف عن فحواه.

  



www.manaraa.com

 

35 
 

 الدراسات السابقة المبحث الرابع 1-6

، راسةلتغطية الإطار النظري للد استخدامهاتم  ا تناولته الأدبيات السابقة والتينستعرض في هذا المبحث م      

دراسة من  تباعها في كلوالتعرف على المنهجيات التي تم أ  راسةالمتغيرات اللازمة لهذه الد ورصد ستيعابوكذلك لا

 الدرسات السابقة.

 ويحتوي هذا المبحث على ما يلي:

 .الدراسات باللغة العربية -6.1.0

 .الدراسات باللغة الأجنبية -6.1.6

 .التعقيب على الدراسات السابقة -6.1.3

 ز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة.ما يمي -6.1.1
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 المبحث الرابع: الدراسات السابقة -6.1

Previous Studies 

 تمهيد

 طلاعلإضافكان لابد من  ،لقد شغل تفكير الباحث حجم عنوان هذه الدراسة والذي شكل تحديآ حقيقيآ لإنجازها      

 كيزد تم الرة ق حيث هذه الدراسة،و بعض من متغيرات تناولت جزء أ  التيوالمتعمق على الأدبيات السابقة  المستفيض

ولى الباحث وكذلك فقد أ  ،متمثلة في الحداثة والأصالة العلمية لاعتباراتكثر من العربية على الدراسات الأجنبية أ

نشورة جانب البعض القليل من رسائل الماجستير الم هذا إلى ،كبر للأبحاث المنشورة بالمجلات العلمية والعالميةهمية أأ 

 وغير المنشورة. 

 كل دراسة من الدراسات ارتكزت عليهبالمنهجية التي أ الكافي الإلمامب اثة موضوع هذه الدراسة يتطلإن حد      

اليب جمع سوأ استخدامهاتم  التي هم المؤشرات المالية وغير الماليةوكذلك معرفة أ ودراسة الإطار النظري  ،السابقة

توصيات التي تم ج وأهم الوأهم النتائ ،التي تم تطبيقها البيانات الأولية والثانوية بالإضافة الى الأساليب الإحصائية

 من الأحدث الي الأقدم.ليها بكافة الدراسات السابقة والتي سيلي تفصيلها التوصل إ

 الدراسات باللغة العربية  -6.1.0

 ( بعنوان: 6102دراسة )الشديفات،  -6.1.0.0

 الأردن. فية الشركات الصناعية المؤهل فيإضافة  قيمة للمنتج  ليب المحاسبة الإدارية الحديثة فيدور أستخدام أسا      

هدفت هذه الدراسة إلى بيان دور أستخدام الأساليب الحديثة للمحاسبة الإدارية )نظام التكلفة على أساس       

إضافة قيمة  زن ونظام التكلفة المستهدفة (. فيالأنشطة، نظام الإدارة على أساس الأنشطة، نظام بطاقة الأداء المتوا

 ،( شركة موزعة على ثلاثة مدن صناعية051ردنية المؤهلة والبالغ عددها )للمنتجات المصنعة في الشركات الصناعية الأ

بلغ عدد الاستبانات  جتمع الدراسة وذلك بشكل عشوائي حيثمن م %35ي ما نسبته شركة منها أ  21وقد تم اختيار 

زم الإحصائية برامج الح باستخدامحليل البيانات وبعد ت ،استبانة 029حث اسرةد منها البا ،استبانة 601الموزعة 

SPSS  ،كل من  فين أنظمة المحاسبة الإدارية الحديثة والمتمثلة إ  ،مجموعة من النتائج أهمها توصلت الدراسة إلى

 ،ناعية المؤهلةصكات النظام التكاليف ونظام الإدارة على أساس الأنشطة لهما دور فعال لإضافة قيمة للمنتج في الشر 

هدفة ن نظام التكاليف المستكذلك فإالقرار،  لاتخاذفي الوقت المناسب معلومات دقيقة وملائمة و وأن كلاهما يوفر 

  يلعبان الدور نفسه لإضافة قيمة للمنتج ولكن بمتوسطات حسابية أقل من نظامي الإدارة و المتوازن وبطاقة الأداء 
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ن أجل تطبيق م عنها الأجهزة التقنية والبرمجيات التي لا غنى ، وأوصت الدراسة  بتوفيرالتكلفة على أساس الأنشطة

تكلفة  واحتساب  جل تخفيض تكلفة الحصول على البياناتومن أ المحاسبة الإدارية  لممارساتالأنظمة الحديثة 

 .المنتجات بشكل أدنى

 ( بعنوان:6102دراسة )الخزاعلة،  -6.1.0.6

 الشركات الصناعية المساهمة العامة في ظل إدارة المعرفة في ية على الأداء الماليالمحاسبة الإدار أثر ممارسات      

 الأردنية.

 وذلك في ظل متغير معدل ية على الأداء المالي هدفت الدراسة إلى التعرف على أثر ممارسات المحاسبة الإدار      

شركة أردنية تم توزيع استبانات على المدراء الماليين  22 وقد تكون مجتمع الدراسة من عدد ،وهو إدارة المعرفة

مسرةدة قابلة للتحليل الإحصائي باستخدام  استبانة 603عددها  وقد كان ،ومدراء التدقيق ورؤساء الأقسام

سة لت الدراتوص وتحليل الانحدار الهرمي، ،ومعادلات الانحدار المتعدد ،والانحرافات المعيارية ،المتوسطات الحسابية

 ،اليوكذلك الأداء المإلى مجموعة من النتائج أهمها أن تطبيق أبعاد ممارسات المحاسبة الإدارية كان متوسط الدرجة 

ة المعرفة، وذلك في ظل إدار  تحسين الأداء المالي دارية فيمارسات المحاسبة الإ لمكما توصلت الدراسة إلى أنه هناك أثر 

صناعية شركات الال فيلممارسات المحاسبة الإدارية بشكل إيجابِّ على الأداء الكلي أن هذا المتغير يعدل ويحسن الأثر  أذ

ة على الإداري ثر ممارسات المحاسبةة بإجراء دراسات مستقبلية لبيان أ وأوصت الدراس المساهمة العامة الاردنية،

 .  للعلاقة بين متغيرات هذه الدراسةمعدلة  أبعاد أخرى بإستخدام الأداء المالي 

 ( بعنوان:6102 دراسة )السويلميين ومنصور، -6.1.0.6

سمنت لأطاع الصناعي ودراسة حالة قطاع اقياس التكلفة بالق اليب الحديثة لمحاسبة التكاليف فيأستخدام الأس      

 بالمملكة الأردنية الهاشمية.

 سحاسبة التكاليف من أجل قياتحديد الإطار العملي لاستخدام الأساليب الحديثة لم هدفت هذه الدراسة إلى      

الصناعية  أن إدارات الشركات مجموعة من النتائج تتلخص في إلىتوصلت الدراسة  سمنت الأردني،التكلفة بقطاع الأ

زيادة قدرة الإدراك بأهمية أستخدام أنظمة  نت بشكل خاص بحاجة إلىالأردنية بشكل عام وشركات صناعة الأسم

دلالة  كما أنه هناك علاقة ذات سية وتحسين الأداء المالي،ز وتدعيم مواقعها التنافالتكاليف الحديثة من أجل تعزي

 ( وبين التوزيع العادل للتكاليف الصناعية  BSC, TQM, ABCإحصائية بين الأساليب الحديثة للتكاليف )نظام 
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 ت وبحوث مختلفة حوللأعداد دراسا توصي الدراسةوعليه لى وحدات الإنتاج بصورة موضوعية، غير المباشرة ع

منت إلى جانب ضرورة تحديث شركات الاس ،الحديثة للمحاسبة الإدارية ومحاسبة التكاليف الاسرةاتيجيةالأساليب 

 عناصر التكاليف. واتجاهاتلوك تعمل على توضيح س والتيالاردنية لأنظمتها المحاسبية 

 ( بعنوان: 6108دراسة ) السرطاوي،  -6.1.0.3

 الأسواق المالية لدول مجلس التعاون الخليجي. سية على إدارة الشركات المدرجة فيية المؤسأثر الحاكم     

دول مجلس التعاون الخليجي وذلك  فيتحديد أثر الحاكمية المؤسسية على إدارة الشركات  هدفت الدراسة إلى      

ذلك و بنوك وشركات التأمين والاستثمار، لشركة مالية تمثلت في ا 611عن طريق تحليل البيانات المالية المنشورة لعدد 

 parametric test one way anova binomial test- non – parametricبرامج إحصائية مختلفة  بإستخدام

tests  ثر حيث أن الأ  ،الأداء بشكل عامن الحاكمية المؤسسية تؤثر على إ  عدة نتائج أهمها توصلت الدراسة إلى، و

لدراسة طرحت مجموعة من التوصيات كما أن ا ،بهامش صافي الربح ومعدل العائد على الأصوليمتد إلى الأداء مقاساً 

الشركات  الحاكمية في ضرورة تطوير دليل موحد للحاكمية وتطوير مقياس عام لقياس مستوي الالتزام بمبادئ ،هاأهم

 المدرجة بأسواق الأوراق المالية لدول مجلس التعاون.  

 ( بعنوان:6108المنعم وأخرون، دراسة )عبد  -6.1.0.1

من وجهة  –الشركات الصناعية الاردنية المساهمة  فيذ متطلبات الحاكمية المؤسسية فيتن دور المحاسب الإداري في    

 نظر المدققين الداخليين والخارجيين.

خص المحاسبين  وبالأ بيندور المحاس كمية المؤسسية يعود إلى القصور فيتطبيق مبادئ الحا فين فشل الشركات إ       

مية تطبيق مبادئ الحاك فيوعليه فقد عملت هذه الدراسة على بيان الدور الحقيقي للمحاسب الإداري  الإداريين،

وزعت على المدققين  استبانة 28ولهذا الغرض تم استخدام عدد كات الصناعية الاردنية المساهمة، المؤسسية في الشر 

-One Sample tلصناعية المساهمة الأردنية الكبرى واستخدام النموذج الإحصائي الداخليين والخارجيين بالشركات ا

test   ،قد  يالتأن المحاسب الإداري يعمل على إبراز أهم المخاطر  وتوصلت الدراسة إلىلاختبار فرضيات الدراسة

أصحاب لة الأسهم و وحم فيد الإدارةتأمين مستوي مناسب للإفصاح بما ي نه له دور فيإ و  ،تواجه سير أعمال الشركة

وأوصت الدراسة بضرورة قيام المحاسب الإداري بتقديم المعلومات المالية وغير المالية إلى حملة  المصالح الأخرى،

ن ممارسة الي حتى يتمكن مموقع مماثل للمدير الم فيقسم مستقل  مل فيوأن يع ،الأسهم وأصحاب المصالح بالشركة

  . تنفيذ آليات الحوكمة  مهامه في
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 ( بعنوان:6108دراسة ) العنزي،  -6.1.0.8

 اعية الكويتية.الشركات الصن فيدعم القدرة التنافسية  لأداء المتوازن لتخفيض التكلفة فيأثر استخدام بطاقة ا      

نموذج بطاقة الأداء المتوازن من أجل تخطيط التكاليف  استخداملى التعرف على أثر فت هذه الدراسة إلقد هد      

 ة وهي الشركات الصناعية الكويتية.لدعم القدرة التنافسية للشركات المكونة لمجتمع الدراس

على المدراء الماليين ورؤساء  استبانة 28ومن أجل ذلك تم توزيع عدد  الوصفياتبعت الدراسة المنهج التحليلي       

 عدة نتائج لىتوصلت الدراسة إو  ة الكويتية،ملين بالشركات الصناعيالأقسام المحاسبية والمحاسبين والإداريين العا

داء ن بطاقة الأ المحور المالي وغير المالي، حيث أ بطاقة الأداء المتوازن على  لاستخدامأهمها وجود دلالة إحصائية 

ودة لتحسين ج كنتيجةلشركة وذلك لى زيادة الحصة السوقية لجذب عملاء جدد مما يؤدي إ فيساهم المتوازن ت

داء المتوازن استخدام بطاقة الأ  كما أن ت جديدة تساعد في تخفيض التكاليف،اهمتها في استخدام تقنياالمنتجات ومس

صت الدراسة وأو  داف الشركة المالية وغير المالية،تساهم في الوصول الى أفضل الممارسات التي تؤثر على تحقيق أه

من  ستفادةالاين والمحاسبين الإداريين والعمل على قيام الشركات الكويتية بإعادة تأهيل المدراء المالي ضرورةالى 

حقيق المحاسبة الإدارية وذلك من أجل ت تكتيكاتمن  النموذجتطبيق هذا  فينجحت  والتيتجارب الشركات المماثلة 

 .الاقتصاديفي ظل تسارع النمو  وأستمرارهاأهداف هذه الشركات ونجاحها 

  ( بعنوان:6103: دراسة )أبو الحاج، 6.1.0.2

بورصة  ة فيعية الاردنية المساهمة المدرجأثر تطبيق الحاكمية المؤسسية على زيادة القدرة التنافسية للشركات الصنا   

 عمان.

إلى إيجاد العلاقة بين أثر تطبيق الحاكمية المؤسسية والقدرة التنافسية للشركات الصناعية  هدفت هذه الدراسة      

موعه من المتغيرات تمثلت في مستوي الإفصاح ودور أصحاب المصالح وعدد مرات الأردنية وذلك من خلال دراسة مج

الاجتماع بمجلس الإدارة ونسبة المؤهلات العلمية لأعضاء ومجلس الإدارة وأثر ذلك على حجم المبيعات والقدرة 

 One Sample البرنامج الإحصائي بإستخداممن مجتمع الدراسة و  %68شركة مثلث ما نسبته  60التنافسية لعدد 

t-test   توصلت الدراسة إلى أنه هناك تطبيق لبعض مبادئ الحاكمية المؤسسية ولكن مستوىلمعالجة البيانات، و 

ورصة عمان ب دارة الشركات الصناعية المسجلة فيبحاجة إلى المزيد من المتابعة والتطوير من أجل ضبط إ  التطبيق

 لتزام بمبادئ الحاكمية وتطبيقها.تشجيع الشركات على الأوتشريعات ل وقد أوصت الدراسة بإصدار قوانين
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 ( بعنوان:6103دراسة )النوايسة وإسراء،  -6.1.0.2

 الشركات الأردنية. فيمدى تطبيق مفاهيم المحاسبة الإدارية الحديثة 

 فيثة حديدارية الالإ لى التعرف على مدى تطبيق مفاهيم المحاسبة إلقد هدفت هذه الدراسة بشكل رئيسي       

دد هذه الشركات، ولقد تكونت عينة الدراسة من ع فيالحديثة المتبعة  الإداريةالشركات الأردنية وأساليب المحاسبة 

استبانة تمثل  21مسرةدة هو عدد  استباناتول عليه من الحصردنية بمختلف القطاعات، ولكن ما تم اشركة  612

 من عينة الدراسة. %61بنسبة و شركة  21عدد 

ن الشركات الأردنية تطبق المفاهيم المعروفة للمحاسبة الإدارية حيث انها ذات علاقة أ لى إوقد توصلت النتائج       

 استجابت لتياما فيما يخص الأساليب التقليدية للمحاسبة الإدارية فأن جل الشركات أ  ،بين مستوى التطبيق والأداء

في فعلية، بين الميزانيات المقدرة وال الانحرافاتشغيلية وتحليل لهذه الدراسة تعتمد بشكل واضح على الموازنات الت

 هييب ليدية وهذه الأسالالتققل استخدامآ من الأساليب أ الأساليب الحديثة للمحاسبة الإدارية فقد كانت  حين إن

(ABC, TC, BSC)،  ون يك داريةالإ ة المحاسبمارسات ن الأساليب الحديثة لمأ حيث  ،لى حجم الشركةإوذلك راجع

ية وأوصت الدراسة بضرورة تطبيق الأساليب الحديثة لممارسات المحاسبة الإدار ،أكثر تطبيقآ بالشركات الكبيرة الحجم

 وكذلك تطوير الأساليب المتبعة منها بالشركات الأردنية.

 ( بعنوان: 6106 ،: دراسة ) الشحادات وعبد الجليل6.1.0.5

 بورصة عمان.  ثمر المؤسسي فيقرارات المست دنية لمبادئ الحاكمية المؤسسية فير أثر تبني الشركات المساهمة العامة الا

 نية لمبادئ الحاكمية المؤسسية في قراراتهدفت الدراسة إلى تحديد أثر تبني الشركات المساهمة العامة الارد       

 في يةالاستثمارالمحافظ وهي مدراء بورصة عمان وذلك من خلال ثلاث مجموعات للدراسة  المستثمر المؤسسي في

 ،استبانة 58اسرةدا منها  استبانة 91وقد قام الباحثان بتوزيع عدد  ين وفي شركات الوساطة وفي البنوك،شركات التأم

ول راء المجموعات في عينة الدراسة حقات ذات الدلالة  الإحصائية بين أتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها الفرو و 

ية يلختلاف الاحتياجات التحلك راجع إلى أ وذل ،ات المساهمة الاردنية العامة لمبادئ الحوكمةمدى أهمية تبني الشرك

 ستثمارية فيية لمدراء المحافظ الاالبنوك وفي شركات الوساطة عن الاحتياجات التحليل لمدراء المحافظ الاستثمارية في

حاكمية ردنية لمبادئ الشركات المساهمة الأشركات التأمين، كما أن المستثمرين تتأثر قراراتهم بمدى تطبيق ال

المزيد من الدراسات والتطوير وإجراء دراسات  مؤشر الحاكمية المؤسسية بحاجة إلىالباحثان أن  ويرى المؤسسية،

  مقارنة لتقييم مستوي الحاكمية في الأردن مع الممارسات الدولية.
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 الدراسات باللغة الأجنبية -6.1.6

 ( بعنوان: Ismail,  6102  Abdallah andدراسة ) -6.1.6.0

Corporate Governance Practices, Ownership Structure and Corporate Performance in 

The GEC Countries.   

ول د لملكية وأداء الشركات المساهمة فيهدفت الدراسة إلى بحث العلاقة بين الحاكمية المؤسسية وهيكل ا      

تكون مجتمع الدراسة ، و 6106إلى  6115ية خلال الفرةة من ي والمدرجة بسوق الأوراق المالمجلس التعاون الخليج

ار تحليل الانحدالباحثان  استخدماوقد  كة مساهمة منها واستبعاد الباقي،شر  836شركة مساهمة تم اعتماد  850من 

دول مجلس التعاون  ت فيأظهرت النتائج عدم التجانس في درجات حوكمة الشركا حيث لوغاريتميةومعادلات 

ساهمة وقد توصلت الدراسة إلى أن الحاكمية المؤسسية الجيدة ذات تأثير إيجابِّ على أداء الشركات الم ،الخليجي

ركز ساهمة تعزز من عدم تموأن العلاقة بين الحاكمية المؤسسية والأداء للشركات الم كلما أنخفض تمركز الملكية،

ن غيرها تحكمها أنظمة جيدة تتفوق ع التيفة للحاكمية الجيدة حيث أن الشركات وبذلك تعتبر قيمة مضا الملكية،

تمركز الملكية يغير من العلاقة بين الحاكمية المؤسسية والأداء ولذلك أوصت  نالشركات في مجتمع الدراسة، وإ من 

بين  نامية لدراسة العلاقةالدراسة بوجوب عدم تمركز الملكية وضرورة إجراء مزيد من الدراسات على الاقتصاديات ال

لأسواق ا اكمية المؤسسية والأداء المالي فيوكذلك العلاقة بين الح ،هيكل الملكية والأداء مع الخصائص المؤسسية

 المتقدمة.

 ( بعنوان:  Akbar, et al., 6102دراسة ) -6.1.6.6

More on The relationship Between Corporate Governance and Firm Performance in The UK. 

ية  تكونت عينة دراس كمة الشركات وأداء تلك الشركات فيبحث العلاقة بين الامتثال لحو  سة إلىهدفت هذه الدرا      

وحتى  0999من  ،سنوات 01المملكة المتحدة خلال فرةة ير مالية مدرجة في سوق البورصة بشركة غ 138من عدد 

 البيانات علىتأثير الأداء الماضي للشركات محل الدراسة  لالتقاطالانحدار  على نماذج تحليل بالاعتماد، وذلك 6119

 المؤثرة على أداء تلك الشركات مقاسه بالعائد على الأصول.الحالية مع الأخذ في الأعتبار التدابير السوقية 

اءت بقة ولهذا فقد جدراسات ساقد تكون سبباً مؤثراً على نتائج أن هذه الدراسة تطرقت إلى عوامل باطنية       

 عدم لك راجع إلىنه لا يوجد علاقة بين حوكمة الشركات وأدائها وذخالفة لها، حيث توصلت الدراسة إلى إ النتائج م

  سابقة، الدراسات ال اء الشركات فيالدراسات السابقة وكذلك لإهمال الطبيعة الديناميكية لأد تجانس الشركات في
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ناسبها ت ممارسات الحوكمة والتيلبعض  الامتثالالأداء الجيد قد تكون اختارت  ن الشركات ذاتوبعبارة أخرى فإ

لحوكمة  ضل الممارساتأف يه فقد أوصت الدارسة إلى النظر فيوعل ماد على الخصائص الداخلية للشركة،عتوذلك بالأ 

عين الأعتبار ، مع الأخذ بكاتعلى تعزيز أداء الشر  آثر تثال لها بشكل أكثر تفصيلاً والتي قد يكون لها أ مالشركات والأ 

 .ؤسسية مؤشر جيد ومرتقب من المستثمرينن الحاكمية المإ 

 ( بعنوان:  Zabir, et al., 6102دراسة ) -6.1.6.8

Corporate Governance Practices and Firm Performance: Evidence From 011 Public Listed 

Companies in Malaysia. 

ة إلى تحديد العلاقة بين ممارسات حوكمة الشركات وأدائها بين أفضل مائة شركة مساهمة هدفت هذه الدراس      

شركة من عينة الدراسة نتيجة عدم  52، وقد تم أعتماد 6106إلى  6115مدرجة في بورصة ماليزيا خلال الفرةة من 

م ها الركود الاقتصادي، وقد تدقة البيانات و تأثر الشركات المستبعدة من مجتمع الدراسة بعوامل خارجية من أهم

استخدام المنهج التحليلي الكمي لدراسة العلاقة بين متغيرات الدراسة المتمثلة في حجم مجلس الإدارة واستقلاليته 

عن الملاك وتركز الملكية وذلك لقياس أثر ممارسة حوكمة الشركات على الأداء المقاس بالعائد على الأصول والعائد 

، توصلت الدراسة إلى أن حجم مجلس الإدارة ذو علاقة سلبية مع العائد على الأصول، كما إنه على حقوق المساهمين

لا توجد أي علاقة بين استقلالية مجلس الإدارة عن الملاك مقارنة بأداء الشركات، وقد أوصت الدراسة إلى ضرورة 

 مة الشركات وأدائها. تحسين سياسات الحوكمة في المستقبل وزيادة فهم العلاقة بين ممارسات حوك

 ( بعنوان:  Aras, 6108دراسة )  -6.1.6.3

The effect of Corporate Governance Performance on Financial Structure in Emerging 

Markets. 

لهدف ك الأسواق المالية الناشئة وذل سية على الهيكل المالي للشركات فيثر الحاكمية المؤستناولت هذه الدراسة أ       

)البرازيل،  ،مجموعه من البلدان محل الدراسة وهي فيثر الحاكمية المؤسسية ة للشركات الرةكية لبيان أ تقديم الأدل

شركة على التوالي خلال  (098، 089، 055، 51، 23) من (، وتمثل مجتمع الدراسةين، كوريا الجنوبيةالص ،الهند ،روسيا

ستهدفت الدراسة الربط بين ، وقد أStata00وذلك باستخدام برنامج ، (6106 -6118) الفرةة المالية الممتدة من

 اجية ثر الازدو من خلال دراسة أ ممارسات الحوكمة وتأثيرها على الهياكل المالية من حيث الربحية والنفوذ المالي 
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 ،لمجلسا المرأة في، وتمثيل جتماعات لمجلس الإدارةدارة والإدارة التنفيذية، وعدد الا للجمع بين وظيفة مجلس الإ 

تعزيز الهيكل المالي والبحث فيما إذا كانت ممارسات حوكمة الشركات  يد كفاءة حوكمة الشركات ودورها فيلتحد

 عالمية أو تعتمد على خصائص ثابتة للبلاد وقوانينها.

ائص الي، وإن خصالمؤسسية على الهيكل الم  توصلت الدراسة إلى أن هناك اثر قوي وايجابِّ لممارسات الحوكمة      

المدنية  ن القوانينحيث أ  ،البلدان محل الدراسة ب ممارسات الحاكمية المؤسساتية فيثر بقوة على جوانالبلاد تؤ 

وأوصت الدراسة إلى ضرورة البيان عن حجم مجلس الإدارة  صاحات المالية مما يعزز الشفافية،تعزز من مصداقية الإف

اتهم لأداء واجب راءتنظم قواعد ممارسات المد لدراسة، وعن ضرورة إصدار مدونةه اهذيمكن التعرف عليه في الذي لم 

حبها من ارتفاع تكلفة تنفيذ وتطبيق سياسات الحوكمة  نتيجة ما يصوبالرغم من أ المتقدمة،دول الكما هو الحال ب

قد تتعرض لها  يالتالمالية قل تكلفة من المخاطر الإدارية و إلا أن تلك التكاليف تعتبر أ الشركات،  تغيير هيكلي في

الإضافة إلى ب ،وما يصاحبه من أثار على اقتصاديات هذه البلدان ،لعدم تطبيق الحاكمية المؤسسية نتيجة الشركات

نه قد تكون هناك الحاجة إلى تطوير ممارسات جديدة للحاكمية المؤسسية ثر البالغ على أصحاب المصالح، وإ الأ 

 خصائص بعض الدول وقوانينها.عها كللتعامل مع ميزات فريدة من نو 

 ( بعنوان:  AL-Rahahleh, 6108دراسة )  -6.1.6.1

The Effect of Corporate governance on Working Capital Management Efficiency of industrial 

Companies in Jordan. 

 ل في الشركات الصناعيةرأس المال العام دراسة أثر حوكمة الشركات على فعالية إدارة هدفت هذه الدراسة إلى      

شركة  82عينة الدراسة عدد وقد شملت  ،6103وحتى  6119لفرةة الممتدة من بورصة عمان خلال ا المدرجة في

لمتمثلة لاختبار فرضيات الدراسة االمتعدد وتحليل الانحدار الخطي  ليل الانحدارحت ةالباحث متوقد استخد، صناعية

بيرة نسبة علي حصة ك لرئيس التنفيذي للشركة وحيازة الرئيس التنفيذيالمهام ل ة وازدواجية في حجم مجلس الإدار 

ال تم استخدامها كبديل عن كفاءة إدارة رأس الم ودورة تحويل الاستثمارات التي ،المستقلين والمدراء المساهمين إلى

لملاك لى نقد قد تتأثر سلبآ بكبر حجم  اون إالمخز أن دورة تحويل الاستثمارات في  وقد توصلت الدراسة إلى ،العامل

 وقد أوصت الدراسة ،الأمر الذي ينعكس ايجابياً على كفاءة إدارة رأس المال العامل ،المساهمين وحجم مجلس الإدارة

جم يرة الحالشركات كب ، وخاصة فيوفصل مهام رئيس مجلس الإدارة عن الإدارة التنفيذية ،الوظيفية الازدواجيةبعدم 

 . لى كفاءة إدارة رأس المال العامللأن ذلك ينعكس سلباً عتحقق مبيعات كبيرة الحجم،  يالت
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 ( بعنوان:   Tang and Chng, 6108دراسة )  -6.1.6.2

Does Corporate Governance Affect the Relationship Between Earnings Management and Firm 

Performance? 

وأداء الشركات وقد اتبعت الدراسة  الأرباحإلى دراسة العلاقة بين حوكمة الشركات وإدارة  هدفت هذه الدراسة       

على بيانات  دبالاعتماستخدام أسلوب الانحدار المتعدد لبيان أثر متغيرات الدراسة وذلك وصفي واالمنهج التحليلي ال

عالية ف ، وذلك يعتمد على مدىأداء الشركات ثر سلبي علىوأظهرت النتائج إن إدارة الأرباح له أ  السوق التايوانية،

يفة الحوكمة الضع كما إن العائد على الأصول، فيه أثر بالغ ن أساس الاستحقاق لة وجودتها وإ الحاكمية المؤسسي

الشركات استخدام إدارة الأرباح وبالعكس فإن الحاكمية المؤسسية الفعالة وذات الكفاءة العالية الفرصة أمام  تتيح

فإن الحاكمية  وبالتالي ،لى ممارسات إدارة الأرباحم الأساليب المحاسبية التي تقود إشركات وتحدها من استخداتمنع ال

الظروف  تاالأساليب المحاسبية وخياراتها بما يستجيب مع تغير  دظل تعد ؤثر ايجابياً على أداء الشركات فيالفعالة ت

يسي الشركات غير ثابت ولكن يعتمد بشكل رئوأداء  الأرباحإدارة  على ثر الحاكمية المؤسسيةولهذا فإن أ  ،الاقتصادية

ية مولهذا توصي الدراسة على أتباع الممارسات الفعالة للحاك ،على مدي قوة وكفاءة وفعالية الحاكمية المؤسسية

 تعزيز الأداء المالي للشركات. المؤسسية الأمر الذي يؤدي إلى

 عنوان: ( بAL-Maqableh, 6101دراسة ) -6.1.6.2

The Impact of Corporate Governance on the Performance of Insurance Sector in Jordan. 

لقد عنت هذه الدراسة إلى بيان أثر حوكمة الشركات على قطاع شركات التأمين وذلك بتجميع وتحليل البيانات       

شركة تأمين مدرجة بسوق ( 66) عدد منسة ولقد تمثل مجتمع الدرا، (6100 -6118)السنوات الممتدة من خلال 

ن إ  النماذج الرياضية المستخدمة أهمهاتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من خلال (، و الأوراق المالية )بورصة عمان

 ،الدراسة المعني بالعائد على الأصول هو أفضل نموذج لبحث العلاقة بين الحاكمية المؤسسية والأداء التشغيلي نموذج

ت تأثير على ليست ذان الملكية الأجنبية كما إ  ،له تأثير سلبي كبير على أداء شركات التأمين الإدارةس جلن حجم مإ و 

 نه يجب أن تركز شركات التأمين على تحسين الآليات المستخدمةأهم التوصيات لهذه الدراسة إ  أداء الشركات، ومن 

 لتعزيز الحوكمة من أجل تحسين أدائها. لديها

 ( بعنوان:  Al Ramah, et al., 6101ة ) دراس -6.1.6.5
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The Results Of Applying The Principles of Corporate Governance in Corporations Listed on 

The First Market in Amman Stock Exchange. 

 الشركات على سسيةتطبيق ممارسات الحاكمية المؤ التعرف على النتائج المرةتبة من هدفت هذه الدراسة إلى      

( 88)ما عدده وقد كان مجموع الشركات لعينة الدراسة  ،سوق الأوراق المالية بورصة عمان ردنية المدرجة فيالأ

 ع فيتطبيق الحاكمية المؤسسية مرتفوبناءاً على ذلك فقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها أن  ،شركة

لحاكمية من أهمية مبادئ ا بهذه الشركات للمسؤولينالكافية  توفر الدرايةم حين عد ردنية الكبيرة فيالشركات الأ

ورة توعية ضر ن توصيات الدراسة تحث على وعي لديهم بهذا الموضوع، وعليه فإض درجة النخفالا  نتيجة المؤسسية

لية أو غير نات الماوكذلك ضرورة الكشف عن البيا ،الموظفين بأهمية حوكمة الشركات مما ينعكس إيجابياً على أدائها

 القرارات.  اتخاذالمساهمين على  ساهميها لزيادة الوعي والقدرة لدىالمالية لم

 ( بعنوان: Htay, et al., 6103دراسة ) -6.1.6.9

  Impact of Corporate Governance on Disclosure quality. 

ماليزيا وذات الجنسية الماليزية وقد كان عدد  العاملة في لقد تم إجراء هذه الدراسة التطبيقية على البنوك      

 لماليزية،البنوك ا فيودة الإفصاح وهدفت الدراسة إلى بيان أثر الحاكمية المؤسسية على ج ،بنك (06) مجتمع الدراسة

ارة س الإدواعتمدت هذه الدراسة على مجموعة من متغيرات الحاكمية المؤسسية مثل مجلس الإدارة وهيكلية مجل

تم توزيعها على المدراء والمدققين و المحللين ووظائف إدارية أخرى   لاستبانة وفقآ، وذلك راءلكية للمدوحجم الم

 نه منبين إ ت ة نظرهم فيما يخص مؤشرات الإفصاح، ولقدلإبراز رأي المحاسبين والمحللين الماليين والتعرف على وجه

مجلس الإدارة وزيادة نسبة المدراء المستقلين و يجب الفصل بين هياكل أجل الحصول على درجة إفصاح مثالية 

ر ثاسة إلى ضرورة توسيع نطاق الدراسات مستقبلا لبيان أ وأوصت الدر إلى جانب تقليل ملكية المدراء،  ،التنفيذيين

ة مجموعة وصياغ لاعتماددة المستثمرين وصانعي السياسات الحاكمية المؤسسية على القرارات الاستثمارية ومساع

 التقارير السنوية.  أنها أن تؤثر على جودة الإفصاح فيمن ش التياعد واللوائح من القو 

 ( بعنوان: Wang and Huynh, 6103 دراسة )   -6.1.6.01

The Role of Corporate Governance in the Linkages Among Corporate Governance 

Management Accounting Practices and Organization Performance.  
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اء ة الإدارية والأدهدفت هذه الدراسة إلى إيجاد العلاقة المعقدة بين الحاكمية المؤسسية وممارسات المحاسب      

وقد تم  ي،لك بإتباع المنهج التحليلي الوصفشركات فيتنامية وذ (218) تكون مجتمعها من عدد دراسة  التنظيمي في

 (332)شركة بمقابلات مباشرة وقد تم أعتماد عدد  (631)شركة، و  (128) لىالايميل إ بإستخدام الاستباناترسال أ

 دول جنوب شرق أسيا.  الشركات العاملة فيمقابلة مقننة ب (058)و استبانة

على  يهوتقوم بفصل القيادة عن الملاك  تعتمد على المدراء المستقلين قد كشفت الدراسة أن المنظمات التيل       

تحقيق  ونتيجة لذلك فهي قادرة على ،الخاصة بالمحاسبة الإدارية وممارساتها المختلفةالأساليب الأرجح تعتمد على 

قل لا تستقل فيها الإدارة فهي ذات دلالة إحصائية أ  التيوفي المقابل فإن الشركات  ،الأداء الإداري بصورة مستحسنة

 ،اءأو بمعني أخر ضعف في الأد ،الأداء الإداري عن ية الأمر الذي يؤدي إلى عدم الرضىلتبني أساليب المحاسبة الإدار

 أن المتغير الوسيط إلا وهو تبنيذلك فإن الدراسة حققت الهدف وذلك من خلال توفيرها لأدلة على  وعلاوة على

 .ثر ممارسات الحوكمةثر على الأداء التنظيمي ناتج عن أ أساليب المحاسبة الإدارية له الأ 

على  مادبالاعتك تناسب هياكل شركاتهم وذل الشركات النظم الفعالة التي يتبن ورة وأوصت الدراسة إلى ضر       

  وسوف تسمح هذه الدراسة ،نجاح ممكن علىللحاكمية المؤسسية حتى يتمكنوا من تحقيق أ  الممارسات المثلى

ات ذلك ممارسللمدراء التنظيميين من جعل قراراتهم أفضل حول اختيار الممارسات الجيدة لحوكمة الشركات وك

جنوب شرق  ولد يكية وسريعة التغيير في بيئة الأعمال فيمزايا تنافسية دينام في كنف وجود خاصةالمحاسبة الإدارية 

 أسيا.

 ( بعنوان:  Adler, et al., 6106دراسة )  -6.1.6.00

Advanced Management Techniques in Manufacturing Utilization, Benefits and Barriers to 

Implementation.  

مة نيوزيلندا  لأدوات المحاسبة الإدارية المتقد ي الشركات الصناعية فيتبن إلى تقييم مدى هدفت هذه الدراسة      

التحليلي  الباحثون على الأسلوب أعتمد حيث ،وأساليب مقارنتها بالأساليب التقليدية لممارسات المحاسبة الإدارية

 هنتيجة لتحليل نتائج الدراسة تبين إ ون شركة نيوزيلندية، (028)عها على عدد م توزيت استبانةالوصفي من خلال 

 المتغيرة في عل مع المتطلباتتطوير أساليب المحاسبة الإدارية حتى تتفا على الشركات ينبغي لتحقيق أداء أفضل

 ني الأساليب ن تبج الدراسة إ أوضحت نتائ، كما كذلك الاجتماعية المحيطة بالشركةالخصائص البيئية والاقتصادية و 
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رة وأوصت الدراسة بضرو يعود إلى خصائص الموارد البشرية، الحديثة للمحاسبة الإدارية يتعرض لمعوقات أهمها 

فعالة  سرةاتيجيةاتحقيق  امآ للمعلومات له الأثر البالغ فينظ باعتبارهاليب الحديثة للمحاسبة الإدارية تفعيل الأسا

 ظل ازدياد وارتفاع حجم المنافسة بين الشركات الصناعية العالمية.  الي وغير المالي فيمن الأداء الم للرفع

 التعليق على الدراسات السابقة: -6.1.3

دف إلا أنها اله فيتناولت موضوع أثر الحاكمية على أداء الشركات المختلفة  التيبالرغم من تشابه الدراسات        

تم أستخدامها وكذلك لم تتشاطر المنهجية نفسها التي بنيت عليها كل  التيلمالية اختلفت في الأدوات والمؤشرات ا

 إلى أختلاف مجتمعات الدراسة فيما بينها. بالإضافةمن هذه الدراسات 

 Asmail and Abdellahودراسة  Almaqablet (6101 ،)، (6108)ففي الوقت الذي بينت دراسة السرطاوي       

سسية على الأداء للشركات فقد كان مجتمع الدراسة مختلف في كل هذه الدراسات عن الأخر، الحاكمية المؤ(، 6102)

قد تم استخدامها كأداة لدراسة  والعائد على السهم، إلا أن مؤشرات العائد على الملكية وكذلك العائد على الأصول

هي كانت النتيجة المنشودة متطابقة، و  العلاقة بين الحاكمية المؤسسية والأداء المالي بهذه الدراسات مجتمعة، كما

 أن الحاكمية المؤسسية ذات أثر إيجابِّ على أداء الشركات. 

 ، أثر الحاكمية على جودة الإفصاح، وكذلك تناولت دراسةHtay et al. (6103)حين تناولت دراسة  في      

Alrahahleh  (6108) لتا الدراستان قد اتفقتا على ضرورة الفصل دارة رأس المال العامل، إلا أن كإ ، أثر الحاكمية على

بين الإدارة التنفيذية عن مجلس الإدارة وذلك ضمن التوصيات بهذه الدراستان، حيث أن الحصول على درجة الإفصاح 

 المناسبة والكفاءة اللازمة لإدارة رأس المال العامل يعتمد بالضرورة على الفصل بين المدراء المستقلين والتنفيذيين. 

الموضوع نفسه إلا وهو أثر الحاكمية على أداء الشركات Zabir, et al.  (6102 ،) وبالرغم من تناول دراسة      

وأستخدام نفس المؤشرات المالية  وهي العائد على الأصول والعائد على الملكية إلا أن النتائج قد كانت مغايرة لنتائج 

فصل مجلس الإدارة عن الملاك نتيجة وجود شركات ماليزية لم الدراسات المشار اليها سابقآ من حيث مدى أهمية 

اسة الوقت نفسه قد اتفقت هذه الدر  وفيتطبق هذا المبدأ وهي ذات أداء جيد مقارنة بغيرها من الشركات الماليزية، 

 مع مؤشر العائد على الأصول. عكسية ان حجم مجلس الإدارة ذو علاقة  فيمع نتائج الدراسات السابقة 
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ن الحاكمية المؤسسية تمنع وتحد الشركات من ممارسات إ ، Tang and Chng (6108) هذا وقد أثبتت دراسة   

قد تناولت أثر الحاكمية من جانب أخر إلا وهو  ،(6106) ن دراسة الشحادات وعبد الجليلإ ، كما الأرباحإدارة 

التوصيات  في ،(6106اسة مع دراسة أبو الحجاج )ومع ذلك فقد اتفقت هذه الدر  ،بورصة عمان فيقرارات المستثمرين 

طبيق بحاجة ن التوأ بالرغم من أختلاف المتغير التابع حيث أوصت كلتا الدراستان بضرورة تطوير مؤشر الحاكمية، 

 إلى المزيد من المتابعة .

ة كات محل الدراسكية وعدم تجانس الشر يماهمال الطبيعة الدينأ ن أ  لىإومع ذلك فقد أشارت بعض الدراسات       

كانت  والتيذلك في دراسته  Akbar (6102،) فسروقد  ،عتماد عليهاالأ و لا يمكن أ قد ينتج عنه نتائج غير دقيقة 

بعنوان " العلاقة بين الامتثال لحوكمة الشركات وأداء تلك الشركات" إلى أن الشركات ذات الأداء الجيد قد تكون 

 للشركة.تناسبها بناءآ على الخصائص الداخلية  تيالاختارت تبني بعض ممارسات الحوكمة 

لخصائص بعض الدول حتى تكون  فريدةنه يجب النظر والتعامل مع مميزات إ إلى  أخرى هذا وقد لوحت دراسة     

ة هي ن تكاليف تطبيق مبادئ الحاكمية المؤسسيوإ كل الدول،  فيعالمية ويمكن تطبيقها المؤسسية مبادئ الحاكمية 

 دئقد تتعرض لها الشركات نتيجة عدم تطبيق هذه المبا التيكاليف الناتجة عن المخاطر المالية والإدارية أقل من الت

(Aras, 6108) . 

بة لا وهو الأساليب الحديثة للمحاساتناولت موضوع المتغير المعدل لهذه الدراسة  التيأما فيما يخص الدراسات       

(، دور ممارسة الأساليب الحديثة للمحاسبة الإدارية لإضافة قيمة 6102)الإدارية، فقد تناولت دراسة الشديفات 

أثر تلك الممارسات  (،6102) الشركات الصناعية الاردنية، في حين تناولت دراسة الخزاعلة فيإلى المنتجات المصنعة 

قة بين إلى أن العلا  اتوصلتظل وجود متغير معدل وهو إدارة المعرفة، إلا أن كلتا الدراستان قد  فيعلى الأداء المالي 

تفق مع ما ي وهو طرديةالممارسات الحديثة للمحاسبة الإدارية وإضافة قيمة للمنتج والأداء المالي قد كانت علاقة 

(، عوضآ عن أختلاف مجتمعات الدراسة،  كما يتفق أيضاً مع نتائج دراسة العنزي 6102نتائج دراسة السويلميين )

 لا وهواحد من الأساليب الحديثة للمحاسبة الإدارية وأ ناول هذه الدراسة لتكنيك (، وذلك بالرغم من ت6108)

 بطاقة الأداء المتوازن.
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ن مدى تطبيق الأساليب الحديثة لممارسات إ (، ما مفاده 6103لقد أوجزت نتائج دراسة النوايسة وإسراء )     

طبيق الأساليب الحديثة يتعرض لمعوقات وهي ن تإ حيث  ،المحاسبة الإدارية يقتصر على الشركات كبيرة الحجم

  ،(Adler, et al., 6106ورد بدراسات: ) بما يتفق مع ماالموارد البشرية المؤهلة العاملة بالشركات الصناعية وذلك 

 ,.Alramahet, at al)دراسة توصلت لها  التيوهذا المؤشر يقودنا إلى النتيجة نفسها  (،6108 ،عبد المنعم وآخرون)

 الشركات كبيرة الحجم. فيتطبيق الحاكمية المؤسسية في الشركات الاردنية مرتفع  مدىأن  يوه ، (6101

تعتمد على تبني سياسات الحوكمة المؤسسية هي الأكثر تطبيقاً لأساليب المحاسبة الإدارية  التين الشركات إ       

 (.Wang and Huynh, 6101الحديثة مما يجعلها قادرة على تحقيق أداء تنظيمي أفضل من غيرها )

 ما يميز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة: -6.1.1

ية بشكل موجز وتناول بعضها لأثر الحاكمية المؤسس استعراضهاقد تم  والتيبالرغم من تعدد الدراسات السابقة       

 على جوانب متعددة من الأداء المالي.

 فيالمحاسبة الإدارية  لممارساتضت لموضوع الأساليب الحديثة وكذلك وجود العديد من الدراسات التي تعر       

 ثر هذه الممارسات على الأداء المالي.أ الشركات الصناعية الأردنية المساهمة و 

 ن هذه الدراسة قد تميزت في خمسة جوانب وهي:إ لا ا       

وغير  الماليسية على تحسين الأداء ثر الحاكمية المؤسأ ن هذه الدراسة قد اخذت على عاتقها دراسة إ  الجانب الاول:

 لماليثر على الأداء غير االأ تناولت هذا  التي في المملكة الأردنية من نوعها  الدراسة الأولى هيالمالي، وبهذا تكون 

 الباحث الموسعة بهذا الصدد. معرفةحسب 

 ظل ء المالي وغير المالي وذلك فيثر الحاكمية المؤسسية على تحسين الأداأ لقد تناولت هذه الدراسة  الجانب الثاني:

 الأساليب الحديثة لممارسات المحاسبة الإدارية الحديثة. تطبيقلا وهو أ  ملطفوجود متغير 

كات على البيانات المالية للشر  وبالاعتمادالوصفي هذه الدراسة المنهج التحليلي  استخدمت لقد الجانب الثالث:

 Wang and) اسة الوحيدة السابقة بالموضوع نفسه وهى  دراسةوهذا الأمر يميزها عن الدر  مجتمع الدراسة،

Huynh, 6103)،  ومجتمع الدراسة ومنهجيتها العنوان طبعآ اختلافوذلك مع. 
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 دارية.والمحاسبة الإ  ،المحاسبة المالية ،من مجالات المحاسبة وهي فرعانقد جمعت هذه الدراسة بين  الجانب الرابع:

كذلك و  مقاسأ بأجمالي الأصول هذه الدراسة متغيرات ضابطة تتعلق بحجم الشركاتلقد تبنت  الجانب الخامس:

ات يتماشى مع توصي ن كافة الشركات محل الدراسة هي شركات صناعية مساهمة وهذاإ حيث  ،تجانس طبيعة عملها

 .لى استخدام متغيرات ضابطة أحرى، بالإضافة إتم عرضها التيبعض الدراسات السابقة 
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 الثالفصل الث
 منهجية وأداة الدراسة

 يستعرض هذا الفصل ما يلي:    

 .منهجية الدراسة 3.0

 مجتمع الدراسة. 3.6

 اساليب جمع البيانات. -3.3

 لبيانات الأولية.ا -3.3.0

 البيانات الثانوية. -3.3.6

 متغيرات الدراسة. -3.1

 المتغيرات المستقلة. -3.1.0

 المتغيرات التابعة. -3.1.6

 ؤشرات المالية.الم -3.1.6.0

 المؤشرات غير المالية. -3.1.6.6

 المتغيرات المعدلة. -3.1.3

 المتغيرات الضابطة. -3.1.1

 اجراءات الدراسة. -3.8
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 الفصل الثالث

 منهجية وأداة الدراسة

 منهجية وأداة الدراسة:-3.0

المؤشرات على ن خلال إجراء دراسة (، مSekaran, U. 6113تعتمد هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، )      

ات غير كذلك المؤشر  ، العائد على السهم ، العائد على حقوق الملكية، د على الأصولالعائمؤشر  فيالمتمثلة  المالية

رةة خلال الف ، مصاريف البحث والتطوير، ومصاريف التدريبالحصة السوقيةتم استخدامها وهى  التيالمالية 

والمتمثلة في  التعرف على  وذلك من أجل تحقيق أهداف هذه الدراسة 6108وحتى العام  6100الممتدة من عام  

دور المتغير المستقل  والمتمثل في أثر ممارسات حوكمة الشركات على تحسين المتغير التابع وهو الأداء المالي وغير 

علاوة على  ،على العلاقة بين المتغيرين بة الإدارية الحديثة كمتغير معدلممارسات المحاسالمالي، كما تناولت الدراسة 

 قاتلى جانب التدفإ ذلك فقد استخدم الباحث بعض المتغيرات الضابطة وهى حجم الشركة ومعدل الرفع المالي

 .الأصول النقدية من العمليات التشغيلية إلى أجمالي

  :مجتمع الدراسة -3.6

كما هو موضح  ( شركة28عددها ) والتيمة المساهمة لقد تمثل مجتمع الدراسة في الشركات الأردنية العا     

لبورصة عمان  الإلكرةونيحسب المعلومات المتوفرة في الموقع  (، وذلك0بالجدول رقم )

tp://www.ase.com.jo/ar/node/0121 

 :الآتي. ولقد تم استثناء بعض الشركات وفق 

 .6100-0-0تأسست بعد تاريخ  التيالشركات  -0

 توقفت عن ممارسة نشاطها خلال فرةة الدراسة.الشركات التي  -6

 لم تقدم نتائج أعمالها خلال فرةة الدراسة. التيالشركات  -3

 الكافي عن متطلبات متغيرات هذه الدراسة. الإفصاحلم تفصح  التيالشركات  -1

 لم تتداول أسهمها خلال فرةة الدراسة. التيالشركات  -8
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جتمع فقد بلغ حجم م ،الاستثناءاتو كل مما سبق من أ حد أ توفرت بها  التيت عليه وبعد استبعاد هذه الشركا    

 جمالي الشركات الصناعية المدرجة ببورصة عمان.أ ردنية عامة مساهمة من أ( شركة صناعية 15الدراسة ما عدده )

 ساليب جمع البيانات.أ -3.3

 لبيانات الأولية:ا -..3.3

في  تتمثل هذه البيانات، و لبورصة عمان الإلكرةونيمعها من خلال الموقع هي البيانات التي قام الباحث بج      

رةة الدراسة ف عنعلنت عنها الشركات من خلال هذا الموقع وذلك التي أ ة والتقارير والإفصاحات السنوية الماليالقوائم 

اقع على المو  الاطلاعم فصاحات عن البيانات غير المالية فقد ت(، وكذلك لغياب بعض الا 6108 -6100)الممتدة من 

زمة لبيانات اللا لية لتوفير االإلكرةونية لبعض الشركات الصناعية الأردنية المساهمة والتقارير المرفقة بالقوائم الما

 . لتحقيق أهداف هذه الدراسة

 ساليبالتي تطبقها الشركات الصناعية المساهمة من أعلى الأنظمة   Checklist سلوبأ وقد تم استخدامكما       

 تبنتها هذه الدراسة. التيالحديثة خلال الفرةة  المحاسبة الإدارية

 البيانات الثانوية: -3.3.2

للإطار النظري لهذه الدراسة، وبناءأ الكاملة من أجل تحديد ورسم الصورة  استخدامهاوهي البيانات التي تم        

ورسائل  ،والمجلات والدوريات ،الدراسات السابقةعلى ما توفر من الكتب و  اهتمامه ذلك فقد صب الباحث كل على

اسة نفسها وقد والتي تبحث في مواضيع الدر  ،الإلكرةونيةالمتاحة في المكتبات الأردنية والمواقع  والدكتوراهالماجستير 

حاول الباحث ما أمكنه من الرةكيز على هذه المصادر بناءآ على قوة المصدر من حيث التنقيب عن المنشور منها 

 .اللغة الإنجليزيةبو انت هذه المصادر باللغة العربية أ مكان سواء كهذه المصادر قدر الا والمحكم من 

 متغيرات الدراسة: -3.1

لمتغيرات اعتمدت عليها هذ الدراسة لبيان وتفسير العلاقة بين المتغيرات المستقلة و نوجز فيما يلي المتغيرات التي أ      

حيث  تساعد المتغيرات الضابطة على اختبار العلاقة بين المتغيرات التابعة والمتغيرات التابعة والمعدلة والضابطة، 

 هي: المستقلة وذلك لتفادى التحيز والحصول على نتائج موضوعية وهذه المتغيرات
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 المتغيرات المستقلة: -..3.3

ة، نسبة ، ) حجم مجلس الإدار تتمثل في والتيمتغيرات الحاكمية المؤسسية تحتوي المتغيرات المستقلة على      

بناءآ  ذلكو  ورئيس لجنة الإدارة، ملكية الإدارة، تركز الملكية(، التنفيذيالأعضاء المستقلين، الجمع بين منصب المدير 

 htay, et)ودراسة ، (Almaqableh, 6108) ودراسة ،(Zabir, et al., 6102) دراسة على دراسات عديدة أهمها:

al., 6103) ودراسة ،( Alrahahleh, 6108) ودراسة ،(Tang and Chang, 6108). 

 المتغيرات التابعة: -3.3.2

 تحتوي المتغيرات التابعة على مؤشرات مالية ومؤشرات غير مالية وبيانها كما يلي

 المؤشرات المالية: -3.1.6.0

 ة،العائد على حقوق الملكيل، معدل تتمثل المؤشرات المالية في مؤشرات الربحية وهي، ) معدل العائد على الأصو 

 ، وذلك بناءآ على الدراسات الأتية:معدل العائد على السهم(

 Asmail)، ودراسة (Zabir, et al., 6102)، ودراسة (Almaqableh, 6108)(، ودراسة 6108دراسة )السرطاوي، 

and abddellah, 6102). 

 المؤشرات غير المالية: -3.1.6.6

) الحصة السوقية، مصاريف البحث والتطوير وكذلك مصاريف غير المالية المتكونة من، أعتمد الباحث على المؤشرات 

 و كل الدراسات التالية:نس وحدة القياس وفق ما ورد ببعض أ التدريب(، وذلك لتجا

(Alshakour, 6103) ودراسة ،(Ramirez, 6111) ودراسة ،(Yu et al., 6112). 

 المتغيرات المعدلة: -3.3.3

 ,ABC)ختبار العلاقة بين المتغيرات المستقلة والمتغيرات التابعة هي،تناولتها هذه الدراسة لإ المعدلة التي المتغيرات 

BSC, TQM) كات الصناعية المساهمة العامة الأردنية.شر ، وذلك كونها أكثر الأساليب تطبيقآ بال 
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 المتغيرات الضابطة: -3.3.3

وكذلك  يات للدراسات السابقةيرات الضابطة وذلك وفق بعض التوصستخدام المتغكما سبق وأن أسلفنا فقد تم أ

تبارات خومساعدته على ألتزام الحيادية لا  تباع هذه الطريقة في دراسات عديده لتجنيب الباحث التحيزكونه قد تم أ 

الشركة، معدل  حجممتغيرات الدراسة، وتتمثل المتغيرات الضابطة المستخدمة بهذه الدراسة في، ) بينالعلاقة الدالة 

 ية:وذلك بناءآ على الدراسات الأت  الأصول(، أجماليالرفع المالي، التدفقات النقدية من العمليات التشغيلية إلى 

((Khrawish, 6100  ،(Al-Jarah, et.al., 6103)  ،((Samhan, and Al-khatib, 6108  وكذلك 

    (.6115(، )قباجة، 6108) السرطاوي، 

 اسة:جراءات الدر إ  -3.8

د تم تجميعها من أجل رسم وتحدي البيانات الثانوية التي لتحقيق أغراض هذه الدراسة فقد أستخدم الباحث      

الحسابات  فيعلى البيانات الثانوية المتمثلة   الاعتماد، ومن ثم استخدامهاالم الإطار النظري والمنهجية التي سيتم مع

 .(6108:6100ة )الختامية للشركات محل الدراسة خلال الفرة 

المتوسطات الحسابية والتكرارات والانحرافات المعيارية وأكبر  باستخداملوصف متغيرات الدراسة قام الباحث و       

ا من القوائم تم تجميعه الخطي لتحليل البيانات التي اختبارات مدى ملائمة النموذجقيمة وأقل قيمة. وقد تلى ذلك 

من  لى مجموعةإخضاع هذه البيانات إة المساهمة الأردنية، وفي خطوة لاحقة تم المالية للشركات الصناعية العام

اختبار رتباط الخطي لاختبار ظاهرة الارتباط المتعدد، و تبار التوزيع الطبيعي، ومعامل الاوالمتمثلة في اخ الاختبارات

Durbin-Watson  تخدام سسل الزمنية وقد تم أاستقرار السلالاختبار مدى وجود ظاهرة الارتباط الذاتي، واختبار

 ، وذلك لملائمته للبيانات المقطعية.  Pooled Regressionالمشرةك تحليل الانحدار المتعدد 

 ، وذلك وفق ثلاث خطوات وهي:EViewsوأخيرآ تم إخضاع البيانات للتحليل الإحصائي بواسطة برنامج 

مقاييس، ) حجم مجلس الإدارة، نسبة الأعضاء  باستخدامثر الحاكمية المؤسسية على الأداء المالي  أ دراسة  -0

لت ورئيس لجنة الإدارة، ملكية الإدارة و تركز الملكية( ، كما تمث التنفيذيالمستقلين، الجمع بين منصب المدير 

) مؤشر العائد على الأصول، مؤشر العائد على السهم، مؤشر العائد  مؤشرات الربحية،مؤشرات الأداء المالي في 

لبحث ، مصاريف االحصة السوقيةالمؤشرات المتمثلة في )  ستخدامقد تم االملكية(، في حين  على حقوق 

 والتطوير وكذلك مصاريف التدريب( من أجل بيان أثر الحاكمية على  تحسين الأداء غير المالي، 
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أساليب  بيقتطفي ظل ثر الحاكمية المؤسسية على كل من الأداء المالي والأداء غير المالي أ  باختبارقام الباحث  -6

 باستخدام، وذلك (ABC, TQM, BSC)  المحاسبة الإدارية الحديثة المطبقة بمجتمع الدراسة وهى

 المؤشرات نفسها سالفة الذكر.

مستوى  اعتمادمع (، R6 ،Sig tعلى قيمة ) بالاعتماد  تحديد التقييم لبيان الأثر بين الفرضيات المتقابلة  -3

 تفسير وقد تم، كما المتفرعة من الفرضيات الرئيسية أو رفض فرضيات الدراسة لقبول (α ≤ 1.18)المعنوية 

 ، حيث ان:(T)العلاقة بين متغيرات الدراسة بإستخدام قيمة، 

 R6 :مقدار تأثير المتغيرات المستقلة على المتغير التابع وهو ما يعرف إحصائيآ بمعامل التحديد. هي 

 Sig t( مستوى الدلالة الإحصائية، حيث يكون التأثير ذا دلالة إحصائية عند مستوى :α ≤ 1.18.) 

 Tقدرة كل متغير مستقل بشكل منفرد في التأثير على المتغير التابع :. 
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 الفصل الرابع

 للبياناتالتحليل الإحصائي 

ختبار ة، واالدراسعرض وصف لمتغيرات لبيانات الدراسة، حيث سنست الإحصائييتطرق هذا الفصل إلى التحليل      

 .ختبار الفرضياتالدراسة، ومن ثم املائمة البيانات لنموذج 

 ويحتوي هذا الفصل على ثلاثة مباحث بيانها كما يلي:     

 المبحث الأول: وصف متغيرات الدراسة -1.0

 ختبار ملائمة البيانات للتحليل الاحصائياالمبحث الثاني:  -1.6

 ختبار الفرضياتلثالث: االمبحث ا -1.3

  



www.manaraa.com

 

20 
 

 وصف متغيرات الدراسة المبحث الأول 0-1

 يحتوي هذا المبحث على الوصف الإحصائي لمتغيرات الدراسة وذلك وفق ما يلي:

 .أولاً: المتغيرات التابعة )مؤشرات الأداء( -1.0.0

 مؤشرات الأداء المالي. -1.0.0.0

 مؤشرات الأداء غير المالي. -1.0.0.6

 .نياً: المتغيرات المستقلةثا -1.0.6

 ؤسسية.الحاكمية الم -1.0.6.0

 ثالثآ:المتغيرات المعدلة. -1.0.3

 .تبني أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة -1.0.3.0

 .رابعآ: المتغيرات الضابطة -1.0.1
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  المبحث الأول: وصف متغيرات الدراسة -1.0

 تمهيد

تماد على عبالأ الدراسة التابعة والمستقلة والضابطة، وذلك الوصفي لمتغيرات  الإحصاء بحثيعرض هذا الم        

 (.6108 -6100)  متدة،الم لفرةة خلال ا البيانات المالية السنوية الخاصة بالشركات الصناعية المساهمة العامة

 أولاً: المتغيرات التابعة )مؤشرات الأداء( -1.0.0

 مؤشرات الأداء المالي: -......3

داء المالي كل من: العائد على الأصول، والعائد على حقوق الملكية، والعائد على وقد تضمنت مؤشرات الأ 

 السهم، وكانت النتائج كما يلي:

 (0)رقم  جدول                                                         

 (6108 -6100رةة )الإحصاء الوصفي لمؤشرات الاداء المالي في الشركات الصناعية للف                    

 (%العائد على السهم ) (العائد على حقوق الملكية )% (%العائد على الاصول ) المقياس

 1.15 1.19- 6.56 الوسط الحسابِّ

 1.21 62.21 9.90 الانحراف المعياري

 3.21 80.10 11.35 القيمة العظمى

 5.15- 318.11- 11.90- القيمة الدنيا

 

 ما يلي:( 6) رقم نلاحظ من الجدول

(، 6.562(، قد بلغ )6108-6100ن المتوسط الحسابِّ العام للعائد على الأصول في الشركات الصناعية للفرةة )إ  -0

(، وهذا 11.902-(، في حين بلغت أصغر قيمة )11.352(، وقد بلغت أكبر قيمة )9.902وبانحراف معياري )

 وارد والأصول المتاحة لتوليد الأرباح.مؤشر على تباين الشركات الصناعية في قدرتها على استغلال الم
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(، قد بلغ 6108-6100ن المتوسط الحسابِّ العام للعائد على حقوق الملكية في الشركات الصناعية للفرةة )إ  -6

-(، في حين بلغت أصغر قيمة )80.102(، وقد بلغت أكبر قيمة )62.212(، وبانحراف معياري )1.192-)

 شركات الصناعية في قدرتها على تحقيق عوائد على رأس المال.(، وهذا مؤشر على تباين ال318.112

(، 1.15(، قد بلغ )6108-6100ن المتوسط الحسابِّ العام للعائد على السهم في الشركات الصناعية للفرةة )إ  -3

 (، في حين بلغت أصغر قيمة3.21(، وقد بلغت أكبر قيمة )1.21وبانحراف معياري )

تباين الشركات الصناعية في قدرتها على توليد الأرباح لحملة الأسهم، على يدل ؤشر الم(، وهذا 5.15-) 

 وزيادة نصيب السهم العادي من الأرباح.

 مؤشرات الأداء غير المالي: -2.....3

، مصاريف البحث والتطوير، ومصاريف التدريب، الحصة السوقيةوقد تضمنت مؤشرات الأداء غير المالي كل من:       

  يلي:وكانت النتائج كما

 (6جدول رقم )  

 (6108 -6100الإحصاء الوصفي لمؤشرات الاداء غير المالي في الشركات الصناعية للفرةة )        

 الحصة السوقية )%( المقياس
مصاريف البحث والتطوير 

 )دينار(
 مصاريف التدريب )دينار(

 63691 553360 1.09 الوسط الحسابِّ

 2,893 3153250 1.63 الانحراف المعياري

 123632 633803111 011.1 القيمة العظمى

 1.1 1.1 1.116 القيمة الدنيا

 ( ما يلي:3) رقم نلاحظ من الجدول

(، 1.09%(، قد بلغ )6108-6100في الشركات الصناعية للفرةة ) للحصة السوقيةن المتوسط الحسابِّ العام إ  -0

 ( 1.116%(ً، في حين بلغت أصغر قيمة )011%( منتجاً، وقد بلغت أكبر قيمة )63.1%وبانحراف معياري )
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وقت والأصناف المصنعة إلى اختلاف طبيعة الصناعة، ففي ال الحصة السوقية، ويعود التباين بين الشركات في  -6

ستخراجية كات الكيماوية والاالأدوية، تنحصر منتجات الشر الأغدية و  الذي تكثر الأصناف المنتجة في شركات 

 .ات منافسةفي منجات لا تنتجها شرك

(، قد بلغ 6108-6100ن المتوسط الحسابِّ العام لمصاريف البحث والتطوير في الشركات الصناعية للفرةة )إ  -3

( ديناراً، في حين 633803111( ديناراً، وقد بلغت أكبر قيمة )3153250( ديناراً، وبانحراف معياري )553360)

اق في الانف اهتمامهااين الشركات الصناعية من حيث تبعلى  مؤشر دال( ديناراً، وهذا 1.1بلغت أصغر قيمة )

على البحث والتطوير، والذي قد يكون ناتجاً عن اختلاف طبيعة المنتجات وحاجة العمليات الانتاجية 

 للتطوير.

( 63691(، قد بلغ )6108-6100ن المتوسط الحسابِّ العام لمصاريف التدريب في الشركات الصناعية للفرةة )إ  -1

( ديناراً، في حين بلغت أصغر قيمة 123632( ديناراً، وقد بلغت أكبر قيمة )23893نحراف معياري )ديناراً، وبا

( ديناراً، وهذا مؤشر على تباين الشركات الصناعية من حيث اهتمامها في الانفاق على تطوير مهارات 1.1)

 العاملين، واكسابهم المعارف اللازمة من خلال البرامج التدريبية.

 : المتغيرات المستقلةنياً ثا -1.0.6

 الحاكمية المؤسسية: -..2...3

وقد تضمنت آليات الحاكمية المؤسسية كل من: حجم المجلس، واستقلالية المجلس، وملكية الإدارة، وتركز        

 الملكية، وازدواجية المهام )الجمع بين منصبي المدير التنفيذي ورئيس مجلس الادارة، وكانت النتائج كما يلي:

 (3)رقم  جدول

 (6108 -6100الإحصاء الوصفي لآليات الحاكمية المؤسسية في الشركات الصناعية للفرةة )

 تركز الملكية )%( ملكية الإدارة )%( استقلالية المجلس )%( حجم المجلس )عضو( المقياس

 89.92 0.92 59.22 5 الوسط الحسابِّ

 61.22 8.12 06.32 6 الانحراف المعياري

 95.22 61.32 011.12 01 عظمىالقيمة ال
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 8.22 1.12 11.12 8 القيمة الدنيا

 

 ( ما يلي:1) رقم نلاحظ من الجدول

( 5.1(، قد بلغ )6108-6100ن المتوسط الحسابِّ العام لحجم مجلس الإدارة في الشركات الصناعية للفرةة )إ  -0

( 8.1واً، في حين بلغت أصغر قيمة )( عض01.1( عضواً، وقد بلغت أكبر قيمة )6.1عضواً، وبانحراف معياري )

 عضاء مجلس الإدارة.ين الشركات الصناعية من حيث عدد أ عضواً، وهذا يظهر وجود تقارب نسبي ب

(، قد 6108-6100ن المتوسط الحسابِّ العام لنسبة استقلالية مجلس الإدارة في الشركات الصناعية للفرةة )إ  -6

(، في حين بلغت أصغر قيمة 011.12بلغت أكبر قيمة ) (، وقد06.32(، وبانحراف معياري )59.22بلغ )

 (، وهذا مؤشر على تباين استقلالية مجالس الإدارة في الشركات الصناعية.11.12)

(، 0.92(، قد بلغ )6108-6100ن المتوسط الحسابِّ العام لنسبة ملكية الإدارة في الشركات الصناعية للفرةة )إ  -3

(، وهذا مؤشر 1.12(، في حين بلغت أصغر قيمة )61.32كبر قيمة )(، وقد بلغت أ8.12وبانحراف معياري )

 على تباين ملكية الإدارة في الشركات الصناعية.

(، %89.9(، قد بلغ )6108-6100ن المتوسط الحسابِّ العام لنسبة تركز الملكية في الشركات الصناعية للفرةة )إ  -1

(، وهذا %8.2في حين بلغت أصغر قيمة )(، %95.2(، وقد بلغت أكبر قيمة )%61.2وبانحراف معياري )

( مؤشر %8، وكذلك يعتبرتجاوز تركز الملكية نسبة )ختلاف هيكل الملكية في الشركات الصناعيةأ مؤشر على 

 .غير جيد
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 (1جدول رقم )

 يبين توزيع الشركات الصناعية حسب الجمع بين منصب المدير العام وعضوية مجلس الإدارة

 (6108-6100للفرةة )

 %النسبة المئوية التكرار الفئة تغيرالم

 دارةمجلس الإ  رئيسو  الجمع بين منصب المدير التنفيذي

 52.0 619 لا يوجد جمع

 06.9 30 يوجد جمع

 011 611 المجموع

 

 يذيالتنفسجلت جمعاً بين منصب المدير ن نسبة الشركات الصناعية التي إ ( اعلاه 8نلاحظ من الجدول رقم )      

(، وهذا دليل على الالتزام 52.02(، في حين بلغت نسبة حالات عدم الجمع )06.92جلس الإدارة قد بلغت )وعضوية م

 النسبي من قبل الشركات الصناعية في فصل منصب المدير العام عن عضوية مجلس الإدارة.

 المتغيرات المعدلة.ثالثآ: -1.0.3

 

 تبني أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة: -1.0.3.0

، وبطاقة الأداء ABCأساليب المحاسبة الإدارية كل من: محاسبة التكاليف حسب الأنشطة  وقد تضمنت

 وكانت النتائج كما يلي: ،TQM، وإدارة الجودة الشاملة BSCالمتوازن 
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 (8جدول رقم )

 (6108 -6100الإحصاء الوصفي لأساليب المحاسبة الإدارية في الشركات الصناعية للفرةة )

 الفئة المتغير

التطبيق تكرار د مرات عد

( 8خلال فرةة الدراسة )

 سنوات

النسبة 

 %المئوية

محاسبة التكاليف 

حسب الأنشطة 

ABC 

لا يوجد 

 تطبيق
20 68.1 

يوجد 

 تطبيق
029 21.2 

 011 611 المجموع

بطاقة الأداء المتوازن 

BSC 

لا يوجد 

 تطبيق
09 2.9 

يوجد 

 تطبيق
660 96.0 

 011 611 المجموع

جودة الشاملة إدارة ال

TQM 

لا يوجد 

 تطبيق
2 6.8 

يوجد 

 تطبيق
631 92.8 

 011 611 المجموع

 ( ما يلي:2رقم ) السابق نلاحظ من الجدول
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-6100ن نسبة الشركات الصناعية التي تقوم بتطبيق أو تبني محاسبة التكاليف حسب الأنشطة للفرةة )إ  -0

(، وقد تفسر نسبة الشركات 68.12ات التي لا تطبيق )(، في حين بلغت نسبة الشرك21.22(، قد بلغت )6108

غير المطبقة لمحاسبة التكاليف على أساس الانشطة إلى زيادة تكاليف تطبيق هذا المنهج، وصعوبة تطبيقه 

 في بعض الشركات. 

(، قد 6108-6100ن نسبة الشركات الصناعية التي تقوم بتطبيق أو تبني بطاقة الاداء المتوازن للفرةة )إ  -6

(، وقد تفسر النسبة العالية لتطبيق هذا 2.92(، في حين بلغت نسبة الشركات التي لا تطبيق )96.02لغت )ب

ق اً لأداء الإدارة، والمتعليالمنهج إلى اهتمام الإدارة بتقديم الصورة الذهنية التي تعكس تقييما مؤسس

 بالجوانب المالية والعمليات وخدمة العملاء وتطوير العاملين.

(، قد 6108-6100ة الشركات الصناعية التي تقوم بتطبيق أو تبني إدارة الجودة الشاملة للفرةة )ن نسبإ  -3

(، وهذا يتوافق مع سعي الكثير من 6.82(، في حين بلغت نسبة الشركات التي لا تطبيق )92.82بلغت )

يا في التحسين المستمر، (، والتي تظهر التزام الإدارة العلISOالشركات الصناعية للحصول على شهادة الأيزو )

 ولزيادة الثقة بمنتجات الشركة.

يتضح للباحث تداخل اساليب وتقنيات المحاسبة الإدارية وذلك ناتج عن تطبيق بعض الشركات الصناعية 

 لأكثر من تطبيق من تطبيقاتها.

 رابعآ: المتغيرات الضابطة. -1.0.1

جمالي الأصول(، والرفع المالي، والتدفقات النقدية ة )اات الضابطة كل من: حجم الشركوقد تضمنت المتغير       

 التشغيلية إلى إجمالي الأصول، وكانت النتائج كما يلي:
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 (2جدول رقم )

 (6108 -6100الإحصاء الوصفي للمتغيرات الضابطة في الشركات الصناعية للفرةة )

 إجمالي الأصول )دينار( المقياس
الرفع المالي 

)%( 

 التشغيلية إلى إجمالي الأصولالتدفقات النقدية 

 )مرة(

 1.12 36.092  2832253128            الوسط الحسابِّ

 الانحراف المعياري
          

60631133813  
09.192 1.01 

 القيمة العظمى
       

0366336293111  
99.562 1.21 

 1.69- 1.112  030923003              القيمة الدنيا

 

 ( ما يلي:2)رقم نلاحظ من الجدول 

(، قد بلغ ما يقارب 6108-6100ن المتوسط الحسابِّ العام لإجمالي الاصول في الشركات الصناعية للفرةة )إ  -0

( مليون 03663.3( مليون ديناراً، وقد بلغت أكبر قيمة )606.1( مليون ديناراً، وبانحراف معياري )28.5)

اً، وهذا يظهر وجود اختلاف كبير في أجمالي الأصول ( مليون دينار 0.6ديناراً، في حين بلغت أصغر قيمة )

وحجم الشركة بين الشركات الصناعية، والذي قد يكون ناتجاً عن اختلاف عمليات الشركات، وعدد منتجاتها، 

 وطبيعة الصناعة، وحصتها السوقية.

(، 36.092(، قد بلغ )6108-6100ن المتوسط الحسابِّ العام لنسبة الرفع المالي في الشركات الصناعية للفرةة )إ  -6

(، وهذا 1.112(، في حين بلغت أصغر قيمة )99.562(، وقد بلغت أكبر قيمة )09.192وبانحراف معياري )

 مؤشر على تباين الشركات الصناعية في الاعتماد على الاقرةاض في تمويل أصولها وعملياتها.

  



www.manaraa.com

 

21 
 

ناعية إلى إجمالي الأصول في الشركات الصن المتوسط الحسابِّ العام لنسبة التدفقات النقدية التشغيلية إ  -3

(، في حين 1.21(، وقد بلغت أكبر قيمة )1.01(، وبانحراف معياري )1.12(، قد بلغ )6108-6100للفرةة )

ختلاف في قدرة الشركات الصناعية على توليد النقد من وجود أ (، وهذا مؤشر على 1.69-بلغت أصغر قيمة )

 عملياتها التشغيلية.

1-  

 اختبار ملائمة البيانات للتحليل الاحصائي الثاني المبحث 6-1
 

جرائية ن أجل التأكد من ملائمة الطرق الإ يحتوي هذا المبحث على الأختبارات اللازمة التي تم إجرائها م     

 ختبارات الإحصائية و سلامة البيانات لتحديد العلاقات المتعددة بين متغيرات الدراسة.للا 

 -:ويقدم هذا المبحث ما يلي

  Test of Normalityاختبار التوزيع الطبيعي للبيانات  -1.6.0

 Multicollinearity Test اختبار الارتباط الخطي المتعدد  -1.6.6

  Test  Autocorrelation الارتباط الذاتي -1.6.3
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 المبحث الثاني: اختبار ملائمة البيانات للتحليل الاحصائي -1.6

 تمهيد

في مقدمته لاختبار مدى ملائمة النموذج الخطي لبيانات الدراسة، حيث تم يتعرض هذا الفصل من الدراسة       

اجراء اختبار التوزيع الطبيعي للبيانات، ومن ثمّ احتساب معاملات الارتباط بين المتغيرات المستقلة والمتغير التابع، 

ي( تعدد )الامتداد الخطوبين المتغيرات المستقلة فيما بينها، كما تم اختبار وجود ظاهرة الارتباط الخطي الم

MULTICOLLINEARITY من خلال احتساب معامل تضخم التباين ،VIF بالإضافة لاختبار وجود ظاهرة ،

، وفيما يلي عرض للإجراءات التي تم القيام بها قبل اختبار Durbin-Watson testالارتباط الذاتي من خلال اختبار 

 الفرضيات:

  Test of Normalityبيانات اختبار التوزيع الطبيعي لل -1.6.0

ان تكون قيم المشاهدات تتبع التوزيع  General Linear Model (GLM)من شروط صلاحية النموذج الخطي       

الطبيعي، وفي حال عدم تحقق هذا الشرط يتم معالجة البيانات من خلال استخدام اللوغاريتم الطبيعي أو الجذر 

، والتي تنص Central Limit Theoryات. وبالاعتماد على نظرية النهاية المركزية الرةبيعي لها، وغير ذلك من الاجراء

، فإننا نستطيع افرةاض التوزيع (n>31)على أنه من الممكن افرةاض تحقق شرط التوزيع الطبيعي للعينات الكبيرة 

( مشاهدة 325راسة )الطبيعي للبيانات بصرف النظر عن توزيع المجتمع الأصلي، كون أن عدد المشاهدات في الد

(Gujarati, 6111, 019):وقد كانت نتائج اختبار التوزيع الطبيعي على النحو التالي ، 

 (2جدول رقم )

 للتوزيع الطبيعي (Jarque-Bera)اختبار  

p-value Jarque-Bera المتغير 

 ROAالعائد على الأصول 318.011 1.111

 ROEالعائد على حقوق الملكية 52360.05 1.111

 EPSالعائد على السهم 005162.3 1.111

  



www.manaraa.com

 

26 
 

 .M.Sالحصة السوقية 66232.66 1.111

 R&Dمصاريف البحث والتطوير 69.933 1.111

 TRAINمصاريف التدريب 052.652 1.111

 BSIZEحجم مجلس الإدارة 03.282 1.111

 BINDعدد الأعضاء المستقلين 680.512 1.111

 DUALازدواجية المهام 0381.138 1.111

 MOWNملكية الإدارة 0381.138 1.110

 CONCتركز الملكية 03.621 1.111

 SIZEحجم الشركة 15.958 1.111

 LEVالرفع المالي 01.812 1.110

1.111 021.129 
التدفقات النقدية من العمليات التشغيلية إلى 

 CFOTAالأصول

 ABCمحاسبة التكاليف حسب الانشطة 80.622 1.111

 BSCبطاقة الأداء المتوازن 988.982 1.111

 TQMإدارة الجودة الشاملة 02838.60 1.111

 

، مما يشير إلى عدم اقرةاب قيم متغيرات 1.18يشير الجدول أعلاه أن مستوى الدلالة لجميع المتغيرات أقل من       

ات، وبما أن ذه المتغير الدراسة من التوزيع الطبيعي، ويمكن التغلب على هذه المشكلة بأخذ اللوغاريتم الطبيعي له

 حجم العينة كبير فلن تكون مشكلة عدم توزيع البيانات طبيعياً مؤثرة على صحة نماذج الدراسة.
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 Multicollinearity Test اختبار الارتباط الخطي المتعدد  -1.6.6

هو اساس  General Linear Model (GLM)ن افرةاض استقلال المتغيرات المستقلة في النموذج الخطي العام إ       

عتبار النموذج ملائماً لعملية تقدير المعلمات إلا بتحقق هذا الفرض يمكن أ  صلاحية تطبيق هذا النموذج، ولا

(Guajarati, 6111, 388) ،لى أن وجود ارتباط خطي شبه تام بين متغيرين أو أكثر، يعمل وتشير هذه الظاهرة إ

كبر من قيمته الفعلية، ولهذا تم احتساب قيم معامل تضخم التباين ويجعله أ 6Rعلى تضخم قيمة معامل التحديد  

(Variance Inflation Factor (VIF) عند كل نموذج وحسب الفرضية التي يتم اختبارها، وقد كانت النتائج كما )

 يلي:

 (5رقم ) جدول

 نتائج اختبار الارتباط المتعدد بين المتغيرات المستقلة

 VIFين معامل تضخم التبا المتغير

 BSIZE 0.106حجم مجلس الإدارة

 BIND 0.238عدد الأعضاء المستقلين

 DUAL 0.325ازدواجية المهام

 MOWN 0.201ملكية الإدارة

 CONC 0.088تركز الملكية

 SIZE 6.621حجم الشركة

 LEV 0.053الرفع المالي

التدفقات النقدية من العمليات التشغيلية إلى 

 CFOTAالأصول
0.002 
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 ABC 0.921حاسبة التكاليف حسب الانشطةم

 BSC 0.252بطاقة الأداء المتوازن

 TQM 0.129إدارة الجودة الشاملة

 

 (Gujarati, , )

ولتأكيد النتيجة السابقة تم استخدام معاملات ارتباط بيرسون بين أبعاد المتغير المستقل للتأكد من عدم وجود       

 ارتباط خطي متعدد بين المتغيرات المستقلة والضابطة.

 (9رقم ) جدول

 ستقلةمصفوفة الارتباط للمتغيرات الم

  

 المتغير #
1 2 

3 1 8 2 2 5 9 01 00 

1 
BSIZE 0.11  

 
 

 
      

2 
BIND .311* 0.11 

3 DUAL .132 .308* 0.11 

1 MOWN .111 .110* .636* 0.11 

8 CONC .163 .195 .092* .116 0.11 
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 1.18)*( عند مستوى دلالة 

( بين المتغيرين )تطبيق بطاقة الأداء 1.265( أن أعلى ارتباط بين المتغيرات المستقلة هو )01يبين الجدول رقم )      

ك، وهذا لالمتوازن( و)حجم الشركة( في حين أن قيم معامل الارتباط بين المتغيرات المستقلة الأخرى كان أقل من ذ

، (1.51)يدل على عدم وجود ظاهرة الارتباط الخطي المتعدد بين المتغيرات المستقلة، حيث أنها كلها جاءت أقل من 

 .(Guajarati, 6111, 389)وعليه فإن العينة تخلو من مشكلة الارتباط الخطي العالي المتعدد 

 Autocorrelationالارتباط الذاتي  -1.6.3

دار خلو البيانات من مشكلة الارتباط الذاتي، والتي تعرف بوجود ارتباط بين حدود الخطأ من شروط الانح      

، وبالتالي ضعف estimated parametersالعشوائي في نموذج الانحدار، مما ينتج عنه تحيز في قيمة المعلمات المقدرة 

الذي يعد الأكثر شيوعاً   (Durbin-Watson Test)قدرة النموذج على التنبؤ. ويتم التأكد من ذلك باجراء اختبار 

ويتم رفض وجود ظاهرة الارتباط الذاتي إذا كانت (.      1و  1ا الاختبار بين العددين )واستخداماً، وترةاوح قيمة هذ

-Durbin). والجدول التالي يبين نتائج اختبار (Gujarati, 6111, 192)، أو يقرةب منه 6تساوي العدد  (D-W)قيمة 

Watson Test) :لفرضيات الدراسة، كما يلي 

  

2 SIZE .321* .019* .055* .031* .621* 0.11  
 

 
 

 

2 LEV .163 .008 .006 .022* .121 .129 0.11 

5 CFOTA .188 .102 .106 .118 .163 .088 .036* 0.11 

9 ABC .600* .061 .113 .110 .618* .265* .068 .006 0.11 

01 BSC .096* .106 .002 .181 .191 .123* .121 .008 .816* 0.11 

00 TQM .120 .000 .126 .129 .132 .692* .018 .021* .621* .812* 0.11 
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 (01)الجدول رقم 

 اختبار مشكلة الارتباط الذاتي

 النتيجة المحسوبة D-Wقيمة  الفرضية النتيجة المحسوبة D-Wقيمة  الفرضية

H10-0 0.968 لا يوجد ارتباط ذاتي H13-0 0.911 لا يوجد ارتباط ذاتي 

H10-6 0.912 لا يوجد ارتباط ذاتي H13-6 0.523 يوجد ارتباط ذاتيلا  

H10-3 0.922 لا يوجد ارتباط ذاتي H13-3 0.961 لا يوجد ارتباط ذاتي 

H16-0 0.513 لا يوجد ارتباط ذاتي H11-0 0.253 لا يوجد ارتباط ذاتي 

H16-6 0.233 لا يوجد ارتباط ذاتي H11-6 0.282 لا يوجد ارتباط ذاتي 

H16-3 0.250 لا يوجد ارتباط ذاتي H11-3 0.502 لا يوجد ارتباط ذاتي 

 

، مما 6للمتغيرات في الفرضيات المذكورة جميعها تقرةب من العدد  والمدرجة بالجدول أعلاه D-Wنلاحظ ان قيم 

 يشير لخلو البيانات من مشكلة الارتباط الذاتي أي عدم وجود ارتباط بين حدود الخطأ العشوائي في نموذج الانحدار.
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 ر الفرضياتاختبا المبحث الثالث 3-1

 

اختبار فرضيات الدراسة من أجل الوصول الي الإجابة على الأسئلة التي طرحها الباحث  يتطرق هذا المبحث إلى      

النتائج بعد تطبيق الأختبارات الأحصائية على الفرضيات التي تم  ل الأول من هذه الدراسة والوصول إلىفي الفص

 صياغتها مسبقآ.
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 اختبار الفرضياتالمبحث الثالث:  -1.3

 تمهيد       

 CROSS-SECTIONAL TIME)بيانات سلاسل زمنية ذات طبيعة مقطعية  تعتبر بيانات الدراسة        

SERIES) ولذلك يعتبر النموذج الملائم لقياس العلاقة بين المتغيرات هو الانحدار المشرةك ،(Pooled Data 

Regression) دية ، وبطريقة المربعات الصغرى العا(Ordinary Least Squares) وبعد التأكد من ملائمة البيانات .

لنموذج الدراسة، ووصف متغيرات الدراسة سابقاً، سيعرض هذا الجزء من الدراسة اختبار الفرضيات، حيث تم 

 اخضاع جميع الفرضيات الرئيسية والفرعية لتحليل الانحدار المتعدد.

( للحاكمية α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية : H10الفرضية الرئيسية الأولى ختبار ا

 الأداء المالي في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة.المؤسسية على 

 وفيما يلي نتائج اختبار الفرضيات المتفرعة عن هذه الفرضية، على النحو التالي:      

( للحاكمية المؤسسية α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )أثر ذو دلالة احصائية  لا يوجد: H10-0الفرضية الفرعية الأولى 

 الأداء المالي مقاساً بمعدل العائد على الأصول في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة.على 
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 (00رقم ) جدول

 نتائج اختبار أثر آليات الحاكمية المؤسسية مجتمعة في معدل العائد على الأصول

 

تغير الم

 التابع

 ملخص النموذج

Model Summery 

 تحليل التباين

ANOVA 

 جدول المعاملات

Coefficient 

6R 

معامل 

 التحديد

6AdjR 

معامل 

 التصحيح

F 

 المحسوبة
Sig F البيان B 

الخطأ 

المعيار

 ي

T Sig t 

معدل 

العائد 

على 

 الأصول

1.153 1.121 68.220 1.111 

  BSIZEحجم مجلس الإدارة
-1.226 1.181 

-

06.660 *1.111 

نسبة الأعضاء 

 BIND  0.112 0.555 1.222 1.118المستقلين

الجمع بين منصب المدير 

التنفيذي ورئيس مجلس 

 DUAL  3.668 0.150 6.956 *1.113الإدارة

 MOWN  03.126 6.113 8.312 *1.111ملكية الإدارة

 CONC 6.382 1.588 6.282 *1.112 تركز الملكية

 SIZE  6.111 1.620 2.831 *1.111حجم الشركة
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 LEVالرفع المالي
-1.129 1.118 

-

08.220 *1.111 

التدفقات النقدية من 

العمليات التشغيلية إلى اجمالي 

 CFOTA  61.905 6.931 5.193 *1.111الأصول

 ثابت الانحدار
-

65.612 2.211 -1.058 *1.111 

 (α ≤ 1.18)التأثير ذا دلالة إحصائية عند مستوى يكون  *

أن أثر المتغيرات المستقلة على المتغير التابع )معدل العائد على الأصول( هو أثر  (06رقم ) تشير نتائج الجدول      

، 1.18وهو أقل من  (Sig=1.111)(، وبمستوى دلالة 68.220المحسوبة هي ) Fذو دلالة إحصائية، حيث كانت قيمة 

من التباين في )معدل العائد على  (%15.3وهي تشير إلى أن ) R)6 =1.153(يث ظهر أن قيمة معامل التحديد ح

 الأصول( يمكن تفسيره من خلال التباين في المتغيرات المستقلة مجتمعة. 

 tيمة وأن ق (1.220-)عند بعد )حجم مجلس الإدارة( قد بلغت  Bفقد أظهر أن قيمة  تأما جدول المعاملا       

عند بعد  Bقيمة ، مما يشير إلى أن أثر هذا البعد معنوي. أما (Sig = 1.111)(، وبمستوى دلالة 06.660-عنده هي )

، مما (Sig = 1.118)(، وبمستوى دلالـة 1.222عنده هي ) tوأن قيمة  (0.112))نسبة الأعضاء المستقلين( قد بلغت 

 رئيسو  يالتنفيذالجمع بين منصب المدير عند بعد ) Bقيمة غت يشير إلى أن أثر هذا البعد غير معنوي. وقد بل

، مما يشير إلى أن أثر هذا (Sig = 1.113)(، وبمستوى دلالة 6.956عنده هي ) tة ـوقيم (3.668)( مجلس الإدارة

توى (، وبمس8.312عنده هي ) tوبلغت قيمة  (03.126)عند بعد )ملكية الإدارة( قد بلغت  Bقيمة البعد معنوي. أما 

عند بعد )تركز الملكية( قد بلغت  Bقيمة ، مما يشير إلى أن أثـر هذا البعد معنوي. كما كانت (Sig = 1.111)دلالة 

 ، مما يشير إلى أن أثـر هذا البعد(Sig = 1.112)(، وبمستوى دلالة 6.282عنده هي ) tوبلغت قيمة  (6.382)

(، وبمستوى دلالـة 2.831عنده هي ) tوأن قيمة  (6.111)عند بعد )حجم الشركة( قد بلغت  Bقيمة معنوي. أما 

(Sig = 1.111) 
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عنده هي  tة ـوقيم (1.129-)عند بعد )الرفع المالي(  Bقيمة ، مما يشير إلى أن أثر هذا البعد معنوي. وقد بلغت 

عند بعد )التدفقات  Bقيمة ، مما يشير إلى أن أثر هذا البعد معنوي. أما (Sig = 1.111)(، وبمستوى دلالة 08.220-)

 = Sig)(، وبمستوى دلالة 5.193عنده هي ) tوبلغت قيمة  (61.905)النقدية من العمليات التشغيلية( قد بلغت 

 ، مما يشير إلى أن أثـر هذا البعد معنوي. (1.111

 وبناء على ما سبق، نرفض الفرضية العدمية الفرعية الأولى ونقبل الفرضية  البديلة القائلة:

الأداء المالي مقاساً بمعدل ( للحاكمية المؤسسية على α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )د أثر ذو دلالة احصائية "يوج

 العائد على الأصول في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة"

ية المؤسسية ( للحاكمα ≤ 1.18عند مستوى دلالة )لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية : H10-6الفرضية الفرعية الثانية 

 الأداء المالي مقاساً بمعدل العائد على حقوق الملكية في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة. على
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 (06رقم ) جدول

 نتائج اختبار أثر آليات الحاكمية المؤسسية مجتمعة في معدل العائد على حقوق الملكية

 

المتغير 

 التابع

 ملخص النموذج

Model Summery 

 ل التباينتحلي

ANOVA 

 جدول المعاملات

Coefficient 

6R 

معامل 

 التحديد

6AdjR 

معامل 

 التصحيح

F 

 المحسوبة
Sig F البيان B 

الخطأ 

المعيار

 ي

T Sig t 

معدل 

العائد 

على 

حقوق 

 الملكية

1.132 1.102 60.023 1.111 

 BSIZE  -0.220 1.012 -02.881 *1.111حجم مجلس الإدارة

نسبة الأعضاء 

 BIND   5.235 6.298 3.062 *1.116المستقلين

الجمع بين منصب المدير 

التنفيذي ورئيس مجلس 

 DUAL 6.981 0.011 6.890 *1.101  الإدارة

 MOWN   00.811 0.081 9.926 *1.111ملكية الإدارة

 CONC   -0.159 0.625 -0.028 1.618تركز الملكية

 SIZE  1.162 1.821 2.092 *1.111حجم الشركة

 LEV -1.625 1.109 -01.393 *1.111الرفع المالي
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التدفقات النقدية من 

العمليات التشغيلية إلى 

 CFOTA  61.823 8.023 1.289 *1.111اجمالي الأصول

 1.111* 1.922- 01.211 86.511- ثابت الانحدار

 (α ≤ 1.18)ستوى يكون التأثير ذا دلالة إحصائية عند م *

أن أثر المتغيرات المستقلة على المتغير التابع )معدل العائد على حقوق المبين أعلاه  (03رقم ) تشير نتائج الجدول       

 (Sig=1.111)(، وبمستوى دلالة 60.023المحسوبة هي ) Fالملكية( هو أثر ذو دلالة إحصائية، حيث كانت قيمة 

من التباين في  (%13.2وهي تشير إلى أن ) R)6 =1.132(قيمة معامل التحديد ، حيث ظهر أن 1.18وهو أقل من 

 )معدل العائد على حقوق الملكية( يمكن تفسيره من خلال التباين في المتغيرات المستقلة مجتمعة. 

 t وأن قيمة (0.220-)عند بعد )حجم مجلس الإدارة( قد بلغت  Bفقد أظهر أن قيمة  تأما جدول المعاملا        

عند بعد  Bقيمة ، مما يشير إلى أن أثر هذا البعد معنوي. أما (Sig = 1.111)(، وبمستوى دلالة 02.881-عنده هي )

، مما (Sig = 1.116)(، وبمستوى دلالـة 3.062عنده هي ) tوأن قيمة  (5.235))نسبة الأعضاء المستقلين( قد بلغت 

 مجلس رئيسو  يالتنفيذالجمع بين منصب المدير عند بعد ) B قيمةيشير إلى أن أثر هذا البعد معنوي. وقد بلغت 

، مما يشير إلى أن أثر هذا البعد (Sig = 1.101)(، وبمستوى دلالة 6.890عنده هي ) tة ـوقيم (6.981)( الإدارة

(، وبمستوى 9.926عنده هي ) tوبلغت قيمة  (00.811)عند بعد )ملكية الإدارة( قد بلغت  Bقيمة معنوي. أما 

عند بعد )تركز الملكية( قد بلغت  Bقيمة ، مما يشير إلى أن أثـر هذا البعد معنوي. كما كانت (Sig = 1.111)لة دلا

، مما يشير إلى أن أثـر هذا البعد (Sig = 1.618)(، وبمستوى دلالة 0.028-عنده هي ) tوبلغت قيمة  (0.159-)

(، وبمستوى 2.092عنده هي ) tوأن قيمة  (1.162)عند بعد )حجم الشركة( قد بلغت  Bقيمة معنوي. أما  رــغي

( - (1.625 عند بعد )الرفع المالي( Bقيمة ، مما يشير إلى أن أثر هذا البعد معنوي. وقد بلغت (Sig=1.111)دلالـة 

قيمة ، مما يشير إلى أن أثر هذا البعد معنوي. أما (Sig = 1.111)(، وبمستوى دلالة 01.393-عنده هي ) tة ـوقيم

B وبلغت قيمة  (61.823)ند بعد )التدفقات النقدية من العمليات التشغيلية( قد بلغت عt ( 1.289عنده هي ،)

 ، مما يشير إلى أن أثـر هذا البعد معنوي. (Sig = 1.111)وبمستوى دلالة 
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 وبناء على ما سبق، نرفض الفرضية العدمية الفرعية الثانية ونقبل الفرضية  البديلة القائلة:

الأداء المالي مقاساً بمعدل ( للحاكمية المؤسسية على α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )د أثر ذو دلالة احصائية "يوج

 العائد على حقوق الملكية في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة"

للحاكمية المؤسسية ( α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية : H10-3الفرضية الفرعية الثالثة 

 الأداء المالي مقاساً بمعدل العائد على السهم في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة.على 

 (03رقم ) جدول

 نتائج اختبار أثر آليات الحاكمية المؤسسية مجتمعة في معدل العائد على السهم

 

المتغير 

 التابع

 ملخص النموذج

Model Summery 

 تحليل التباين

ANOVA 

 جدول المعاملات

Coefficient 

6R 

معامل 

 التحديد

6AdjR 

معامل 

التصح

 يح

F 

 المحسوبة
Sig F البيان B 

الخطأ 

المعيار

 ي

T Sig t 

معدل 

العائد 

على 

 السهم

1.161 1.113 61.021 1.111 

 BSIZE  -1.108 1.113 -1.222 *1.111حجم مجلس الإدارة

  نسبة الأعضاء المستقلين

BIND    -1.112 1.183 -1.520 1.391 

الجمع بين منصب المدير 

التنفيذي ورئيس مجلس 

 DUAL  1.106 1.165 1.101 1.251الإدارة
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 MOWN   1.108 1.028 1.190 1.965 ملكية الإدارة

 CONC   1.056 1.109 9.826 *1.111 تركز الملكية

 SIZE  1.192 1.112 03.810 *1.111حجم الشركة

 LEV -1.111 1.111 -02.389 *1.111الرفع المالي

التدفقات النقدية من 

العمليات التشغيلية إلى اجمالي 

 CFOTA  1.198 1.125 2.383 *1.111الأصول

 1.111* 06.592- 1.019 0.113- ثابت الانحدار

 (α ≤ 1.18)يكون التأثير ذا دلالة إحصائية عند مستوى  *

تشير نتائج الجدول أن أثر المتغيرات المستقلة على المتغير التابع )معدل العائد على السهم( هو أثر ذو دلالة       

، حيث 1.18وهو أقل من  (Sig=1.111)(، وبمستوى دلالة 61.021المحسوبة هي ) Fإحصائية، حيث كانت قيمة 

من التباين في)معدل العائد على السهم(  (%16.1وهي تشير إلى أن ) R)6 =1.161(ظهر أن قيمة معامل التحديد 

 يمكن تفسيره من خلال التباين في المتغيرات المستقلة مجتمعة. 

 tوأن قيمة  (1.108-)عند بعد )حجم مجلس الإدارة( قد بلغت  Bفقد أظهر أن قيمة  تأما جدول المعاملا        

عند بعد  Bقيمة ير إلى أن أثر هذا البعد معنوي. أما ، مما يش(Sig = 1.111)(، وبمستوى دلالة 1.222-عنده هي )

، (Sig = 1.391)(، وبمستوى دلالـة 1.520-عنده هي ) tوأن قيمة  (1.112-))نسبة الأعضاء المستقلين( قد بلغت 

 رئيسو  تنفيذيالجمع بين منصب المدير العند بعد ) Bقيمة مما يشير إلى أن أثر هذا البعد غير معنوي. وقد بلغت 

، مما يشير إلى أن أثر هذا (Sig = 1.251)(، وبمستوى دلالة 1.101عنده هي ) tة ـوقيم (1.106)( لس الإدارةمج

(، 1.190عنده هي ) tوبلغت قيمة  (1.108)عند بعد )ملكية الإدارة( قد بلغت  Bقيمة البعد غير معنوي. أما 

عند بعد )تركز  Bقيمة غير معنوي. كما كانت  ، مما يشير إلى أن أثـر هذا البعد(Sig = 1.965)وبمستوى دلالة 

 ، مما يشير إلى أن (Sig = 1.111)(، وبمستوى دلالة 9.826عنده هي ) tوبلغت قيمة  (1.056)الملكية( قد بلغت 
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(، 03.810عنده هي ) tوأن قيمة  (1.192)عند بعد )حجم الشركة( قد بلغت  Bقيمة معنوي. أما  أثـر هذا البعد 

عند بعد )الرفع المالي(  Bقيمة ، مما يشير إلى أن أثر هذا البعد معنوي. وقد بلغت (Sig=1.111)لـة وبمستوى دلا

، مما يشير إلى أن أثر هذا البعد معنوي. (Sig = 1.111)(، وبمستوى دلالة 02.389-عنده هي ) tة ـوقيم (1.111-)

عنده هي  tوبلغت قيمة  (1.198)قد بلغت عند بعد )التدفقات النقدية من العمليات التشغيلية(  Bقيمة أما 

 ، مما يشير إلى أن أثـر هذا البعد معنوي. (Sig = 1.111)(، وبمستوى دلالة 2.383)

 وبناء على ما سبق، نرفض الفرضية العدمية الفرعية الثالثة ونقبل الفرضية  البديلة القائلة:

الأداء المالي مقاساً بمعدل لحاكمية المؤسسية على ( لα ≤ 1.18عند مستوى دلالة )"يوجد أثر ذو دلالة احصائية 

 العائد على السهم في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة"

قول: لا ت من الفرضية الرئيسية الأولى والتيالمتفرعة  ختبارات الفرضيات وبالاستناد على نتائج اومن هنا،         

( للحاكمية المؤسسية على الأداء المالي في الشركات الصناعية α ≤ 1.18لالة )يوجد أثر ذو دلالة احصائية عند مستوى د 

نه قد تم رفض كافة الفرضيات الفرعية لقياس أثر الحاكمية المؤسسية على الأداء وحيث أ  الأردنية المساهمة العامة،

نتاج رفض السهم(، فإنه يمكننا إستالمالي المقاس بمؤشرات )العائد على الأصول، العائد على حقوق الملكية، العائد على 

 الفرضية الرئيسية  الأولى وقبول الفرضية البديلة وهي:

( للحاكمية المؤسسية على الأداء المالي في الشركات الصناعية α ≤ 1.18يوجد أثر ذو دلالة احصائية عند مستوى دلالة )

 الأردنية المساهمة العامة.

( للحاكمية α ≤ 1.18عند مستوى دلالة ) لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية: H16الفرضية الرئيسية الثانية ختبار ا

 الأداء غير المالي في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة.المؤسسية على 

 وفيما يلي نتائج اختبار الفرضيات المتفرعة عن هذه الفرضية، على النحو التالي: 

( للحاكمية المؤسسية α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )أثر ذو دلالة احصائية لا يوجد : H16-0الفرضية الفرعية الأولى 

 في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة. بالحصة السوقيةالأداء غير المالي مقاساً على 
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 (01رقم )جدول  

 الحصة السوقيةار أثر آليات الحاكمية المؤسسية مجتمعة في بنتائج اخت

 

المتغير 

 التابع

 خص النموذجمل

Model Summery 

 تحليل التباين

ANOVA 

 جدول المعاملات

Coefficient 

6R 

معامل 

 التحديد

6AdjR 

معامل 

 التصحيح

F 

 المحسوبة
Sig F البيان B 

الخطأ 

المعيار

 ي

T Sig t 

الحصة 

 السوقية
1.052 1.088 8.921 1.111 

 BSIZE  -1.229 1.609 -3.011 *1.116حجم مجلس الإدارة

سبة الأعضاء ن

 BIND  00.010 3.558 6.585 *1.118المستقلين

الجمع بين منصب المدير 

التنفيذي ورئيس مجلس 

 DUAL   -1.119 1.636 -1.619 1.531الإدارة

 MOWN  02.622 6.630 2.690 *1.111ملكية الإدارة

 CONC  -2.306 1.535 -2.832 *1.111تركز الملكية

 SIZE  1.629 1.020 0.231 1.011كةحجم الشر 

 LEV -1.116 1.113 -1.262 1.836الرفع المالي
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التدفقات النقدية من 

العمليات التشغيلية إلى 

 CFOTA  -0.083 0.618 -1.982 1.311اجمالي الأصول

 1.902 1.012 3.226 1.355 ثابت الانحدار

 (α ≤ 1.18)ند مستوى يكون التأثير ذا دلالة إحصائية ع *

( يةالحصة السوقأن أثر المتغيرات المستقلة على المتغير التابع ) (،08ورقمه ) المدرج أعلاه تشير نتائج الجدول      

وهو أقل من  (Sig=1.111)(، وبمستوى دلالة 8.921المحسوبة هي ) Fهو أثر ذو دلالة إحصائية، حيث كانت قيمة 

( الحصة السوقيةمن التباين في ) (%05.2وهي تشير إلى أن ) R)6 =1.052(التحديد  ، حيث ظهر أن قيمة معامل1.18

 يمكن تفسيره من خلال التباين في المتغيرات المستقلة مجتمعة. 

 tوأن قيمة  (1.229-)عند بعد )حجم مجلس الإدارة( قد بلغت  Bفقد أظهر أن قيمة  تأما جدول المعاملا       

عند بعد  Bقيمة ، مما يشير إلى أن أثر هذا البعد معنوي. أما (Sig = 1.116)وى دلالة (، وبمست3.011-عنده هي )

، (Sig = 1.118)(، وبمستوى دلالـة 6.585عنده هي ) tوأن قيمة  (00.010))نسبة الأعضاء المستقلين( قد بلغت 

 رئيسو  تنفيذيالمدير ال الجمع بين منصبعند بعد ) Bقيمة مما يشير إلى أن أثر هذا البعد معنوي. وقد بلغت 

، مما يشير إلى أن أثر هذا (Sig = 1.531)(، وبمستوى دلالة 1.619-عنده هي ) tة ـوقيم (1.119-)(   مجلس الإدارة

(، 2.690عنده هي ) tوبلغت قيمة  (02.622)عند بعد )ملكية الإدارة( قد بلغت  Bقيمة البعد غير معنوي. أما 

عند بعد )تركز الملكية(  Bقيمة مما يشير إلى أن أثـر هذا البعد معنوي. كما كانت ، (Sig = 1.111)وبمستوى دلالة 

، مما يشير إلى أن (Sig = 1.111)(، وبمستوى دلالة 2.832-عنده هي            ) tوبلغت قيمة  (2.306-)قد بلغت 

(، 0.231عنده هي ) tيمة وأن ق (1.629)عند بعد )حجم الشركة( قد بلغت  Bقيمة أثـر هذا البعد معنوي. أما 

عند بعد )الرفع  Bقيمة ، مما يشير إلى أن أثر هذا البعد غير معنوي. وقد بلغت (Sig=1.011)وبمستوى دلالـة 

، مما يشير إلى أن أثر هذا البعد غير (Sig = 1.836)(، وبمستوى دلالة 1.262-عنده هي ) tة ـوقيم (1.116-)المالي( 

عنده  tوبلغت قيمة  (0.083-))التدفقات النقدية من العمليات التشغيلية( قد بلغت عند بعد  Bقيمة معنوي. أما 

 ، مما يشير إلى أن أثـر هذا البعد غير معنوي.(Sig = 1.311)(، وبمستوى دلالة 1.982-هي )

  

  



www.manaraa.com

 

59 
 

 وبناء على ما سبق، نرفض الفرضية العدمية الفرعية الأولى ونقبل الفرضية  البديلة القائلة:

ة بالحصالأداء غير المالي مقاساً ( للحاكمية المؤسسية على α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )أثر ذو دلالة احصائية "يوجد 

 في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة" السوقية

سسية ( للحاكمية المؤα ≤ 1.18عند مستوى دلالة )لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية : H16-6 نيةالفرضية الفرعية الثا

 صناعية الأردنية المساهمة العامة.الأداء غير المالي مقاساً بمصاريف البحث والتطوير في الشركات العلى 

 (08رقم )جدول  

 نتائج اختبار أثر آليات الحاكمية المؤسسية مجتمعة في مصاريف البحث والتطوير 

 

المتغير 

 التابع

 ملخص النموذج

Model Summery 

 تحليل التباين

ANOVA 

 دول المعاملاتج

Coefficient 

6R 

معامل 

 التحديد

6AdjR 

معامل 

 التصحيح

F 

المحسو

 بة

Sig F البيان B 

الخطأ 

المعيار

 ي

T Sig t 

مصاريف 

البحث 

 والتطوير

1.231 1.202 12.221 1.111 

 BSIZE  -1.866 1.119 -01.222 *1.111حجم مجلس الإدارة

  نسبة الأعضاء المستقلين

BIND 06.128 0.253 2.029 *1.111 

الجمع بين منصب المدير 

التنفيذي ورئيس مجلس 

 DUAL   -1.238 1.803 -0.133 1.083الإدارة

 MOWN  82.231 8.139 00.635 *1.111ملكية الإدارة
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 CONC  -8.835 1.862 -01.801 *1.111تركز الملكية

 SIZE  0.166 1.150 06.822 *1.111حجم الشركة

 LEV 1.161 1.118 8.192 *1.111الرفع المالي

التدفقات النقدية من 

العمليات التشغيلية إلى 

 CFOTA  6.251 0.325 6.161 *1.118اجمالي الأصول

 1.111* 2.512- 6.512 09.193- ثابت الانحدار

 (α ≤ 1.18)يكون التأثير ذا دلالة إحصائية عند مستوى  *

أن أثر المتغيرات المستقلة على المتغير التابع )مصاريف البحث والتطوير(  ( 02السابق رقم )  نتائج الجدولتشير      

وهو أقل  (Sig=1.111)(، وبمستوى دلالة 12.221المحسوبة هي ) Fهو أثر ذو دلالة إحصائية، حيث كانت قيمة 

من التباين في )مصاريف  (%23.1 إلى أن )وهي تشير R)6 =1.231(، حيث ظهر أن قيمة معامل التحديد 1.18من 

 البحث والتطوير( يمكن تفسيره من خلال التباين في المتغيرات المستقلة مجتمعة. 

 tوأن قيمة  (1.866-)  عند بعد )حجم مجلس الإدارة( قد بلغت Bفقد أظهر أن قيمة  تأما جدول المعاملا       

عند بعد  Bقيمة ، مما يشير إلى أن أثر هذا البعد معنوي. أما (Sig = 1.111)(، وبمستوى دلالة 01.222-عنده هي )

، (Sig = 1.111)(، وبمستوى دلالـة 2.029عنده هي ) tوأن قيمة  (06.128))نسبة الأعضاء المستقلين( قد بلغت 

 رئيسو  تنفيذيالجمع بين منصب المدير العند بعد ) Bقيمة مما يشير إلى أن أثر هذا البعد معنوي. وقد بلغت 

، مما يشير إلى أن أثر هذا (Sig = 1.083)(، وبمستوى دلالة 0.133-عنده هي ) tة ـوقيم (1.238-)(   مجلس الإدارة

(، 00.635عنده هي ) tوبلغت قيمة  (82.231)عند بعد )ملكية الإدارة( قد بلغت  Bقيمة البعد غير معنوي. أما 

عند بعد )تركز الملكية(  Bقيمة ثـر هذا البعد معنوي. كما كانت ، مما يشير إلى أن أ (Sig = 1.111)وبمستوى دلالة 

، مما يشير إلى أن أثـر (Sig = 1.111)(، وبمستوى دلالة 01.801-عنده هي ) tقيمة وبلغت  (8.835-)قد بلغت 

(، 06.822عنده هي ) tوأن قيمة  (0.166)عند بعد )حجم الشركة( قد بلغت  Bقيمة هذا البعد معنوي. أما 

عند بعد )الرفع المالي(  Bقيمة ، مما يشير إلى أن أثر هذا البعد معنوي. وقد بلغت (Sig=1.111)ستوى دلالـة وبم

(1.161)  
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 Bقيمة ، مما يشير إلى أن أثر هذا البعد معنوي. أما (Sig = 1.111)(، وبمستوى دلالة 8.192عنده هي ) tة ـوقيم

(، 6.161عنده هي ) tوبلغت قيمة  (6.251)يلية( قد بلغت عند بعد )التدفقات النقدية من العمليات التشغ

 ، مما يشير إلى أن أثـر هذا البعد معنوي. (Sig = 1.118)وبمستوى دلالة 

 ونقبل الفرضية  البديلة القائلة: فرعية الثانيةوبناء على ما سبق، نرفض الفرضية العدمية ال

الأداء غير المالي مقاساً ( للحاكمية المؤسسية على α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )"يوجد أثر ذو دلالة احصائية 

 بمصاريف البحث والتطوير في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة"

( للحاكمية المؤسسية α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية : H16-3 فرعية الثالثةالفرضية ال

 صاريف التدريب في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة.الأداء غير المالي مقاساً بمعلى 

 (02رقم )جدول  

 نتائج اختبار أثر آليات الحاكمية المؤسسية مجتمعة في مصاريف التدريب

 

المتغير 

 التابع

 ملخص النموذج

Model Summery 

 تحليل التباين

ANOVA 

 جدول المعاملات

Coefficient 

6R 

معامل 

 التحديد

6AdjR 

معامل 

 التصحيح

F 

 المحسوبة
Sig F البيان B 

الخطأ 

المعيار

 ي

T Sig t 

مصاريف 

 التدريب
1.191 1.120 6.585 1.110 

 BSIZE  -1.030 1.003 -0.086 1.680حجم مجلس الإدارة

نسبة الأعضاء 

 BIND  -2.368 6.083 -6.932 *1.111المستقلين
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الجمع بين منصب المدير 

يس مجلس التنفيذي ورئ

 DUAL  1.621 1.253 1.116 1.255الإدارة

 MOWN     -5.181 2.512 -0.022 1.610    ملكية الإدارة

 CONC 0.292 1.916 0.993 *1.112 تركز الملكية

 SIZE  1.092 1.059 0.113 1.695حجم الشركة

 LEV -1.103 1.106 -0.152 1.625الرفع المالي

فقات النقدية من التد

العمليات التشغيلية إلى 

 CFOTA  6.886 6.131 0.688 1.600اجمالي الأصول

 1.613 0.021 3.101 3.990 ثابت الانحدار

 (α ≤ 1.18)يكون التأثير ذا دلالة إحصائية عند مستوى  *

 لتابع )مصاريف التدريب( هو أثر ذوأن أثر المتغيرات المستقلة على المتغير ا ( الى02رقم ) تشير نتائج الجدول     

، 1.18وهو أقل من  (Sig=1.110)(، وبمستوى دلالة 6.585المحسوبة هي ) Fدلالة إحصائية، حيث كانت قيمة 

من التباين في )مصاريف التدريب(  (%9.1وهي تشير إلى أن ) R)6 =1.191(حيث ظهر أن قيمة معامل التحديد 

 لمتغيرات المستقلة مجتمعة. يمكن تفسيره من خلال التباين في ا

 tوأن قيمة  (1.030-)  عند بعد )حجم مجلس الإدارة( قد بلغت Bفقد أظهر أن قيمة  تأما جدول المعاملا       

عند  Bقيمة ، مما يشير إلى أن أثر هذا البعد غير معنوي. أما (Sig = 1.680)(، وبمستوى دلالة 0.086-عنده هي )

 = Sig)(، وبمستوى دلالـة 6.932-عنده هي ) tوأن قيمة  (2.368-)( قد بلغت بعد )نسبة الأعضاء المستقلين

 تنفيذيالجمع بين منصب المدير العند بعد ) Bقيمة ، مما يشير إلى أن أثر هذا البعد معنوي. وقد بلغت (1.111

مما يشير إلى أن  ،(Sig = 1.255)(، وبمستوى دلالة 1.116عنده هي ) tة ـوقيم (1.621)(   مجلس الإدارة رئيسو 

-عنده هي ) tوبلغت قيمة  (5.181-)عند بعد )ملكية الإدارة( قد بلغت  Bقيمة أثر هذا البعد غير معنوي. أما 

0.022 ،)  
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عند بعد )تركز  Bقيمة ، مما يشير إلى أن أثـر هذا البعد غير معنوي. كما كانت (Sig = 1.610)وبمستوى دلالة 

، مما يشير إلى أن (Sig = 1.112)(، وبمستوى دلالة 0.993عنده هي ) tغت قيمة وبل (0.292)الملكية( قد بلغت 

(، 0.113عنده هي ) tوأن قيمة  (1.092)عند بعد )حجم الشركة( قد بلغت  Bقيمة أثـر هذا البعد معنوي. أما 

ند بعد )الرفع ع Bقيمة ، مما يشير إلى أن أثر هذا البعد غير معنوي. وقد بلغت (Sig=1.695)وبمستوى دلالـة 

، مما يشير إلى أن أثر هذا البعد غير (Sig = 1.625)(، وبمستوى دلالة 0.152-عنده هي ) tة ـوقيم (1.103-)المالي( 

عنده  tوبلغت قيمة  (6.886)عند بعد )التدفقات النقدية من العمليات التشغيلية( قد بلغت  Bقيمة معنوي. أما 

 ، مما يشير إلى أن أثـر هذا البعد غير معنوي. (Sig=1.600)(، وبمستوى دلالة 0.688هي )

 ونقبل الفرضية  البديلة القائلة: فرعية الثالثةوبناء على ما سبق، نرفض الفرضية العدمية ال

الأداء غير المالي مقاساً ( للحاكمية المؤسسية على α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )"يوجد أثر ذو دلالة احصائية 

 لشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة"بمصاريف التدريب في ا

تقول: لا يوجد  لتيوا ختبارات الفرضيات  المتفرعة من الفرضية الرئيسية الثانيةوبالاستناد على نتائج اومن هنا،      

ية ع( للحاكمية المؤسسية على الأداء غيرالمالي في الشركات الصناα ≤ 1.18أثر ذو دلالة احصائية عند مستوى دلالة )

نه قد تم رفض كافة الفرضيات الفرعية لقياس أثر الحاكمية المؤسسية على الأداء وحيث أ  الأردنية المساهمة العامة،

 استنتاجنا (، فإنه يمكن ، مصاريف البحث والتطويرو مصاريف التدريبالحصة السوقيةالي المقاس بمؤشرات )غير الم

 البديلة وهي: وقبول الفرضية الثانية رفض الفرضية الرئيسية 

( للحاكمية المؤسسية على الأداء غير المالي في الشركات α ≤ 1.18يوجد أثر ذو دلالة احصائية عند مستوى دلالة )

 الصناعية الأردنية المساهمة العامة.

 ( للحاكمية المؤسسيةα ≤ 1.18عند مستوى دلالة ) : لا يوجد أثر ذو دلالة احصائيةH13الفرضية الرئيسية الثالثة 

 لحديثة.أساليب المحاسبة الإدارية ا تطبيقالأداء المالي في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة في ظل على 

 وفيما يلي نتائج اختبار الفرضيات المتفرعة عن هذه الفرضية، على النحو التالي: 

( للحاكمية المؤسسية α ≤ 1.18لالة )عند مستوى د لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية : H13-0الفرضية الفرعية الأولى 

 طبيقتالأداء المالي مقاساً بمعدل العائد على الأصول في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة في ظل على 

  أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة.
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 (02رقم )جدول  

 تطبيقالأصول في ظل  نتائج اختبار أثر آليات الحاكمية المؤسسية مجتمعة في معدل العائد على

 أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة

 

المتغير 

 التابع

 ملخص النموذج

Model 

Summery 

 تحليل التباين

ANOVA 

 جدول المعاملات

Coefficient 

6R 

معامل 

 التحديد

6AdjR 

معامل 

 التصحيح

F 

 المحسوبة
Sig F البيان B 

الخطأ 

المعيار

 ي

T Sig t 

معدل 

العائد 

على 

 الأصول

1.190 1.128 09.111 1.111 

 BSIZE  -1.263 1.115 -06.585 *1.111حجم مجلس الإدارة

 نسبة الأعضاء المستقلين

BIND 3.195 6.699 0.866 1.031 

الجمع بين منصب المدير 

التنفيذي ورئيس مجلس 

 DUAL 3.216 0.619 6.929 *1.113 الإدارة

 MOWN 00.223 3.211 3.639 *1.110 ملكية الإدارة

 CONC 6.632 1.912 6.125 *1.101 تركز الملكية

محاسبة التكاليف حسب 

 ABC   -0.323 1.262 -0.522 1.126الانشطة
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 BSC    8.231 0.391 1.116 *1.111 بطاقة الأداء المتوازن

 TQM 06.152 3.896 3.328 *1.110 إدارة الجودة الشاملة

 SIZE  0.211 1.659 2.131 *1.111الشركة حجم

 LEV -1.129 1.112 -06.933 *1.111الرفع المالي

التدفقات النقدية من 

العمليات التشغيلية إلى 

 CFOTA  60.568 6.910 2.161 *1.111اجمالي الأصول

 1.111* 1.856- 9.131 10.326- ثابت الانحدار

 (α ≤ 1.18)إحصائية عند مستوى يكون التأثير ذا دلالة  *

أن أثر المتغيرات المستقلة على المتغير التابع )معدل العائد على الأصول( هو ( الى 05رقم ) تشير نتائج الجدول        

وهو أقل من  (Sig=1.111)(، وبمستوى دلالة 09.111المحسوبة هي ) Fأثر ذو دلالة إحصائية، حيث كانت قيمة 

من التباين في )معدل العائد  (%19.0وهي تشير إلى أن ) R)6 =1.190(يمة معامل التحديد ، حيث ظهر أن ق1.18

 مجتمعة.  على الأصول( يمكن تفسيره من خلال التباين في المتغيرات المستقلة

فقد أظهر ان جميع آليات الحاكمية المؤسسية كان لها أثر معنوي عند مستوى دلالة أقل  تأما جدول المعاملا       

، باستثناء )نسبة الأعضاء المستقلين( فقد أظهر هذا المتغير أثراً غير معنوي، كما تبين أن أثر كل من )بطاقة 1.18من 

اً التكاليف حسب الانشطة( أثر الأداء المتوازن، وإدارة الجودة الشاملة( كان أثراً معنوياً، في حين كان أثر )محاسبة 

 د أظهرت وجود الأثر المعنوي. غير معنوي. أما المتغيرات الضابطة، فق

 وبناء على ما سبق، نرفض الفرضية العدمية الفرعية الأولى ونقبل الفرضية  البديلة القائلة:
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الأداء المالي مقاساً بمعدل ( للحاكمية المؤسسية على α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )"يوجد أثر ذو دلالة احصائية 

 ة الحديثة"أساليب المحاسبة الإداري تطبيقة الأردنية المساهمة العامة في ظل العائد على الأصول في الشركات الصناعي

( للحاكمية المؤسسية α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية : H13-6الفرضية الفرعية الثانية 

 تطبيقل ردنية المساهمة العامة في ظالأداء المالي مقاساً بمعدل العائد على حقوق الملكية في الشركات الصناعية الأعلى 

 أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة.

 (05رقم )جدول  

أساليب  يقتطبنتائج اختبار أثر آليات الحاكمية المؤسسية مجتمعة في معدل العائد على حقوق الملكية في ظل 

 المحاسبة الإدارية

 

المتغير 

 التابع

 ملخص النموذج

Model Summery 

 تحليل التباين

ANOVA 

 جدول المعاملات

Coefficient 

6R 

معامل 

 التحديد

6AdjR 

معامل 

 التصحيح

F 

 المحسوبة
Sig F البيان B 

الخطأ 

المعيار

 ي

T Sig t 

معدل 

العائد 

على 

حقوق 

 الملكية

1.121 1.132 02.969 1.111 

  BSIZEحجم مجلس الإدارة
-0.288 1.195 

-

02.921 *1.111 

 نسبة الأعضاء المستقلين

BIND 02.851 3.852 1.916 *1.111 

الجمع بين منصب المدير 

التنفيذي ورئيس مجلس الإدارة 

DUAL 3.502 0.602 3.010 *1.116 
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 MOWN 09.191 8.128 3.193 *1.110ملكية الإدارة 

 CONC -6.015 0.350 -0.888 1.060تركز الملكية 

محاسبة التكاليف حسب 

 *ABC   -3.999 1.512 -1.209 1.111الانشطة

 BSC    00.282 1.022 6.295 *1.112 بطاقة الأداء المتوازن

 TQM 9.961 1.265 6.199 *1.132 إدارة الجودة الشاملة

 SIZE  3.290 1.863 2.612 *1.111حجم الشركة

 LEVالرفع المالي
-1.622 1.163 

-

06.091 *1.111 

 CFOTA  09.596 8.330 3.236 *1.111قات النقدية التدف

 ثابت الانحدار
-21.811 

06.85

8 -8.963 *1.111 

 (α ≤ 1.18)يكون التأثير ذا دلالة إحصائية عند مستوى  *

ق و أن أثر المتغيرات المستقلة على المتغير التابع )معدل العائد على حق ( الى09السابق رقم ) تشير نتائج الجدول      

 (Sig=1.111)(، وبمستوى دلالة 02.969المحسوبة هي ) Fالملكية( هو أثر ذو دلالة إحصائية، حيث كانت قيمة 

من التباين في  (%12.1وهي تشير إلى أن ) R)6 =1.121(، حيث ظهر أن قيمة معامل التحديد 1.18وهو أقل من 

 في المتغيرات المستقلة مجتمعة.  )معدل العائد على حقوق الملكية( يمكن تفسيره من خلال التباين

فقد أظهر ان جميع آليات الحاكمية المؤسسية كان لها أثر معنوي عند مستوى دلالة أقل  تأما جدول المعاملا       

، باستثناء )تركز الملكية( فقد أظهر هذا المتغير أثراً غير معنوي، كما تبين أن أثر كل من )بطاقة الأداء 1.10من 

ارة الجودة الشاملة، ومحاسبة التكاليف حسب الانشطة( كان أثراً معنوياً. أما المتغيرات الضابطة، فقد المتوازن، وإد

 أظهرت جميعها وجود الأثر المعنوي. 
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 وبناء على ما سبق، نرفض الفرضية العدمية الفرعية الثانية ونقبل الفرضية  البديلة القائلة:

الأداء المالي مقاساً بمعدل ( للحاكمية المؤسسية على α ≤ 1.18دلالة )عند مستوى "يوجد أثر ذو دلالة احصائية 

بة الإدارية أساليب المحاس تطبيقالعائد على حقوق الملكية في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة في ظل 

 الحديثة"

( للحاكمية المؤسسية α ≤ 1.18) عند مستوى دلالةلا يوجد أثر ذو دلالة احصائية : H13-3الفرضية الفرعية الثالثة 

 طبيقتالأداء المالي مقاساً بمعدل العائد على السهم في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة في ظل على 

 .أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة

 (09رقم )جدول  

 في ظل تبني نتائج اختبار أثر آليات الحاكمية المؤسسية مجتمعة في معدل العائد على السهم

 أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة

 

المتغير 

 التابع

 ملخص النموذج

Model Summery 

 تحليل التباين

ANOVA 

 جدول المعاملات

Coefficient 

6R 

معامل 

 التحديد

6AdjR 

معامل 

 التصحيح

F 

 المحسوبة
Sig F البيان B 

الخطأ 

المعيار

 ي

T Sig t 

معدل 

العائد 

على 

 السهم

  BSIZEحجم مجلس الإدارة 1.111 00.910 1.312 1.325

-1.102 1.116 -5.196 

*1.11

1 
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 BINDنسبة الأعضاء المستقلين 
1.059 1.182 3.393 

*1.11

0 

الجمع بين منصب المدير 

التنفيذي ورئيس مجلس الإدارة 

DUAL 1.169 1.160 0.321 1.020 

 MOWNملكية الإدارة 
1.311 1.068 6.113 

*1.10

8 

 CONCتركز الملكية 
1.609 1.101 08.162 

*1.11

1 

محاسبة التكاليف حسب 

 ABC   -1.001 1.135 -6.592الانشطة

*1.11

1 

    BSC بطاقة الأداء المتوازن
1.122 1.131 6.891 

*1.10

1 

 TQM إدارة الجودة الشاملة
1.125 1.132 6.021 

*1.13

6 

  SIZEحجم الشركة
1.192 1.103 2.862 

*1.11

1 
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 LEVالرفع المالي
-1.111 1.111 

-

01.123 

*1.11

1 

التدفقات النقدية من 

العمليات التشغيلية إلى اجمالي 

 CFOTA  1.862 1.153 2.312الأصول

*1.11

1 

 ثابت الانحدار
-0.268 1.689 -2.212 

*1.11

1 

 (α ≤ 1.18)د مستوى يكون التأثير ذا دلالة إحصائية عن *

أن أثر المتغيرات المستقلة على المتغير التابع )معدل العائد على السهم( هو أثر  (،61رقم ) تشير نتائج الجدول      

، 1.18وهو أقل من  (Sig=1.111)(، وبمستوى دلالة 00.910المحسوبة هي ) Fذو دلالة إحصائية، حيث كانت قيمة 

في )معدل العائد على من التباين  (%32.5وهي تشير إلى أن ) R)6 =1.325(د حيث ظهر أن قيمة معامل التحدي

 السهم( يمكن تفسيره من خلال التباين في المتغيرات المستقلة مجتمعة. 

فقد أظهر ان جميع آليات الحاكمية المؤسسية كان لها أثر معنوي عند مستوى دلالة أقل  تأما جدول المعاملا      

وعضوية مجلس الإدارة( فقد أظهر هذا المتغير أثراً غير  التنفيذي)الجمع بين منصب المدير ، باستثناء 1.10من 

معنوي، كما تبين أن أثر كل من )بطاقة الأداء المتوازن، وإدارة الجودة الشاملة، ومحاسبة التكاليف حسب الانشطة( 

 ثر المعنوي. كان أثراً معنوياً. أما المتغيرات الضابطة، فقد أظهرت جميعها وجود الأ 

 وبناء على ما سبق، نرفض الفرضية العدمية الفرعية الثالثة ونقبل الفرضية  البديلة القائلة:

الأداء المالي مقاساً بمعدل ( للحاكمية المؤسسية على α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )"يوجد أثر ذو دلالة احصائية 

 الحديثة" أساليب المحاسبة الإدارية تطبيقمة العامة في ظل العائد على السهم في الشركات الصناعية الأردنية المساه

تقول: لا يوجد  التيو ستناد على نتائج إختبارات الفرضيات  المتفرعة من الفرضية الرئيسية الثالثة لاوباومن هنا،      

شركات الصناعية ( للحاكمية المؤسسية على الأداء المالي في الα ≤ 1.18أثر ذو دلالة احصائية عند مستوى دلالة )

 فرضيات نه قد تم رفض كافة الأ أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة، وحيث  تطبيقالأردنية المساهمة العامة في ظل 
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معدل العائد على الأصول، ) الربحية، الفرعية لقياس أثر الحاكمية المؤسسية على الأداء غير المالي المقاس بمؤشرات

 لثالثةا(، فإنه يمكننا إستنتاج رفض الفرضية الرئيسية  معدل العائد على السهم ،ةمعدل العائد على حقوق الملكي

 وقبول الفرضية البديلة وهي:

( للحاكمية المؤسسية على الأداء المالي في الشركات الصناعية α ≤ 1.18يوجد أثر ذو دلالة احصائية عند مستوى دلالة )

 المحاسبة الإدارية الحديثة. أساليب تطبيقالأردنية المساهمة العامة في ظل 

( للحاكمية α ≤ 1.18عند مستوى دلالة ): لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية H11الفرضية الرئيسية الرابعة اختبار 

المحاسبة  أساليب تطبيقالأداء غير المالي في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة في ظل المؤسسية على 

 الإدارية الحديثة.

 ما يلي نتائج اختبار الفرضيات المتفرعة عن هذه الفرضية، على النحو التالي:وفي 

( للحاكمية المؤسسية α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية : H11-0الفرضية الفرعية الأولى 

أساليب  بيقتطالعامة في ظل  في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة الحصة السوقيةالأداء غير المالي مقاساً على 

 المحاسبة الإدارية الحديثة.
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 (61رقم )جدول  

 في ظل تبني الحصة السوقية علىنتائج اختبار أثر آليات الحاكمية المؤسسية مجتمعة 

 أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة

 

المتغير 

 التابع

 ملخص النموذج

Model Summery 

 تحليل التباين

ANOVA 

 تجدول المعاملا 

Coefficient 

6R 

معامل 

 التحديد

6AdjR 

معامل 

 التصحيح

F 

 المحسوبة
Sig F البيان B 

الخطأ 

المعيار

 ي

T Sig t 

الحصة 

 السوقية
1.682 1.602 2.118 1.111 

 BSIZE  -1.283 1.023 -3.221 *1.111حجم مجلس الإدارة

نسبة الأعضاء المستقلين 

BIND 
2.519 3.635 6.008 *1.132 

الجمع بين منصب المدير 

التنفيذي ورئيس مجلس الإدارة 

DUAL 

-1.921 1.091 -1.983 *1.111 

 MOWN 03.162 6.019 2.322 *1.111ملكية الإدارة 

 CONC -2.228 1.513 -2.912 *1.111تركز الملكية 

محاسبة التكاليف حسب 

   ABCالانشطة
6.626 1.251 3.369 *1.110 
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 BSC    6.522 1.112 2.162 *1.111 بطاقة الأداء المتوازن

 TQM -0.629 0.855 -1.299 1.168 إدارة الجودة الشاملة

 SIZE  -1.901 1.018 -2.682 *1.111حجم الشركة

 LEV -1.115 1.111 -6.032 *1.131الرفع المالي

التدفقات النقدية من 

لى اجمالي العمليات التشغيلية إ

 CFOTA  -6.032 1.915 -6.386 *1.161الأصول

 1.111* 2.216 3.028 60.112 ثابت الانحدار

 (α ≤ 1.18)يكون التأثير ذا دلالة إحصائية عند مستوى  *

( هو ةوقيسال الحصةأن أثر المتغيرات المستقلة على المتغير التابع )والمدرج اعلاه   (60رقم ) تشير نتائج الجدول      

وهو أقل من  (Sig=1.111)(، وبمستوى دلالة 2.118المحسوبة هي ) Fأثر ذو دلالة إحصائية، حيث كانت قيمة 

( الحصة السوقيةمن التباين في ) (%68.2وهي تشير إلى أن ) R)6 =1.682(، حيث ظهر أن قيمة معامل التحديد 1.18

 تمعة. يمكن تفسيره من خلال التباين في المتغيرات المستقلة مج

فقد أظهر ان جميع آليات الحاكمية المؤسسية كان لها أثر معنوي عند مستوى دلالة أقل  تأما جدول المعاملا      

، كما تبين أن أثر كل من )محاسبة التكاليف حسب الانشطة، وبطاقة الأداء المتوازن( كان أثراً معنوياً. في 1.18من 

غير معنوي، أما المتغيرات الضابطة، فقد أظهرت جميعها وجود الأثر  حين كان أثر )إدارة الجودة الشاملة( اثراً 

 المعنوي.

 وبناء على ما سبق، نرفض الفرضية العدمية الفرعية الأولى ونقبل الفرضية  البديلة القائلة:

 الحصةساً الأداء غير المالي مقا( للحاكمية المؤسسية على α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )"يوجد أثر ذو دلالة احصائية 

 أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة" تطبيقفي الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة في ظل  السوقية
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( للحاكمية المؤسسية α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية : H11-6ة فرعية الثانيالفرضية ال

 طبيقتحث والتطوير في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة في ظل الأداء غير المالي مقاساً بمصاريف البعلى 

 .أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة

 (60رقم )جدول  

 نتائج اختبار أثر آليات الحاكمية المؤسسية مجتمعة في مصاريف البحث والتطوير في ظل تبني

 أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة

 

المتغير 

 التابع

 النموذجملخص 

Model 

Summery 

 تحليل التباين

ANOVA 

 جدول المعاملات

Coefficient 

6R 

معامل 

 التحديد

6AdjR 

معامل 

التصح

 يح

F 

 المحسوبة
Sig F البيان B 

الخطأ 

المعيار

 ي

T Sig t 

 

مصاريف 

البحث 

 والتطوير

1.223 1.282 11.291 1.111 

 BSIZE  -1.899 1.182 -01.821 *1.111حجم مجلس الإدارة

 BIND 06.331 0.322 9.160 *1.111نسبة الأعضاء المستقلين 

الجمع بين منصب المدير 

التنفيذي ورئيس مجلس الإدارة 

DUAL 

-1.129 1.192 -1.911 1.312 

 MOWN 80.221 1.295 01.291 *1.111ملكية الإدارة 
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 CONC -8.116 1.200 -5.912 *1.111تركز الملكية 

محاسبة التكاليف حسب 

   ABCالانشطة
-0.202 1.012 -08.125 *1.111 

 BSC    0.225 1.182 3.222 *1.111 بطاقة الأداء المتوازن

 TQM -1.882 1.332 -0.280 1.011 إدارة الجودة الشاملة

 SIZE  0.692 1.080 5.823 *1.111حجم الشركة

 LEV 1.131 1.118 2.651 *1.111الرفع المالي

التدفقات النقدية من العمليات 

التشغيلية إلى اجمالي 

  CFOTAالأصول

6.095 0.215 0.322 1.023 

 1.111* 2.111- 3.111 63.930- ثابت الانحدار

 (α ≤ 1.18)يكون التأثير ذا دلالة إحصائية عند مستوى  *

ثر المتغيرات المستقلة على المتغير التابع )مصاريف البحث والتطوير( هو أن أ ( الى 66رقم ) تشير نتائج الجدول       

وهو أقل من  (Sig=1.111)(، وبمستوى دلالة 11.291المحسوبة هي ) Fأثر ذو دلالة إحصائية، حيث كانت قيمة 

يف من التباين في )مصار (%22.3وهي تشير إلى أن ) R)6 =1.223(، حيث ظهر أن قيمة معامل التحديد 1.18

 البحث والتطوير( يمكن تفسيره من خلال التباين في المتغيرات المستقلة مجتمعة. 

فقد أظهر ان جميع آليات الحاكمية المؤسسية كان لها أثر معنوي عند مستوى دلالة أقل  تأما جدول المعاملا      

ما تبين أظهر أثراً غير معنوي، ك ( والذيمجلس الإدارةالتنفيذي ورئيس الجمع بين منصب المدير ، باستثناء )1.18من 

أن أثر كل من )بطاقة الأداء المتوازن، ومحاسبة التكاليف حسب الانشطة( كان أثراً معنوياً. في حين كان أثر )إدارة 

الجودة الشاملة( اثراً غير معنوي، أما المتغيرات الضابطة، فقد أظهرت جميعها عدم وجود الأثر المعنوي، باستثناء 

 ( الذي أظهر اثراً معنوياً.النقدية من العمليات التشغيلية إلى اجمالي الأصولالتدفقات )

  



www.manaraa.com

 

012 
 

 ونقبل الفرضية  البديلة القائلة: فرعية الثانيةوبناء على ما سبق، نرفض الفرضية العدمية ال

مقاساً  الأداء غير المالي( للحاكمية المؤسسية على α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )"يوجد أثر ذو دلالة احصائية 

حاسبة الإدارية أساليب الم تطبيقبمصاريف البحث والتطوير في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة في ظل 

 الحديثة"

( للحاكمية المؤسسية α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية : H11-3 فرعية الثالثةالفرضية ال

أساليب  طبيقتبمصاريف التدريب في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة في ظل الأداء غير المالي مقاساً على 

 .المحاسبة الإدارية الحديثة

 (66رقم )جدول  

 نتائج اختبار أثر آليات الحاكمية المؤسسية مجتمعة في مصاريف التدريب في ظل تبني أساليب

 المحاسبة الإدارية الحديثة

 

المتغير 

 التابع

 موذجملخص الن

Model Summery 

 تحليل التباين

ANOVA 

 جدول المعاملات

Coefficient 

6R 

معامل 

 التحديد

6AdjR 

معامل 

 التصحيح

F 

 المحسوبة
Sig F البيان B 

الخطأ 

المعيار

 ي

T Sig t 

مصاريف 

 التدريب
1.192 1.181 6.155 1.166 

 BSIZE  -1.659 1.859 -1.191 1.268حجم مجلس الإدارة

 عضاء المستقليننسبة الأ 

BIND 02.286 8.212 6.905 *1.111 
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الجمع بين منصب المدير 

التنفيذي ورئيس مجلس 

 DUAL -2.155 6.555 -6.181 *1.108 الإدارة

 MOWN   98.211 33.165 6.591 *1.111ملكية الإدارة

 CONC  2.622 6.322 3.121 *1.116تركز الملكية

اليف حسب محاسبة التك

 ABC  -1.036 6.902 -1.118 1.921الانشطة

 BSC    9.011 0.936 1.230 *1.111  بطاقة الأداء المتوازن

 TQM 6.513 2.286 1.108 1.225  إدارة الجودة الشاملة

 SIZE  -1.102 1.813 -1.136 1.928حجم الشركة

 LEV 1.128 1.162 6.129 *1.101الرفع المالي

التدفقات النقدية من 

العمليات التشغيلية إلى 

 CFOTA  00.228 00.526 1.951 1.362اجمالي الأصول

 1.138 6.060- 01.150 31.201- ثابت الانحدار

 (α ≤ 1.18)يكون التأثير ذا دلالة إحصائية عند مستوى *

ات المستقلة على المتغير التابع )مصاريف التدريب( هو الي أن أثر المتغير  (63رقم ) تشير نتائج الجدول السابق      

( وهو أقل من Sig=1.166(، وبمستوى دلالة )6.155المحسوبة هي ) Fأثر ذو دلالة إحصائية، حيث كانت قيمة 

( من التباين في )مصاريف %9.2( وهي تشير إلى أن )R6= 1.192، حيث ظهر أن قيمة معامل التحديد )1.18

 فسيره من خلال التباين في المتغيرات المستقلة مجتمعة.    التدريب( يمكن ت
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أما جدول المعاملات فقد أظهر ان جميع آليات الحاكمية المؤسسية كان لها أثر معنوي عند مستوى دلالة            

 ، باستثناء )حجم مجلس الإدارة( والذي أظهر أثراً غير معنوي، كما تبين أن أثر 1.18أقل من 

الأداء المتوازن( كان أثراً معنوياً. في حين كان أثر كل من )محاسبة التكاليف حسب الانشطة، وإدارة الجودة )بطاقة 

الشاملة( اثراً غير معنوي، أما المتغيرات الضابطة، فقد أظهرت جميعها عدم وجود الأثر المعنوي، باستثناء )الرفع 

 المالي( الذي أظهر اثراً معنوياً.

 ونقبل الفرضية  البديلة القائلة: الثالثةما سبق، نرفض الفرضية العدمية الفرعية  وبناء على       

الأداء غير المالي مقاساً ( للحاكمية المؤسسية على α ≤ 1.18عند مستوى دلالة )يوجد أثر ذو دلالة احصائية  "

 ارية الحديثة"ليب المحاسبة الإدأسا تطبيقبمصاريف التدريب في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة في ظل 

تقول: لا يوجد  تيوالالفرضيات  المتفرعة من الفرضية الرئيسية الرابعة  اختباراتوبالإستناد على نتائج ومن هنا،      

ة في الشركات الصناعي غير المالي( للحاكمية المؤسسية على الأداء α ≤ 1.18أثر ذو دلالة احصائية عند مستوى دلالة )

ة الفرضيات كافأساليب المحاسبة الإدارية الحديثة، وحيث انه قد تم رفض  تطبيقية المساهمة العامة في ظل الأردن

اس بمؤشرات )الحصة الي المقلقياس أثر الحاكمية المؤسسية على الأداء غير الم الفرعية المكونة للفرضية الرئيسية الرابعة

رفض الفرضية الرئيسية  الثانية  استنتاج، فإنه يمكننا  ب(التدريمصاريف و  ، مصاريف البحث والتطويرالسوقية

 وقبول الفرضية البديلة وهي:

( للحاكمية المؤسسية على الأداء غير المالي في الشركات α ≤ 1.18يوجد أثر ذو دلالة احصائية عند مستوى دلالة )

 الحديثة. أساليب المحاسبة الإدارية تطبيقفي ظل  الصناعية الأردنية المساهمة العامة

 التابعة:أثر المتغيرات المستقلة على المتغيرات 

نتائج اختبارات الفرضيات الفرعية المكونة للفرضيات الرئيسية  ختصار ( يوضح با61رقم ) الجدول الإحصائي الأتي     

ؤسسية على  ية المؤسسية علي تحسين الأداء المالي وغير المالي بالمقارنة مع  اختبارات أثر الحاكمثر الحاكمية الملأ 

ية الأساليب الحديثة للمارسات المحاسبة الإدارية في الشركات الصناع تطبيقتحسين الأداء المالي وغير المالي في ظل 

 المساهمة العامة الأردنية:
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 (63جدول رقم )

 النتائج المقارنة لاختبار الفرضيات

 

 المؤشر

 الفرضية

6R 

معامل التحديد 

قبل اضافة 

اساليب 

سبة المحا

 الادارية

6R                                       

معامل التحديد 

بعد اضافة 

اساليب 

المحاسبة 

 الادارية

 

 الفرق

اساليب 

المحاسبة 

الإدارية 

ذات 

الأثر 

 المعنوي

العائد 

على 

 الأصول 

H10-0 

و 

H13-0 

1.153 1.190 1.115 

اثر 

جميع 

الأساليب 

 معنوي

العائد 

على 

حقوق 

 الملكية

H10-3 

و 

H13-6 

1.132 1.121 1.162 

اثر 

جميع 

الأساليب 

 معنوي

العائد 

على 

 السهم

H10-3 

و 

H13-3 

1.161 1.325 
-

1.112 

اثر 

جميع 

الأساليب 

 معنوي
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الحصة 

 السوقية

H16-0 

و 

H11-0 

1.052 1.682 1.121 
ABC & 

BSC 

مصاريف 

البحث 

 والتطوير

H16-6 

و 

H11-6 

1.231 1.223 1.113 

اثر 

جميع 

اليب الأس

 معنوي

مصاريف 

 التدريب

H16-3 

و 

H11-3 

1.191 1.192 1.116 BSC 

 

هذه  وما بدر عن ،ةيمما سبق تناوله من اختبارات للفرضيات الفرعية المكونة لكافة الفرضيات الرئيس        

لأساليب ا أنذلك بفأنه يمكن تفسير  ، ورفض فرضيات العدم ،البديلةالرئيسية ختبارات من قبول للفرضيات الا 

المالي  ثر الحاكمية المؤسسية على تحسين الأداءلأ   تعديل العلاقة ات المحاسبة الإدارية قد ساهمت فيرسمالمالحديثة 

( α ≤ 1.18عند مستوى الدلالة الإحصائية ) المعنوير ثدارية الحديثة الأ لإ حيث كان لأساليب المحاسبة ا ،وغير المالي

فارق معامل ب المؤسسية على تحسين الأداء المالي مقاسأ بكل من العائد على الأصولتعديل العلاقة لأثر الحاكمية  في

ق د على حقوق الملكية بفر تحسن الأداء المالي مقاسآ بالعائ (، وكذلك بتعزيز الأثر على1.115وقدره ) R6 تحديد

 (.1.162وقدره )  R6يددمعامل تح

حاسبة الإدارية في تعديل العلاقة لأثر الحاكمية المؤسسية على وبالرغم من وجود الأثر المعنوي لأساليب الم       

لا أن معامل ، إمقاسآ بمؤشر )العائد على السهم( (α ≤ 1.18)عند مستوى الدلالة الإحصائية تحسين الأداء المالي 

 يبالأسال حداثة تطبيق(، ويفسر الباحث ذلك بأن الأمر قد يكون عائدآ الى -1.112نخفض بمقدار )قد ا R6التحديد 

عدل العائد نخفاض الأرباح وما فيلتكاليف تطبيقها مما يساهم  ارتفاعللمحاسبة الإدارية وما ينجم عنه من الحديثة 

 التييجة النتيقتصر على الشركات كبيرة الحجم وذلك بما يتلائم مع  ن تطبيق هذه الأساليب، كما إ على السهم

  .(6101توصلت لها دراسة النوايسة وإسراء، )
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ند مستوى الدلالة الإحصائية عالأثر المعنوي  (BSC)و  (ABC)كما بينت كل من أساليب المحاسبة الإدارية       

(α ≤ 1.18 )(حصة السوقيةال) مقاسآ بمؤشر الأداء غير الماليتحسين لأثر الحاكمية المؤسسية على تعديل العلاقة  في، 

 التيكان له الأثر غير المعنوي على العلاقة    (TQM)ن تكنيك في حين أ  (،1.121وقدره ) R6معامل تحديد وبفارق 

م الشركات ويفسر الباحث ذلك باهتما. الحصة السوقيةالأداء غير المالي مقاسآ بمؤشر  تحسين تدرس أثر الحاكمية على

الصناعية  اتالصناعية المساهمة الأردنية بالحصول على شهادات الأيزو لمنتجات  محدودة وعدم تنوع  وتعدد المنتج

بالشركة الواحدة وارتفاع تكاليف تصنيعها وتفضيلات العملاء بالمقارنة مع المنتجات المستوردة والمتاحة بالسوق 

الأردني، وكذلك وجود شركات مهيمنة لا تواجه أي نوع من المنافسة وذلك كما برز بنتائج التحليل الوصفي لهذه 

 الدراسة.

سية على سعديل العلاقة لأثر الحاكمية المؤدرتها على تدارية الحديثة قد أثبتت  مقبة الإ ن أساليب المحاسإ         

مقاسآ  بمؤشر ) مصاريف ( α ≤ 1.18ند مستوى الدلالة الإحصائية )ود الأثر المعنوي علوجتحسين الأداء غير المالي 

أهمية مؤشر البحث (، ويفسر الباحث ذلك ب1.113) R6البحث والتطوير(، حيث كان فارق معامل التحديد 

والتطوير الذي ينال أهتمام عدد كبير من  الشركات الصناعية المساهمة الأردنية المتمثلة في شركات )صناعة الادوية، 

الصناعات الكيماوية، الصناعات البرةوكيماوية، صناعة الفوسفات، الصناعات الكهربائية، والصناعات الهندسية(، 

ات صناعة الأغذية، كذلك يعد مؤشر البحث والتطوير من الأدوات التي تحظى بالإضافة إلى عدد محدود من شرك

 بإهتمام كبير في أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة. 

ثر المعنوي لأساليب المحاسبة الإدارية الحديثة على تعديل العلاقة لأثر الحاكمية ك الأ لهنا نهواخيرآ، فقد تبين أ        

( مقاسآ  بمؤشر )مصاريف α ≤ 1.18اء غير المالي عند مستوى الدلالة الإحصائية )سسية على تحسين الأدالمؤ

(،   وقد كان لأسلوب بطاقة الأداء 1.116قد كان إيجابيآ بفارق وقدره ) R6التدريب(، وذلك بفارق معامل التحديد 

عند مستوى دلالة أقل لمعنوي الأثر ا  (ABC, TQM)  أثرآ معنويآ، فيما لم يكن للأساليب المتبقية  (BSC)المتوازن

يولى أهتمامآ نوعيآ بتدريب وتطوير قدرات العاملين أكثر من  (BSC)، ويفسر الباحث ذلك الى أن  تكنيك 1.18من 

(، من حيث أن هذا 6108الأساليب الأخرى، ويتفق الباحث في هذه النتيجة مع ما توصلت لها دراسة العنزى )

والأحتفاظ بعملاء سابقين، ويمكن تفسير ذلك بأن مصروفات التدريب والتطوير النموذج قادر على جلب عملاء جدد 

تساهم على رفع القدرة الإنتاجية للعامل إلى جانب تحسين مستوى الجودة وهو ما يؤدي في النهاية إلى رضاء العملاء 

 قد يعود إلى  (ABC,TQM)كتساب ثقتهم،  كما أن عدم وجود الأثر المعنوي لأساليب المحاسبة الإدارية الحديثة إو 
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عدم وجود عناصر مؤهلة التأهيل الكافي وذات خبرة علمية واسعة  تؤهلهم من تطبيق وتنفيذ هذه الأساليب 

، (Adler, et al,6106)للمحاسبة الإدارية الحديثة، حيث يتفق الباحث في ذلك مع ما توصلت إليه كل من دراسة 

ا الى جانب الطبيعة  الإدارية والتشغيلية والتي  تتطلب الفصل بين (، هذ6108ودراسة )عبد المنعم وأخرون، 

الوظائف القيادية والإشرافية وتحديد الصلاحيات والسلطات الممنوحة لكل تدرج وظيفي بالهرم الإداري وهو ما 

 يتوافق مع آليات الحوكمة المؤسسية بالشركات الصناعية المساهمة الأردنية. 
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 الفصــل الخــامس
 تــــائج والتوصـــياتالن

  تمهيد

نة مكنه من جهد وأماراسة وكذلك يحاول الباحث بكل ما أ توصلت لها هذه الد التييعرض هذا الفصل النتائج        

 أداء الشركات الصناعية العامة للرفع من  عنويقد يكون لها الأثر الم التيعلمية من تقديم التوصيات اللازمة 

 ذات العلاقة بموضوع هذه الدراسة. والمؤسسات ها من الشركاتالمساهمة الأردنية وغير 

 -وتتكون محتويات هذا الفصل من الأتي:

 .النتائج -8.0

 .التوصيات -8.6
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 النتــــائـج:  -8.0

 من خلال تحليل البيانات الخاصة بمتغيرات الدراسة، واختبار الفرضيات، فقد تم التوصل إلى النتائج التالية:

سطات قيم مؤشرات الاداء المالي في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة، والمتمثلة بـ ظهرت متوأ  -0

( وجود تباين واضح 6108-6100) (، خلال الفرةةالسهم)العائد على الاصول، العائد على حقوق الملكية، والعائد على 

، فرةةبكفاءة وفاعلية، وتحقيق الأرباح خلال ال بين الشركات الصناعية من حيث قدرتها على استغلال الموارد المتاحة

والخصائص  يةالديناميك، وإختلاف الطبيعة ف طبيعة انشطة الشركات الصناعيةوقد يكون هذا التباين راجع الى إختلا 

مرت به المنطقة العربية كما أن ما  ،(Akbar,6102)الداخلية للشركات محل الدراسة وهو ما يتفق مع نتائج دراسة 

 وهذا يعود الى الخصائص الفريدة لبعض الدول وذلك بما يتفق سياسية أثرت على أداء الشركات الصناعية وتراتتمن 

 .(Aras,6108)مع دراسة 

في الشركات الصناعية الأردنية المساهمة العامة، والمتمثلة  المالي غير داءالأ ظهرت متوسطات قيم مؤشرات  أ  -6

( وجود تباين 6108-6100) والتطوير، ومصاريف التدريب(، خلال الفرةة ، ومصاريف البحثالحصة السوقية) في

تمام بعمليات هوالأ ، الاقتصادية، والمحافظة على مواردها المنافسةواضح بين الشركات الصناعية من حيث قدرتها على 

المالية  بالجوانب مة هتمام إدارات الشركات الصناعية الأردنية المساهإلى أ ذلك  يعزي الباحث ، والتطوير والتدريب

 لتيانتيجة عدم الفصل الكافي بين المدراء المستقلين والتنفيذيين، وهى نفس النتيجة  انب غير المالية من الجو أكثر

 .(Alrahahleh,6108)، ودراسة (Htay,et al,6103)توصلت لها دراسة 

اهمة العامة ردنية المسالأناعية أظهرت نتائج الاحصاء الوصفي لمؤشرات الحاكمية المؤسسية في الشركات الص -8

دارة، كما تميزت مجالس الإدارة بنسبة الإ (، وجود تقارب نسبي في حجم مجالس 6108-6100خلال الفرةة )

(. %0.9ن ملكية الإدارة كانت منخفضة، وبمعدل )أ (، بالإضافة إلى %59.2عالية من الاستقلالية، وبمعدل )

، و يعد ذلك من المؤشرات السلبية (%89.9كية ملحوظ، وبمعدل )خرى فقد تبين وجود تركز للملأ ومن جهة 

 .(Ismail,  6102  Abdallah andعلى الأداء العام للشركات الصناعية وبما يتفق مع ما ورد بدراسة )

فيما يتعلق بالجمع بين منصب المدير التنفيدي ورئيس مجلس الإدارة، فقد تبين أن غالبية الشركات لا   -2

(، وقد %06.9) لجمع، حيث بلغت نسبة الشركات التي سجلت وجود الجمع بين المنصبينتقوم بعملية ا

ورئيس مجلس الإدارة ذو علاقة عكسية  لأثر الحاكمية على  التنفيذييفة المدير كان أثر الجمع بين وظ

ما يتفق مع  وتحسين الأداء المالي وغير المالي  في ظل أو بدون تبني أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة، وه

  . (Htay,et. al., 6103)، (Al-rahahleh, 6108) نتائج دراسات كل من، 
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أظهرت نتائج الاحصاء الوصفي لأساليب المحاسبة الإدارية الحديثة في الشركات الصناعية الاردنية المساهمة  -2

(، %22.2قل شيوعاً، وبنسبة )(، أن محاسبة التكاليف حسب الأنشطة، كانت هي الأ 6108-6100العامة خلال الفرةة )

وذلك بما (،%92.8(، بينما كانت نسبة تطبيق إدارة الجودة الشاملة )%96.0تلاها بطاقة الأداء المتوازن، وبنسبة )

إلى أن الكثير  من وجهة نظر الباحث، (TQM)تطبيق رتفاع نسبة أوقد يعود  (،6102يختلف مع دراسة )الحزاعلة،

لى تنافس الشركات الصناعية ، وكذلك إ، ومنذ سنوات عديدةISO الأيزوعلى شهادات  من الشركات الصناعية حاصلة

 في الحصول على جائزة  جلالة الملك عبدالله للتميز.

حسين توجود أثر لآليات الحاكمية المؤسسية على  والثالثة أظهرت نتائج اختبار الفرضية الرئيسية الاولى -2

العائد على الاصول، العائد على حقوق الملكية، والعائد على السهم( في الشركات )مقاسآ بالمؤشرات،  الأداء المالي 

 Asmail and)(، 6108دراسات كل من، )السرطاوي،  ، وهو ما يتفق مع نتائجالصناعية الاردنية المساهمة العامة

Abdelah, 6102)  ،(Almaqable, 6101)،  توصلت لها دراسة، التيويختلف مع النتائج(Zabir, et al, 6102)، 

 أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة أفضل من عدم تبني تلك تطبيقوقد كان أثر الحاكمية على الأداء المالي في ظل 

 الأساليب.

أظهرت نتائج اختبار الفرضية الرئيسية الثانية وجود أثر لآليات الحاكمية المؤسسية على مؤشرات الأداء غير  -5

ومصاريف البحث والتطوير، ومصاريف التدريب( في الشركات الصناعية الاردنية المساهمة ، الحصة السوقيةالمالي )

، وذلك بالرغم من اختلاف المؤشرات المستخدمة (Htay, et al., 6103)وهو ما يتفق مع ما توصلت له دراسة  ،العامة

 داء الشركات.ويفسر الباحث ذلك بوجود العلاقة السببية بين هذه المؤشرات وأ  بين الدراستين،

لمؤسسية وجود أثر لآليات الحاكمية االرابعة الثانية والفرضية الرئيسة  أظهرت نتائج اختبار الفرضية الرئيسية -9

، ومصاريف البحث والتطوير، ومصاريف التدريب( في الشركات الصناعية الحصة السوقية)  على الأداء غير المالي

ظل  ، وقد كان هذا الأثر أفضل وذلك فيأساليب المحاسبة الإدارية الحديثة تطبيقالاردنية المساهمة العامة، في ظل 

 .(Wang and Chang, 6108)وهو ما يتفق مع دراسة  دارية الحديثة لإ أساليب المحاسبة ا تطبيق
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 :ـاتــــالتوصيــ  -8.6

قة مر يثير القلق فهو ذو علا أ  لأن ذلك مجلس الادارة رئاسةالجمع بين وظيفة المدير التنفيذي و يجب عدم   -0    

 عكسية تؤثر سلباً على الاداء المالي وغير المالي لهذا يجب عدم حدوث ذلك بالشركات الصناعية.

 أن كبر حجم مجلس الإدارةحيث  ،دارة كبيرالإ ينصح الباحث على أمر مهم وهو أن لا يكون حجم مجلس  -6

 ذلك ربما راجع إلى تشتت الآراء.و  الشركات الصناعيةالأداء ب دارة إ تأثير سلبي على  ذو

كية الأجهزة الرقابية للحد من تركز الملالتي من شأنها زيادة تفعل دور  سن المزيد من القوانين والتشريعات -3

ات وتفعيل أدوات الحاكمية المؤسسية بالشرك ،التنفيذي رالإدارة والمدي وظيفة رئيس مجلس والفصل بين

 الصناعية ومراقبتها عن كثب. 

نها ذات إلا أ  ،ردنيةالأة عن أهمية أساليب المحاسبة الإدارية المتبعة في الشركات الصناعية المساهمة علاو  -1

شركات هتمام الأ أثر إيجابِّ يعدل العلاقة بين الحاكمية المؤسسية والاداء المالي وغير المالي، عليه يجب 

 بالشكل الصحيح.  تطبيقهاوبذل العناية اللازمة ل ردنية بهذه الأساليب الأالصناعية 

 ققيندلحاكمية المتمثلة في الملإجراء المزيد من الدراسات بإستخدام متغيرات أخرى مثل أدوات الرقابة  -8

ظل  وذلك في لتحديد دورهم في تفعيل الحاكمية المؤسسية  ومدققي الضرائب الخارجيين والداخليين

 سات المحاسبية الإدارية. أستخدام المتغير المعدل المتمثل في الاساليب الحديثة لممار

لتمكين الدراسات اللاحقة من إجراء دراسات  ، وذلكإجراء دراسات مماثلة على كل قطاع صناعي على حدا -2

 .ةمقارن
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 المراجع .

 اولآ: المراجع باللغة العربية:

ة الاردنية لصناعي(، أثر تطبيق الحاكمية المؤسسية على زيادة القدرة التناسبية للشركات ا6103ابو الحاج، حسان. )

 بورصة عمان، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة الشرق الاوسط، عمان، الاردن. فيالمساهمة المدرجة 

(، اثر تطبيق قواعد الحوكمة على الإفصاح المحاسبي وجودة التقارير المالية والإفصاح 6119أبو حمام، ماجد. )

ة لمدرجة في بورصة فلسطين، رسالة ماجستير غير منشور ، الجامعالمحاسبي: دراسة تطبيقية على الشركات المساهمة ا

 الإسلامية، غزة، فلسطين.

(، مدخل مقرةح لتقييم الأداء في ضل بيئة التصنيع الحديثة من خلال التكامل بين 6118أبو خشبة، عبد العال، )

(، 6)8عودية للمحاسبين، الرياض، المقاييس المالي والمقاييس غير المالية، مجلة البحوث المحاسبية، الجمعية الس

060:019. 

(، اسرةاتیجیة مقرةحة لتحسین فاعلیة الحاكمیة المؤسسیة في القطاعى المصرفي الأردني،  6112أبو زر، عفاف. ) 

 أطروحة دكتوراه غیر منشورة، جامعة عمان العربیة للدراسات العلیا، عمان، الأردن.

 لإدارية" ، دار وائل للنشر : عمان ، الأردن .( ، "المحاسبة ا6101أبو نصار ، محمد ) 

(، مدي تطبيق العاملين في كلية التجارة بجامعة النيلين للجودة الشاملة، 6112) .بحر، يوسف وعبد الحليم، محمد

 .308: 656(، 0) 08، سلسلة الدراسات الإنسانية، مجلة الجامعة الإسلامية

ليف المبني على أساس الأنشطة كأداة مساعدة في التسيير وتحسين (، نظام محاسبة التكا6101بن سعيد، أمين. ) 

الأداء: دراسة حالة المؤسسة الوطنية لتهيئة الري، رسالة ماجستير منشورة، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية 

 وعلوم التسيير

 عمان ، الأردن . (، إدارة الجودة الشاملة، دار الحامد للنشر والتوزيع،6103بن عيشاوي، أحمد. )

(، أثر حوكمة الشركات على الشفافية والإفصاح وجودة القوائم المالية  6106بو طلاعة، حسين. بن الطاهر، محمد. ) 

الملتقى الوطني حول حوكمة الشركات كأداة للحد من الفساد في ظل النظام المحاسبي المالي في الشركات الجزائرية، 

 مايو. 2-2، الجزاثر والإداري المالي
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، دار الحامد للنشر والتوزيع، عمان، 0(، محاسبة التكاليف المتقدمة قضايا معاصرة، ط 6112التكريتي، إسماعيل. )

 الأردن.

(، الأثر التتابعي للتوجه الاسرةاتيجي لتنمية وعي التكاليفي وأساليب إدارة التكلفة في 6119التمي خالد غازي، )

 دكتوراه في المحاسبة، كلية الاقتصاد، جامعة حلب.تعزيز الميزة التنافسية، أطروحة 

روحة ، أطعمانمستوى الحاكمية المؤسسية وأترها في أداء الشركات المدرجة في بورصة (، 6112الجعيدي، عمر عيد. )

 الأكاديمية العربية للعلوم المالية والمصرفية، عمان، الأردن. دكتوراه غير منشورة،

يقية دراسة تطب -، دور أساليب المحاسبة الادارية الحديثة في تطوير الأداء المالي(6112الجخلب، درويش مصطفى. )

، رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة الأسلامية، غزة، ABCحول إعداد موازنة الجامعة الإسلامية وفقًا لأسلوب 

 فلسطين.

: قعات في مهنة المراجعة في فلسطين(، مدى تأثير تطبيق حوكمة الشركات على فجوة التو 6119خليل، هاني محمد، )

دراسة تحليلية لأراء المراجعين الخارجيين والمستثمرين، رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة الاسلامية، غزه، 

 فلسطين.

 ، الطبعة الأولى، عمان، دار الحامد.الأداء المالي وأثره على عوائد أسهم الشركات(، 6101الخطيب، محمد محمود. )

الطبعة السادسة، عمان، دار وائل للنشر التحليل المالي بإستحدام البيانات المحاسبية، (، 6103ة، محمود. )الخلايل

 والطباعة.

(، أثر ممارسات المحاسبة الإدارية على الإداء المالي في ظل إدارة المعرفة: دراسة 6102الخزاعلة، سلامة جميل. )

 مة الأردنية، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة ال البيت، الاردن.تطبيقية على الشركات الصناعية المساهمة العا

(، قياس وتقييم الأداء المالي في المؤسسات الأقتصادية نحو أرساء نموذج للإنذار المبكر 6112دادن، عبد الغني، )

صادية وعلوم لوم الأقتباستعمال المحاكاة المالي: حالة بورصتي الجزائر وباريس، رسالة دكتوراه غير منشورة، كلية الع

 التسيير، جامعة ورقلة، الجزائر.
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(، تحليل الأسس النظرية لمفهوم الأداء، مجلة الباحث، العدد السابع، جامعة الجزائر، ص 6119الداوي، الشيخ. )

602-662. 

لسطين  بورصة ف(، أساليب المحاسبة الإدارية المستخدمة في شركات المساهمة العامة المدرجة في6115الداعور، جبر. )

 .686-098(، 6)01ومحددات استخدامها، مجلة جامعة الأزهر، سلسلة العلوم الانسانية، 

(، تقويم إمكانية تطبيق نظام التكاليف المستند للأنشطة في المستشفيات الحكومية الفلسطينية 6112) .درغام، ماهر

 الأردن. ،كاديمية العربية للعلوم المالية والمصرفية، عمانفي قطاع غزة: دراسة تطبيقية، رسالة دكتوراه غير منشورة ، الأ

اعية الأنشطة في الشركات الصن (، مدى توفر المقومات الأساسية اللازمة لتطبيق نظام تكاليف6112) درغام، ماهر.

 .616-660(، 6) 08، مجلة الجامعة الإسلاميةدراسة ميدانية، -في قطاع غزة

 والتوزيع، عمان، صفاء للنشر دار الأولى، الطبعة ،العملاء وخدمة الشاملة الجودة ةإدار (، 6112). مأمون الدرادكة،

 .الأردن

 ، دار صفاء للنشر والتوزيع، عمان، الأردن.الجودة في المنظمات الحديثة، (6116طارق. )الدرادكة، مأمون والشبلي، 

اء كأداه لقياس فعالية التكاليف من منظور (، مدخل القياس المتوازن للأد6112رزق، محمود و عبدالصادق، أسامة. )

جارة ،جامعة ، كلية التالمجلة المصرية للدارسات التجاريةالجودة الشاملة بالتطبيق على مؤسسات لتعليم العالى، 

 .865-816(، 0) 31المنصورة، 

لمناهج للنشر والتوزيع، ، الجزء الأول، دار اإدارة الجودة الشاملة الفلسفة ومداخل العمل(،  6101زيدان، سلمان. ) 

 عمان، الأردن.

اثر الحاكمية المؤسسية على أداء الشركات المدرجة في الاسواق المالية لدول مجلس  ،(6108) .عبد المطلب ،السرطاوي

 . 268-218(، 6)00، المجلة الأردنية في إدارة الأعمال ،التعاون الخليجي

 ، دار الشروق للنشر والتوزيع، عمان، الأردن.لجودة الشاملةالمدخل الشامل للإدارة ا، (6118) .السقاف، حامد

 الطبعة الأولى،، الدار الجامعية، حوكمة الشركات ومعالجة الفساد المالي والإداري(، 6112سليمان، محمد. )

  ، مصر.سكندريةالا
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فى قياس التكلفة  (، أستخدام الأساليب الحديثة لمحاسبة التكاليف6103) السويلميين، زكريا و الحسن، منصور.

ومة، منشورة، دار المنظ رسالة دكتوراة. بالقطاع الصناعي ودراسة حالة قطاع الاسمنت بالمملكة الأردنية الهاشمية

 السودان. ام درمان، جامعة ام درمان،

ناعي ص(، مدى إمكانية استخدام مؤشرات تقييم الأداء في بيئة التصنيع الحديثة في القطاع ال6103السريتي، مهدي، )

 .602-050(، 3)08، المجلة الجامعةالليبي، 

(، أثر تبني الشركات المساهمة العامة الاردنية لمبادئ الحاكمية 6106الشحادات، محمد و عبد الجليل، توفيق. )

 .60-0(، 0) 5، المجلة الأردنية في إدارة الأعمالالمؤسسية فى قرارات المستثمر المؤسسي فى بورصة عمان، 

(، دور استخدام أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة في إضافة قيمة للمنتج 6102). عبده ،حامد .احمدالشديفات، 

 ( في الأردن، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة ال البيت، الاردن.QIZفي الشركات الصناعية المؤهلة )

حديثة لإدارة التكاليف بهدف تحسين (، التكامل بين أسلوب قياس الأداء المتوازن والأدوات ال6112شهيد، رزان )

الأداء دراسة تطبيقية على قطاع تصنيع المنتجات الزراعية في سوريا،  رسالة دكتوراه ، كلية التجارة ، جامعة عين 

 شمس، القاهرة، مصر.

 ، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان ، الاردن.المحاسبة الإدارية(، 6116الظاهر، أحمد حسن )

(، دور المحاسب الإداري في تنفيذ متطلبات الحاكمية 6108والدليمي، خليل. ) امة. القاضي، فارس، اسعبد المنعم

لة جامعة مجالمؤسسية في الشركات الصناعية الأردنية المساهكة من وجهة نظر المدققسن الداخليين والخارجيين، 

 .131-112(، 03) 2، الانبار للعلوم الإقتصادية والإدارية

المؤتمر العلمي الدولي حول الأداء (، الأداء المالي من منظور المحاكاة المالية، 6118دن والأمين، كماسي، )عبد الغني، دا

 .306-311، مارس، 9-5 الجزائر،، جامعة ورقلة،للمنظمات والحكومات المتميز،

 هورية مصر العربية.(، التكلفة المستهدفة، كلية التجارة، جامعة القاهرة، القاهرة، جم6119عبد الحفيظ، محمد. )

(، نموذج محاسبي لقياس وتقييم الأداء المؤسسي للمنظمات، المؤتمر العربِّ الثاني في الإدارة، 6110عبد المنعم، هيثم، )

 .301نوفمبر،   5-2المنظمة العربية لتنمية والإدارة، القاهرة، 
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دار الثقافة للنشر  ، الطبعة الأولى،9110 :6111 إدارة الجودة الشاملة ومتطلبات الأيزو، (6118) .علوان، قاسم

 .والتوزيع، عمان، الأردن

 غير الة ماجستيرسر ،دور حوكمة الشركات في رفع القدرة التنافسية للشركات الكويتية ،(6106) .جمال ،العازمي

 الاردن. ،نعما ،جامعة الشرق الاوسط ،منشورة

 .، عمان، الأردنللنشر التوزيع ، دار اليازوري العلميةاملةإدارة الجودة الش، (6118) الوهاب.العزاوي، محمد عبد 

(، مدخل متكامل لإدارة التكاليف في ظل المنافسة في الشركات الصناعية، الندوة الثانية عشر 6101العفيري، فؤاد.)

ات القرن يلسبل تطوير المحاسبة في المملكة العربية السعودية، مهنة المحاسبة في المملكة العربية السعودية وتحد

 مايو، كلية إدارة الإعمال، جامعة الملك سعود. 09-05الحادي والعشرين،

(، مدى تطبيق شركات الكهرباء في الأردن لنظام التكاليف والإدارة المبني على الأنشطة، 6119العناتي، رضوان محمد. )

 مجلة الزرقاء للبحوث والدراسات الإنسانية، المجلد التاسع، العدد الأول.

سالة ، رحوكمة الشركات وأثرها على مستوى الأفصاح في المعلومات المحاسبية(، 6101زاوي، حسن عبد الجليل. )الغ

 في الدنمارك، الدنمارك.ماجستير غير منشورة، الاكاديمية العربية 

دار المسيرة للنشر الطبعة الأولى،  ،المحاسبة الإدارية(.  6112)  الخالق.والراوي، عبد  .نور، عبد الناصر .الفضل، مؤيد

 الأردن. -والتوزيع والطباعة، عمان

( JIT) الأداء الداخلى فى الشركات الصناعية من خلال التكامل بين  أسلوب تقنية ضبط الوقت(، 6113. )شوقيفوده، 

، كلية التجارة ، جامعة مجلة البحوث التجاريةدراسة نظرية وتطبيقية، (: TQMومفهوم إدارة الجودة الشاملة )

 .365 -620(، 6) 68،لزقازيق ا

(، أثر فاعلية الحاكمية المؤسسية على الأداء المالي للشركات المدرجة في سوق فلسطين للأوراق 6115قباجة،عدنان. )

 المالية، أطروحة دكتوراة غير منشورة، جامعة عمان العربية، عمان، الأردن.

 المؤتمر العربِّ الأول حول التدقيقومة حوكمة الشركات، (، تدقيق الحسابات في اطار منظ6118ميخائيل، أشرف حنا. )

  .65 -0، القاهرة، الشركات الداخلي في اطار حوكمة
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، رسالة ماجستير غير العوامل المؤثرة على الأداء المالي للمجالس البلدية الأردنية(، 6115المشاقبة، محمد ناصر. )

 منشورة، جامعة ال البيت، المفرق، الاردن.

(، الإتجاهات الحديثة في التحليل المالي واللإئتماني، الطبعة الثالثة، عمان، دار وائل للنشر 6101مد. )مطر، مح

 والتوزيع.

(، مدى التزام الشركات المساهمة العامة الاردنية بمبادئ الحاكمية المؤسسية: 6112وعبد الناصر، نور. )، محمد. رمط

 .20 -12(، 0)3، المجلة الأردنية في إدارة الأعمالعي، دراسة تحليلية بين القطاعين المصرفي والصنا

(، اسرةاتيجية التنويع والأداء المالي: دراسة ميدانية في منشأة عراقية )المنشأة 6113شحده، حسين ومنصور، طاهر. )

  .303-690(، 6)31، مجلة دراسات، العلوم الاداريةالعامة للصناعات الجلدية(، 

، الطبعة الأولى، عمان، التحليل والتخطيط المالي: اتجاهات معاصرة(، 6115ي، ارشيد. )النعيمي، عدنان. و التميم

 دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع.

 ، كلية التجارة، جامعة طنطا، بدون ناشر.المحاسبة الإدارية(، 6113هلال، سمير رياض )
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 الملاحق
 (: نتائج مخرجات التحليل الإحصائي للفرضيات.0ملحق رقم )

 H10-0مخرجات اختبار الفرضية الفرعية الأولى 

 

Dependent Variable: ROA   

Method: Panel EGLS (Cross-section weights)  

Date: 13/13/02   Time: 61:62   

Sample: 6100 6108   

Periods included: 8   

Cross-sections included: 15   

Total panel (unbalanced) observations: 669  

Linear estimation after one-step weighting matrix 

White cross-section standard errors & covariance (d.f. corrected) 

WARNING: estimated coefficient covariance matrix is of reduced rank 

          Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

          BSIZE -1.226118 1.181612 -06.66128 1.1111 

NOID 0.112612 0.555013 1.228926 1.1118 

DUAL 3.661516 0.150381 6.956632 1.1136 
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MNOWN 03.12618 6.116536 8.312682 1.1111 

WSCR 6.382510 1.581215 6.282150 1.1123 

SIZE 6.111311 1.621985 2.869911 1.1111 

DEBT_RATIO -1.125215 1.118102 -08.22062 1.1111 

CFOTA 61.90515 6.931191 5.196201 1.1111 

C -65.61200 2.239539 -1.058031 1.1111 

           Weighted Statistics   

          R-squared 1.156292     Mean dependent var 2.251009 

Adjusted R-squared 1.123991     S.D. dependent var 06.33216 

S.E. of regression 2.222118     Sum squared resid 03625.86 

F-statistic 68.22121     Durbin-Watson stat 0.091165 

Prob(F-statistic) 1.111111    

           Unweighted Statistics   

          R-squared 1.312303     Mean dependent var 6.293533 

Sum squared resid 02198.65     Durbin-Watson stat 1.982611 
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 H10-6مخرجات اختبار الفرضية الفرعية الثانية 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Dependent Variable: ROE   

Method: Panel EGLS (Cross-section weights)  

Date: 13/13/02   Time: 61:80   

Sample: 6100 6108   

Periods included: 8   

Cross-sections included: 15   

Total panel (unbalanced) observations: 669  

Linear estimation after one-step weighting matrix 

White cross-section standard errors & covariance (d.f. corrected) 

WARNING: estimated coefficient covariance matrix is of reduced rank 

          Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

          BSIZE -0.220611 1.012168 -02.81921 1.1111 

NOID 5.232216 6.291521 3.062313 1.1161 

DUAL 6.983591 0.039592 6.890321 1.1016 

MNOWN 00.81321 0.083206 9.920501 1.1111 

WSCR -0.159118 0.625028 -0.028689 1.6186 
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SIZE 1.162328 1.889218 2.092512 1.1111 

DEBT_RATIO -1.622531 1.109313 -01.39693 1.1111 

CFOTA 61.82650 8.023692 1.289030 1.1111 

C -86.53926 01.21135 -1.928981 1.1111 

           Weighted Statistics   

          R-squared 1.132032     Mean dependent var 2.180869 

Adjusted R-squared 1.102150     S.D. dependent var 69.12112 

S.E. of regression 66.81535     Sum squared resid 001111.2 

F-statistic 60.02306     Durbin-Watson stat 0.026901 

Prob(F-statistic) 1.111111    

           Unweighted Statistics   

          R-squared 1.023268     Mean dependent var -1.665332 

Sum squared resid 086333.9     Durbin-Watson stat 0.392568 
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 H10-3مخرجات اختبار الفرضية الفرعية الثالثة 

 

Dependent Variable: EPS   

Method: Panel EGLS (Cross-section weights)  

Date: 13/13/02   Time: 60:12   

Sample: 6100 6108   

Periods included: 8   

Cross-sections included: 15   

Total panel (unbalanced) observations: 669  

Linear estimation after one-step weighting matrix 

White cross-section standard errors & covariance (d.f. corrected) 

WARNING: estimated coefficient covariance matrix is of reduced rank 

          Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

          BSIZE -1.108153 1.113085 -1.228519 1.1111 
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NOID -1.118599 1.183693 -1.520681 1.3911 

DUAL 1.100890 1.165101 1.103282 1.2298 

MNOWN 1.101928 1.021296 1.191501 1.9622 

WSCR 1.056121 1.109111 9.826686 1.1111 

SIZE 1.192232 1.112028 03.81182 1.1111 

DEBT_RATIO -1.111326 1.111686 -02.38551 1.1111 

CFOTA 1.191925 1.122912 2.383322 1.1111 

C -0.113116 1.015509 -06.59220 1.1111 

           Weighted Statistics   

          R-squared 1.161082     Mean dependent var 1.020589 

Adjusted R-squared 1.113060     S.D. dependent var 1.226519 

S.E. of regression 1.801619     Sum squared resid 82.11525 

F-statistic 61.02398     Durbin-Watson stat 1.956506 

Prob(F-statistic) 1.111111    

           Unweighted Statistics   
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R-squared 1.018120     Mean dependent var 1.156019 

Sum squared resid 011.1821     Durbin-Watson stat 0.299881 

          
 

 H16-0مخرجات اختبار الفرضية الفرعية الأولى 

 

Dependent Variable: NOPRODUCT   

Method: Panel EGLS (Cross-section weights)  

Date: 13/13/02   Time: 60:61   

Sample: 6100 6108   

Periods included: 8   

Cross-sections included: 15   

Total panel (unbalanced) observations: 669  

Linear estimation after one-step weighting matrix 

White cross-section standard errors & covariance (d.f. corrected) 

WARNING: estimated coefficient covariance matrix is of reduced rank 

          Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   
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BSIZE -1.225233 1.605961 -3.199581 1.1166 

NOID 00.01009 3.551289 6.582299 1.1112 

DUAL -1.115213 1.636010 -1.619329 1.5311 

MNOWN 02.62828 6.630161 2.691222 1.1111 

WSCR -2.300282 1.532855 -2.838232 1.1111 

SIZE 1.625233 1.021265 0.233821 1.0139 

DEBT_RATIO -1.110930 1.113151 -1.262505 1.8308 

CFOTA -0.086551 0.618361 -1.982159 1.3399 

C 1.352235 3.220810 1.018212 1.9021 

           Weighted Statistics   

          R-squared 1.052266     Mean dependent var 62.31335 

Adjusted R-squared 1.088116     S.D. dependent var 65.95682 

S.E. of regression 08.23513     Sum squared resid 80860.60 

F-statistic 8.929395     Durbin-Watson stat 1.002668 

Prob(F-statistic) 1.111110    
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 Unweighted Statistics   

          R-squared 1.106223     Mean dependent var 00.15515 

Sum squared resid 611039.1     Durbin-Watson stat 1.050509 

          
 

 H16-6مخرجات اختبار الفرضية الفرعية الثانية 

Dependent Variable: LNRESEARCH  

Method: Panel EGLS (Cross-section weights)  

Date: 13/11/02   Time: 11:12   

Sample: 6100 6108   

Periods included: 8   

Cross-sections included: 15   

Total panel (unbalanced) observations: 669  

Linear estimation after one-step weighting matrix 

White cross-section standard errors & covariance (d.f. corrected) 

WARNING: estimated coefficient covariance matrix is of reduced rank 
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Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

          BSIZE -1.866639 1.115815 -01.22213 1.1111 

NOID 06.12810 0.253168 2.025215 1.1111 

DUAL -1.238662 1.803060 -0.136580 1.0833 

MNOWN 82.23328 8.139122 00.63513 1.1111 

WSCR -8.835692 1.862920 -01.81925 1.1111 

SIZE 0.166631 1.150628 06.82211 1.1111 

DEBT_RATIO 1.163526 1.111251 8.192250 1.1111 

CFOTA 6.253911 0.325132 6.109232 1.1112 

C -09.19652 6.512938 -2.512925 1.1111 

           Weighted Statistics   

          R-squared 1.269250     Mean dependent var 1.620013 

Adjusted R-squared 1.202608     S.D. dependent var 2.862826 

S.E. of regression 1.656191     Sum squared resid 1133.993 

F-statistic 12.22162     Durbin-Watson stat 1.852811 
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Prob(F-statistic) 1.111111    

           Unweighted Statistics   

          R-squared 1.120196     Mean dependent var 3.568291 

Sum squared resid 8628.626     Durbin-Watson stat 1.111612 
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 H16-3مخرجات اختبار الفرضية الفرعية الثالثة 

  

Dependent Variable: LNTRAINING  

Method: Panel EGLS (Period weights)  

Date: 13/11/02   Time: 11:02   

Sample: 6100 6108   

Periods included: 8   

Cross-sections included: 15   

Total panel (unbalanced) observations: 669  

Linear estimation after one-step weighting matrix 

White cross-section standard errors & covariance (d.f. corrected) 

WARNING: estimated coefficient covariance matrix is of reduced rank 

          Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

          BSIZE -1.031856 1.003332 -0.086021 1.6818 

NOID -2.368129 6.083362 -6.932383 1.1132 

DUAL 1.621102 1.256861 1.116126 1.2551 

MNOWN -5.183818 2.518265 -0.022180 1.6112 
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WSCR 0.292323 1.910213 0.993113 1.1121 

SIZE 1.092031 1.059110 0.113131 1.6950 

DEBT_RATIO -1.106981 1.100966 -0.152898 1.6251 

CFOTA 6.886629 6.131195 0.681216 1.6019 

C 3.991539 3.119863 0.021195 1.6130 

           Weighted Statistics   

          R-squared 1.191011     Mean dependent var 0.380263 

Adjusted R-squared 1.120611     S.D. dependent var 3.658392 

S.E. of regression 3.055398     Sum squared resid 6632.159 

F-statistic 6.585113     Durbin-Watson stat 1.325822 

Prob(F-statistic) 1.111536    

           Unweighted Statistics   

          R-squared 1.193592     Mean dependent var 0.382266 

Sum squared resid 6635.229     Durbin-Watson stat 1.326082 
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 H13-0مخرجات اختبار الفرضية الفرعية الأولى 

Dependent Variable: ROA   

Method: Panel EGLS (Cross-section weights)  

Date: 13/11/02   Time: 11:16   

Sample: 6100 6108   

Periods included: 8   

Cross-sections included: 15   

Total panel (unbalanced) observations: 669  

Linear estimation after one-step weighting matrix 

White cross-section standard errors & covariance (d.f. corrected) 

WARNING: estimated coefficient covariance matrix is of reduced rank 

          Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

          BSIZE -1.266908 1.115111 -06.58535 1.1111 

NOID 3.192205 6.695503 0.860836 1.0692 

DUAL 3.210819 0.615556 6.929611 1.1136 

MNOWN 00.22652 3.213892 3.639661 1.1101 
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WSCR 6.632901 1.912652 6.125602 1.1011 

ABC -0.323612 1.262369 -0.522511 1.1209 

BSC 8.233805 0.393250 1.116058 1.1110 

TQM 06.15225 3.890211 3.328621 1.1119 

SIZE 0.211029 1.655216 2.169255 1.1111 

DEBT_RATIO -1.129101 1.112001 -06.93621 1.1111 

CFOTA 60.56180 6.910193 2.109838 1.1111 

C -10.32635 9.131059 -1.850823 1.1111 

           Weighted Statistics   

          R-squared 1.190052     Mean dependent var 2.119951 

Adjusted R-squared 1.128391     S.D. dependent var 00.01219 

S.E. of regression 2.365582     Sum squared resid 00288.81 

F-statistic 09.11351     Durbin-Watson stat 0.632352 

Prob(F-statistic) 1.111111    

           Unweighted Statistics   
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R-squared 1.329221     Mean dependent var 6.293533 

Sum squared resid 01391.90     Durbin-Watson stat 0.122195 

          
 

 

 H13-6مخرجات اختبار الفرضية الفرعية الثانية 

Dependent Variable: ROE   

Method: Panel EGLS (Cross-section weights)  

Date: 13/11/02   Time: 11:19   

Sample: 6100 6108   

Periods included: 8   

Cross-sections included: 15   

Total panel (unbalanced) observations: 669  

Linear estimation after one-step weighting matrix 

White cross-section standard errors & covariance (d.f. corrected) 

WARNING: estimated coefficient covariance matrix is of reduced rank 

          Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   
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BSIZE -0.281288 1.192221 -02.92135 1.1111 

NOID 02.82925 3.852325 1.910296 1.1111 

DUAL 3.502391 0.608865 3.011861 1.1109 

MNOWN 09.15996 8.128129 3.193123 1.1112 

WSCR -6.012292 0.350619 -0.888103 1.0601 

ABC -3.995586 1.512388 -1.209602 1.1111 

BSC 00.28213 1.028910 6.295169 1.1182 

TQM 9.961122 1.262521 6.199012 1.1321 

SIZE 3.291211 1.863032 2.612000 1.1111 

DEBT_RATIO -1.622882 1.166252 -06.09112 1.1111 

CFOTA 09.59632 8.331811 3.230510 1.1116 

C -21.81112 06.85812 -8.963120 1.1111 

           Weighted Statistics   

          R-squared 1.121032     Mean dependent var 8.596003 

Adjusted R-squared 1.132261     S.D. dependent var 69.09322 

S.E. of regression 66.16395     Sum squared resid 011652.9 
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F-statistic 02.96963     Durbin-Watson stat 0.615328 

Prob(F-statistic) 1.111111    

           Unweighted Statistics   

          R-squared 1.050398     Mean dependent var -1.665332 

Sum squared resid 019008.6     Durbin-Watson stat 0.161821 

          
 

 H13-3مخرجات اختبار الفرضية الفرعية الثالثة 

 

Dependent Variable: EPS   

Method: Panel EGLS (Cross-section weights)  

Date: 13/11/02   Time: 11:88   

Sample: 6100 6108   

Periods included: 8   

Cross-sections included: 15   

Total panel (unbalanced) observations: 669  

Linear estimation after one-step weighting matrix 

White cross-section standard errors & covariance (d.f. corrected) 
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WARNING: estimated coefficient covariance matrix is of reduced rank 

          Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

          BSIZE -1.108291 1.110939 -5.196186 1.1111 

NOID 1.059032 1.188239 3.393621 1.1115 

DUAL 1.169151 1.160021 0.323201 1.0201 

MNOWN 1.311025 1.061861 6.116299 1.1081 

WSCR 1.609695 1.101602 08.16851 1.1111 

ABC -1.019218 1.132518 -6.592662 1.1116 

BSC 1.122235 1.169891 6.859269 1.1013 

TQM 1.122968 1.132108 6.023225 1.1302 

SIZE 1.192621 1.106290 2.862018 1.1111 

DEBT_RATIO -1.113206 1.111318 -01.12302 1.1111 

CFOTA 1.862850 1.156922 2.312031 1.1111 

C -0.261509 1.689191 -2.212526 1.1111 

           Weighted Statistics   

          R-squared 1.325011     Mean dependent var 1.058211 
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Adjusted R-squared 1.312122     S.D. dependent var 1.212802 

S.E. of regression 1.815211     Sum squared resid 88.59819 

F-statistic 00.91129     Durbin-Watson stat 0.152863 

Prob(F-statistic) 1.111111    

           Unweighted Statistics   

          R-squared 1.083069     Mean dependent var 1.156019 

Sum squared resid 99.00026     Durbin-Watson stat 0.502326 

          
 

 H11-0مخرجات اختبار الفرضية الفرعية الثالثة 

Dependent Variable: NOPRODUCT   

Method: Panel EGLS (Cross-section weights)  

Date: 13/11/02   Time: 10:19   

Sample: 6100 6108   

Periods included: 8   

Cross-sections included: 15   

Total panel (unbalanced) observations: 669  

Linear estimation after one-step weighting matrix 
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White cross-section standard errors & covariance (d.f. corrected) 

WARNING: estimated coefficient covariance matrix is of reduced rank 

          Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

          BSIZE -1.286855 1.023198 -3.221000 1.1116 

NOID 2.519190 3.635060 6.008013 1.1382 

DUAL -1.921381 1.093522 -1.983169 1.1111 

MNOWN 03.16826 6.015250 2.322851 1.1111 

WSCR -2.228056 1.513129 -2.918581 1.1111 

ABC 6.626656 1.229829 3.365992 1.1101 

BSC 6.522666 1.112162 2.162061 1.1111 

TQM -0.629612 0.855069 -1.299619 1.1680 

SIZE -1.919909 1.018185 -2.688882 1.1111 

DEBT_RATIO -1.115122 1.113222 -6.038822 1.1339 

CFOTA -6.032121 1.915629 -6.386613 1.1092 

C 60.11228 3.028058 2.210526 1.1111 

           Weighted Statistics   
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R-squared 1.682922     Mean dependent var 62.35885 

Adjusted R-squared 1.602192     S.D. dependent var 62.80898 

S.E. of regression 01.59660     Sum squared resid 18121.12 

F-statistic 2.118122     Durbin-Watson stat 1.056055 

Prob(F-statistic) 1.111111    

           Unweighted Statistics   

          R-squared 1.110186     Mean dependent var 00.15515 

Sum squared resid 612939.3     Durbin-Watson stat 1.025310 

          
 

 H11-6مخرجات اختبار الفرضية الفرعية الثانية 

Dependent Variable: LNRESEARCH  

Method: Panel EGLS (Cross-section weights)  

Date: 13/11/02   Time: 10:61   

Sample: 6100 6108   

Periods included: 8   

Cross-sections included: 15   
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Total panel (unbalanced) observations: 669  

Linear estimation after one-step weighting matrix 

White cross-section standard errors & covariance (d.f. corrected) 

WARNING: estimated coefficient covariance matrix is of reduced rank 

          Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

          BSIZE -1.895211 1.182255 -01.82169 1.1111 

NOID 06.33385 0.322622 9.161200 1.1111 

DUAL -1.129012 1.192290 -1.911123 1.3121 

MNOWN 80.22382 1.292862 01.25921 1.1111 

WSCR -8.110598 1.200120 -5.918818 1.1111 

ABC -0.202118 1.012316 -08.12226 1.1111 

BSC 0.222938 1.182315 3.222611 1.1113 

TQM -1.888989 1.332228 -0.281530 1.0116 

SIZE 0.692210 1.080130 5.826982 1.1111 

DEBT_RATIO 1.133895 1.111203 2.653811 1.1111 

CFOTA 6.092500 0.212502 0.322983 1.0230 
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C -63.93065 3.399812 -2.139231 1.1111 

           Weighted Statistics   

          R-squared 1.223156     Mean dependent var 1.805131 

Adjusted R-squared 1.282930     S.D. dependent var 5.528813 

S.E. of regression 1.692166     Sum squared resid 1112.861 

F-statistic 11.25952     Durbin-Watson stat 1.239139 

Prob(F-statistic) 1.111111    

           Unweighted Statistics   

          R-squared 1.192393     Mean dependent var 3.568291 

Sum squared resid 8030.856     Durbin-Watson stat 1.391991 
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 H11-3مخرجات اختبار الفرضية الفرعية الثالثة 

Dependent Variable: EMPRATIO   

Method: Panel EGLS (Period weights)  

Date: 13/11/02   Time: 10:02   

Sample: 6100 6108   

Periods included: 8   

Cross-sections included: 15   

Total panel (unbalanced) observations: 669  

Linear estimation after one-step weighting matrix 

White cross-section standard errors & covariance (d.f. corrected) 

WARNING: estimated coefficient covariance matrix is of reduced rank 

          Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

          BSIZE -1.655580 1.859622 -1.191052 1.2618 

NOID 02.28082 8.212109 6.905618 1.1139 

DUAL -2.152233 6.555095 -6.183995 1.1019 

MNOWN 98.21110 33.16516 6.591191 1.1116 
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WSCR 2.622020 6.322221 3.121311 1.1161 

ABC -1.036015 6.902600 -1.118311 1.9239 

BSC 9.011106 0.930222 1.230168 1.1111 

TQM 6.516932 2.280289 1.108015 1.2251 

SIZE -1.102319 1.813658 -1.130931 1.9212 

DEBT_RATIO 1.121592 1.162658 6.125912 1.1013 

CFOTA 00.22122 00.52096 1.951603 1.3620 

C -31.20136 01.15008 -6.061201 1.1380 

           Weighted Statistics   

          R-squared 1.192002     Mean dependent var 1.315068 

Adjusted R-squared 1.181158     S.D. dependent var 09.32121 

S.E. of regression 05.52919     Sum squared resid 22952.22 

F-statistic 6.155129     Durbin-Watson stat 0.225882 

Prob(F-statistic) 1.166302    

           Unweighted Statistics   

          R-squared 1.120621     Mean dependent var 1.391630 

Sum squared resid 29332.96     Durbin-Watson stat 0.110019 
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